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Resumen 

En la actualidad, continúa siendo una problemática que los padres de familia no acompañen a sus hijos en el 

proceso de aprendizaje por diferentes factores y se desconoce en qué medida esto ha influido en los resultados 

académicos de los estudiantes. Esta problemática motivó el desarrollo de la presente investigación que se 

realizó con el objetivo de determinar la importancia del acompañamiento familiar en el aprendizaje de lengua 

y literatura del subnivel elemental en la escuela de educación básica “Cotacachi”, Cantón Quinindé, 

Esmeraldas. Se empleó un enfoque cualitativo, el tipo de investigación fue descriptiva y el diseño no 

experimental. La muestra estuvo constituida por 24 representantes del total de familias de los estudiantes del 

subnivel elemental; se aplicó entrevista a un representante por familia. Con el empleo de una guía de revisión 

documental se constataron en la plataforma Carmenta los resultados de aprendizaje de estudiantes en la 

asignatura lengua y literatura y la evaluación que les fue otorgada por su comportamiento. En el subnivel 

elemental cinco estudiantes no alcanzaron los aprendizajes requeridos, lo que provocó la deserción escolar y 

más de la mitad solo alcanzan los aprendizajes, sin llegar a dominarlos. Se concluye que es importante el 

acompañamiento familiar para alcanzar resultados de aprendizaje favorables, pues los estudiantes de cuarto 

año de básica contaron con el apoyo de sus padres y llegaron a dominar los aprendizajes requeridos con un 

excelente comportamiento, no sucediendo así en los alumnos de tercero que no tuvieron un adecuado 

acompañamiento familiar. 
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At present, it continues to be a problem that parents do not accompany their children in the learning process 

due to different factors and it is unknown to what extent this has influenced the academic results of the 

students. This problem motivated the development of the present investigation that was carried out with the 

objective of determining the importance of family accompaniment in the learning of language and literature 

of the elementary sublevel in the "Cotacachi" basic education school, Quinindé Canton, Esmeraldas. A 

qualitative approach was used, the type of research was descriptive, and the design was non-experimental. 

The sample consisted of 24 representatives of the total families of the students of the elementary sublevel; An 

interview was applied to one representative per family. With the use of a documentary review guide, the 

learning results of students in the language and literature subject and the evaluation that was granted to them 

for their behavior were verified on the Carmenta platform. In the elementary sublevel, five students did not 

reach the required learning, which caused them to drop out of school and more than half only reach the 

learning, without mastering it. It is concluded that family accompaniment is important to achieve favorable 

learning results, since fourth-year basic students had the support of their parents and mastered the required 

learning with excellent behavior, but this was not the case for third-year students. who did not have adequate 

family support. 
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Introducción   
  

En la actualidad, las instituciones educativas han demandado un mayor apoyo de la familia en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje de los niños. La realidad escolar a nivel internacional se modificó con la llegada de 

la pandemia COVID 19 en el 2020, donde la virtualidad se hizo presente y también la necesidad de que las 

familias brindaran un mayor acompañamiento a sus hijos en el proceso académico. En este contexto, gana 

reconocimiento el acompañamiento familiar, pues el bajo rendimiento escolar en gran medida dependió de 

que los representantes de los estudiantes garantizaran el acceso a clases virtuales y el cumplimiento y 

presentación de tareas (Mena-Manzanillas & Gutierrez-Franco, 2021).  

La escuela y la familia son agentes primarios de educación que no siempre logran unirse para elaborar de 

manera conjunta propuestas que propicien la estabilidad del acompañamiento familiar en busca de la calidad 

educativa. Al respecto Bustamante et al.(2021) refieren que ¨a la familia le corresponde participar en las 

actividades vinculadas a la escuela con miras a la formación integral de los estudiantes de preescolar, básica 

y media en las instituciones educativas públicas y privadas¨ (p. 316). Lo expuesto no siempre se cumple, en 

ocasiones la familia no ha sido involucrada en la planificación de las actividades, por tanto, no se siente parte 

y asiste solo cuando se les convoca, no espontáneamente como parte del acompañamiento familiar que deben 

ofrecer a sus hijos.  
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En las familias se destaca la función educadora que tiene dos direcciones, pues no solo los hijos aprender de 

los padres, también estos desarrollan habilidades personales y sociales en la interacción. En ocasiones, la 

dinámica familiar con sus múltiples ocupaciones limita la posibilidad de diálogo que permite conocer las 

necesidades de apoyo académico que requieren los hijos. Ante esta realidad, es preciso propiciar el 

intercambio donde exista la posibilidad de dialogar, conocer e intercambiar aspecto del rendimiento 

académico que deben ser abordados oportunamente (González, 2019).  

El acompañamiento familiar se vincula con las prácticas educativas en el hogar y de acuerdo con la 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura [UNESCO (2015)] este se 

desvirtúa por causales como “reflejo económico, intereses y expectativas, nivel educativo del representante, 

uso de la información, problemas de estructuración familiar, etc.” (p. 62); mismas que crean un mal entorno 

familiar donde no existen buenas prácticas pedagógicas. Ante esta realidad, es preciso que se establezcan y 

se cumplan políticas públicas dirigidas al ámbito educativo para garantizar que el acompañamiento familiar 

cumpla su rol en el progreso de los estudiantes (A. Rodríguez, V. F. R. Castro, et al., 2021; A. R. Rodríguez, 

V. F. R. Castro, et al., 2021; A. R. Rodríguez, Y. V. Escobedo, et al., 2021).  

En el Ecuador el Ministerio de Educación, consciente de la importancia que tiene la interrelación familia – 

escuela, ha implementado el plan “Educando en Familia” el mismo que a través de campañas, encuentros y 

talleres pretende involucrar y comprometer a la familia en acompañamiento pedagógico de los niños, niñas y 

adolescente. Además, este plan promueve hábitos saludables, educación en valores, apoyo en el rendimiento 

académico, prevención de la violencia entre otros. Cumpliendo con esta disposición las instituciones 

educativas del ecuador han incitado a los padres de familia a ser partícipes del desarrollo integral y educativo 

de sus hijos, pero no siempre se logra en ello los mejores resultados (Hidalgo, 2019).  

En la actualidad a pesar de contar con los diferentes programas orientados por el Ministerio de Educación con 

la intención de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, continúa siendo una problemática que la 

familia no incorpore a su dinámica la responsabilidad de acompañar a sus hijos en el aprendizaje. Esta 

situación se presenta en los distintos niveles de enseñanza, pero tiene una repercusión mucho mayor en los 

subniveles de inicial, preparatoria y elemental, en la asignatura de lengua y literatura que es considerada base 

fundamental para el desarrollo de otros aprendizajes (Álava et al., 2022a; A. Rodríguez, J. C. P. Tarragó, et 

al., 2021; A. R. Rodríguez, A. d. C. R. González, et al., 2021; A. R. Rodríguez, J. C. P. Tarragó, et al., 2021).  

La problemática descrita se hace presente en la escuela de educación básica “Cotacachi”, ubicada en el recinto 

Pueblo Nuevo, Parroquia Rosa Zárate, Cantón Quinindé, Provincia Esmeraldas. En esta institución los 

representantes no siempre realizan un adecuado acompañamiento familiar para apoyar a sus representados en 

el proceso de aprendizaje de la asignatura de lengua y literatura, materia donde los estudiantes del subnivel 

elemental han presentado dificultades de lectura y escritura. Esta problemática pudiera estar motivada por la 

falta de un refuerzo constante por parte de la escuela y de un acompañamiento familiar que permita afianzar 

los conocimientos.  

Es preciso destacar que se desconoce cuán importante ha sido el acompañamiento familiar para el logro del 

aprendizaje de los estudiantes del subnivel elemental de la escuela “Cotacachi” en la asignatura de lengua y 

literatura. Puede decirse que no solo ha influido en el progreso académico la falta de interés de los 

representantes, también se han presentado diferentes circunstancias tales como: tiempo, economía, abandono, 

trabajo y analfabetismo, sin olvidar que la emergencia satinaría por la Covid 19 también ha ubicado a las 

familias en una situación económica y de salud muchas veces desfavorable.  
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Partiendo de la problematización expuesta y desde la visión de los representantes de los estudiantes en 

cuestión, se formula el siguiente problema de investigación: ¿Cuál es la importancia del acompañamiento 

familiar en el aprendizaje de lengua y literatura del subnivel elemental de la Escuela de Educación 

Básica ̈ Cotacachi¨? Para realizar una contribución a la solución de este problema se realiza un estudio dirigido 

a las familias de los estudiantes del subnivel elemental de la institución en estudio. En el desarrollo de la 

investigación se da cumplimiento al siguiente objetivo general: Determinar la importancia del 

acompañamiento familiar en el aprendizaje de lengua y literatura del subnivel elemental de la Escuela de 

Educación Básica Cotacachi.  

El trabajo de investigación que se presenta es de suma importancia y existen diversos fundamentos que 

permiten justificar esta afirmación. En primer lugar, los gobiernos y el sistema educativo a nivel internacional 

reconocen a la familia como una institución esencial para la formación de los niños y niñas. En tal sentido la 

Constitución de la República del Ecuador (2008, p. 16) en su artículo 26: establece que… “las personas, las 

familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo¨. Lo 

expuesto permite plantear que la formación integral de los niños y niñas podría verse seriamente afectada si 

en el proceso de formación todos los actores no cumplen con la responsabilidad de contribuir en el progreso 

académico, especialmente la familia.   

En Ecuador a partir del 2016 se comenzó a dar una participación activa a las familias en la gestión de las 

instituciones educativas. Los representantes familiares iniciaron en este año su colaboración en la formulación 

de proyectos educativos institucionales e incluso comenzaron a ser parte de los consejos educativos 

institucionales, amparados en el Art. 52 de la Ley General de Educación (LOEI). Con la incorporación de las 

familias se esperaban cambios significativos importantes en el orden administrativo y pedagógico, pues los 

padres comenzaron a sentirse parte de la gestión de una educación de calidad que cubriera las necesidades de 

sus hijos (Hidalgo, 2019).  

El contexto de integración descrito es apropiado para que las familias se integren y participe activamente 

como miembro de la comunidad educativa. Es el espacio apropiado para destacar la importancia del 

acompañamiento familiar para alcanzar el aprendizaje de lengua y literatura, materia que constituye un área 

principal para el logro de otros aprendizajes asociados a las distintas áreas de aprendizaje escolar.  

Es preciso destacar que para lograr que los niños y niñas desarrollen las destrezas lingüísticas escuchar, hablar, 

leer y escribir se deben trabajar primeramente las microdestrezas desde toda la escuela básica. En este nivel 

de enseñanza los docentes tienen la responsabilidad de abordar las microdestrezas de manera progresiva y 

sistemática, inicialmente con la intensión de alfabetizar, llegando a cubrir una necesidad de comunicación 

(Ministerio de Educación del Ecuador, s/f).  

El Ministerio de Educación del Ecuador (2016) en el currículo del subnivel Elemental de Educación General 

Básica plantea que ¨los docentes tienen la responsabilidad de sentar las bases para lograr formar lectores 

competentes, autónomos y críticos, así como de hablantes y escritores capaces de utilizar las herramientas de 

la escritura para comunicar sus ideas, aprender, profundizar sus conocimientos y enriquecerlos¨ (p.74). Ante 

la connotación de esta responsabilidad académica los maestros necesitan del apoyo familiar, que refuerce en 

casa lo aprendido y contribuya de todas las maneras posibles al progreso de sus representados en el 

cumplimiento de este objetivo de aprendizaje.  

Lo expuesto constituye una tarea ardua y la calidad de la formación que en lengua y literatura se logre en los 

niños y niñas repercute para toda la vida. Para alcanzar el aprendizaje de los estudiantes en esta materia La 
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Escuela de Educación Básica “Cotacachi” reconocen que necesitan del acompañamiento familiar, pues a 

través de este se alcanza la calidad educativa y el progreso satisfactorio de los estudiantes. Resulta necesario 

plantear alternativas que permitan generar recursos para llegar a la motivación de los padres de familia 

haciendo que se vinculen a las actividades de la asignatura de lengua y literatura de los estudiantes, 

especialmente los de básica elemental que demandan de mayor apoyo familiar para realizar diferentes 

actividades de aprendizaje. 

Materiales y métodos   
  

La investigación se realizó basada en el paradigma interpretativo que presenta Sedano (2007) quien argumenta 

que la metodología de este paradigma se caracteriza por el trabajo de campo basándose en la interpretación 

del significado de los resultados obtenidos, analiza los roles del contexto estudiado; permite observar actitudes 

y valores. Dentro de este paradigma interpretativo se realizó una investigación asociada al estudio de campo 

para determinar la importancia del acompañamiento familiar en el aprendizaje de los estudiantes del subnivel 

elemental en la materia de lengua y literatura.  

En este estudio se empleó el enfoque cualitativo propuesto por Sampieri et al. (2014). Con esta metodología 

se pudo obtener información mediante el análisis del contexto escolar y familiar de la muestra y así identificar 

las falencias más relevantes del fenómeno que se estudió, en este caso la influencia del acompañamiento 

familiar en el aprendizaje de los estudiantes en la asignatura de lengua y literatura.  

El tipo de investigación desarrollada fue descriptiva apoyado en el criterio de Arias (2012) quien plantea que 

este tipo de investigación realiza “la caracterización de un hecho, fenómeno, individuo o grupo, con el fin de 

establecer su estructura o comportamiento” (p. 24). Puede decirse que con la investigación descriptiva se 

mostró la naturaleza de los hechos asociados al acompañamiento académico para poder alcanzar el objetivo 

planteado dentro de la investigación y arribar a conclusiones (Álava et al., 2022b; A. R. Rodríguez, W. L. S. 

Álava, et al., 2022; A. R. Rodríguez, M. I. R. Castro, et al., 2022; A. R. Rodríguez, H. B. D. Lucas, et al., 

2022).  

Con este tipo de investigación descriptiva fue posible identificar y analizar el acompañamiento que las 

familias ofrecen a sus hijos y evidenciar los problemas de aprendizaje que existen y conllevan a un bajo 

rendimiento en el área de lengua y literaria, lo que está afectando a los niños y niñas del subnivel elemental 

de la Escuela Cotacachi.  

El diseño empleado fue el no experimental y de campo, porque la investigación se basó en la recolección de 

datos directamente de los sujetos investigados, sin manipular o controlar variable alguna, solo se exploran y 

se describen, tal como se cita en (Gallardo, 2017).  

Este diseño permitió identificar los hechos relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes en 

la asignatura de lengua y literatura y la posible influencia que tuvo en ello el acompañamiento familiar.  

Para Tamayo & Tamayo (2004) la población se define como “la totalidad de un fenómeno de estudio, incluye 

la totalidad de unidad de análisis o entidades de población que integran dicho fenómeno y que debe 

cuantificarse para un determinado estudio” (p.176). Tomando en cuenta lo expuesto en esta investigación se 

tomó como población a 24 representantes de familias de los estudiantes del subnivel elemental de la Escuela 

Cotacachi. Temiendo en cuenta que el tamaño de la población es finita por el número pequeño de niños y 

niñas, no se realizó muestreo y se consideró como muestra a la totalidad de la población.  
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Para la recolección de la información se empleó la entrevista semiestructurada, tomando como instrumento 

al cuestionario de preguntas flexibles donde predominan las preguntas abiertas, pero se presentan preguntas 

cerradas que dan paso a los criterios del entrevistado. Esta selección se basó en el criterio emitido por Arias 

(2012), quien expone que “aun cuando existe una guía de preguntas, el entrevistador puede realizar otras no 

contempladas inicialmente. Esto se debe a que una respuesta puede dar origen a una pregunta adicional o 

extraordinaria. Esta técnica se caracteriza por su flexibilidad.” (p.74). Considerando este criterio se realizaron 

las entrevistas a cada uno de los representantes de los niños y niñas del subnivel elemental de la Escuela 

Cotacachi para determinar la importancia del acompañamiento familiar en el aprendizaje de lengua y 

literatura. 

 

La técnica de revisión documental se utilizó para revisar la información académica de los estudiantes del 

subnivel elemental en la plataforma Carmenta. Para ello se empleó como instrumento una guía de revisión 

que permitió recoger los resultados de aprendizaje de los estudiantes y la evaluación que les fue otorgada por 

su comportamiento y asistencia. Se emplearon como indicador para medir el progreso académico los 

siguientes: No alcanza los aprendizajes requeridos (N.A), Próximo a alcanzar los aprendizajes requeridos 

(P.A), Alcanza los aprendizajes requeridos (A.A), Domina los aprendizajes requeridos (D.A) (Pacheco & 

Rodríguez, 2013; Rodríguez, 2016; A. Rodríguez, Y. V. Escobedo, et al., 2021).  

Se analizaron diversas investigaciones para determinar las categorías de análisis del estudio y se tomó como 

referente el procedimiento que siguió Vargas-Jiménez (2017), el que fue adaptado a la realidad de la muestra 

y al propósito de la investigación que se presenta. Se consideraron como categorías para la entrevista las 

siguientes: Definición del entorno familiar, aplicabilidad del acompañamiento familiar en el aula, 

recomendaciones sobre los beneficios de la orientación familiar; para la revisión documental realizada a la 

plataforma Carmenta se emplearon como categorías las siguientes: resultados de aprendizaje de la asignatura 

lengua y literatura y evaluación de comportamiento (A. Rodríguez, V. F. R. Castro, et al., 2021; A. Rodríguez 

et al., 2022; Rodríguez et al., 2020).   

Los instrumentos previos a su aplicación fueron validados por expertos, los que evaluaron cada una de las 

preguntas y aspectos contemplados con un 100% de pertinencia, claridad y coherencia. Los datos fueron 

procesados de manera cualitativa, inicialmente se interpretaron los resultados de las entrevistas de los 

representantes por pregunta y por año de básica, para luego presentarlos de manera general para el subnivel 

elemental en cada una de las categorías declaradas. Se tabularon los datos obtenidos de la plataforma 

Carmenta lo que permitió describir las categorías progreso académico y evaluación del comportamiento para 

el subnivel elemental.  

Una vez realizado el análisis se pudo obtener cuál de los años de básica presentaron mayores dificultades en 

el aprendizaje y comportamiento y se verificó si este resultado coincidía o no con un acompañamiento familiar 

desfavorable. Con este procedimiento se evidenció la relación entre las percepciones que poseen los padres 

de familia sobre el acompañamiento familiar y los resultados académicos. 

 

 

Resultados y discusión   
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La entrevista aplicada a representantes de los estudiantes del subnivel elemental permitió recopilar 

información acerca del acompañamiento que la familia realiza para lograr el progreso académico de sus 

representados en la asignatura de lengua y literatura. La interpretación de los resultados se realizó desde las 

tres categorías que se establecieron para obtener criterios de los representantes o padres de familia: Definición 

del entorno familiar, Aplicabilidad del acompañamiento familiar en el aula, Recomendación sobre los 

beneficios de la orientación familiar.  

Categoría: Definición del entorno familiar 

La totalidad de los entrevistados consideran que es muy importante acompañar a sus representados en el 

proceso de aprendizaje. Los padres en su mayoría coinciden en que el trabajo les limita el tiempo para 

acompañar a sus hijos en las actividades académicas, pero de igual manera no delegan en otra persona esta 

responsabilidad. Esta situación es más representativa en el tercer año de básica donde los representantes solo 

acompañar a sus hijos escasamente a realizar tareas. Solo un caso del segundo año de básica no puede dedicar 

tiempo a su representado por motivo de estudio al tratarse de una joven madre soltera. En este grupo dos 

estudiantes son acompañados por las abuelas quienes no tienen la preparación necesaria.  

Se pudo constatar que los representantes de los estudiantes de cuarto año tienen una relación muy estrecha 

con la institución, realizan visitas con frecuencia para conocer el progreso académico de sus hijos y poder 

actualizar sus acciones de acompañamiento. En cambio, los padres del segundo año de básica no tienen una 

relación muy estrecha con la institución, la mayoría la visita solo si son convocados. Tanto en estos 

representantes como en los de tercer año de básica se evidencia un escaso seguimiento del progreso de los 

representados pues estos últimos visitan la escuela cuando hay reuniones, aunque se debe destacar que algunos 

participan en las mingas y otras actividades. 

Categoría: Aplicabilidad del acompañamiento familiar en el aula  

La totalidad de los representantes opinan que en el caso específico de la materia lengua y literatura el 

acompañamiento familiar es importante para que sus hijos logren adquirir los conocimientos que brinda esta 

asignatura porque sin ellos se podrían obstaculizar otros aprendizajes.  

Las acciones de acompañamiento que realizan los representantes para apoyar el aprendizaje de la materia de 

lengua y literatura son mayormente las que se derivan de la orientación de tareas y se destaca el dictado como 

acción que si se desarrolla espontáneamente por los padres. Son escasos los representantes que desarrollan 

otras acciones; en segundo año de básica una minoría emplea los crucigramas, la lectura de cuentos, la 

pronunciación y escritura de palabras; en tercero se realiza la lectura con deletreo de palabras y luego de 

manera continua y en cuarto año de básica los representantes realizan dictados y practican la escritura 

prestando atención a la ortografía y caligrafía de sus representados tomando en cuenta que esto no tienen 

problemas de aprendizaje.  

Se pudo constatar que todos los representantes consideran importante actualizar las acciones de 

acompañamiento siempre que reciben reportes de asistencia, comportamiento y resultados académicos de su 

representado. Solo los representantes de los estudiantes de cuarto año de básica aprovechando su estrecho 
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vínculo con la escuela realizan la actualización sistemática de las acciones de acompañamiento familiar que 

realizan, identifican las regularidades y redireccionan su acompañamiento para atenderlas.  

Al expresar sus criterios sobre la disminución del número de actividades que se le orientan en la asignatura 

de lengua y literatura solo el padre de un estudiante de segundo año de básica expresa que si debieran 

disminuirse para que no se saturaren los estudiantes afectando así otros aprendizajes. El resto considera 

oportuna la orientación que se realiza y opinan que disminuir las actividades podría afectar el progreso 

académico de sus representados.  

Categoría: Recomendación sobre los beneficios de la orientación familiar 

Los entrevistados coinciden en que los beneficios de la orientación familiar que ofrecen a sus representados 

dependen en gran medida de la calidad de las orientaciones que brinda la docente de lengua y literatura.  Los 

padres de segundo y tercer año de básica reconocen el valor de la explicación que la maestra brinda sobre los 

reportes de notas y los de cuarto año consideran que con su orientación se comprende la metodología para el 

desarrollo de las tareas y otras actividades que pueden desarrollarse como parte del acompañamiento familiar.  

En este orden de análisis, puede mencionarse que la totalidad de los representantes consideran que el entorno 

familiar favorable influye positivamente en el progreso de los niños, así como el tener un espacio destinado 

y bien ambientado en casa para el desarrollo de sus tareas. Se constató que en el tercer año de básica tres de 

los representantes no han destinado en casa el espacio para el estudio de sus hijos y en dos hogares de niños 

de segundo año existe un entorno familiar inadecuado.   

En la revisión de la información académica que ofrece la plataforma Carmenta sobre el subnivel elemental se 

analizaron dos categorías: resultados de aprendizaje de la asignatura lengua y literatura y evaluación de 

comportamiento.  Los resultados obtenidos evidenciaron el progreso académico y el comportamiento de los 

estudiantes de segundo, tercero y cuarto año de básica en la materia de lengua y literatura.  

Categoría: Resultados de aprendizaje de la asignatura lengua y literatura  

Se pudo apreciar que existe deserción escolar con mayor afectación en el segundo año de básica donde tres 

estudiantes no alcanzan los aprendizajes requeridos (N.A) por ausentarse al centro desde el examen final del 

primer quimestre. La misma situación se presenta en el tercer año de básica con dos estudiantes.  

Se constató que, del total de estudiantes del subnivel elemental, solo cinco están en el indicador de progreso 

académico más desfavorable, N.A y más de la mitad alcanza los aprendizajes requeridos (A.A), pero no llegan 

a dominarlos. Este resultado es más representativo en el tercer año de básica, pues más de la mitad de este 

grupo de estudiantes se ubican en el indicador de progreso N.A en ambos quimestres. En cambio, los 

estudiantes del cuarto año de básica en su totalidad alcanzan resultados académicos satisfactorios y por ello 

se ubican en el indicador de progreso más alto al dominar los aprendizajes requeridos (D.A).  

Puede decirse que en el subnivel elemental no es frecuente que los estudiantes logren el dominio de los 

aprendizajes requeridos, pues no es representativo el número de alumnos que se ubican en este más alto nivel 

de progreso académico (D.A). Esta realidad evidencia que el progreso académico en el subnivel elemental no 

alcanza el nivel de logro esperado.  
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Categoría: Evaluación de comportamiento  

Al analizar los resultados de aprendizaje de los estudiantes en el subnivel elemental puede decirse que el 

progreso académico no ha estado del todo asociado a problemas conductuales, pues la mayoría de los 

estudiantes reciben en la evaluación de comportamiento la calificación excelente. Solo en el tercer año de 

básica todos los estudiantes son evaluados de muy bien sin llegar a la máxima calificación, lo que si se 

relaciona con su progreso al ser este el año de básica con mayor número de estudiantes que no llegan a dominar 

los aprendizajes requeridos, solo se ubican en el indicador de progreso académico A.A.  

Luego de presentar los resultados obtenidos para cada categoría declarada en la investigación se realiza un 

análisis general que ofrece la relación entre las percepciones que poseen los padres de familia sobre el 

acompañamiento familiar y los resultados académicos. De esta manera se determina la importancia del 

acompañamiento familiar en el aprendizaje de lengua y literatura del subnivel elemental de la Escuela de 

Educación Básica Cotacachi.   

Los resultados antes mencionados permiten expresar que el acompañamiento familiar guarda relación con el 

progreso estudiantil, pues en el segundo y tercer año de básica se constatan las dificultades de mayor 

connotación en cuanto al acompañamiento familiar y también las relacionadas con el progreso estudiantil en 

la materia de lengua y literatura, incluso se verificaron 5 deserciones escolares.    

La entrevista aplicada a representantes del subnivel elemental mostró que no todos los padres de tercer año 

de básica garantizaron en casa un espacio para que sus hijos realizaran sus actividades de estudio, ni tampoco 

aseguraron un buen ambiente familiar. Lo expuesto en alguna medida pudo influir en que los estudiantes de 

este año de estudio no alcanzaran la máxima calificación en la evaluación de comportamiento, ni tampoco 

llegaran a dominar los aprendizajes requeridos para ese año de estudio.  

Lo planteado se ratifica al constatar la relación directa que existe entre el adecuado acompañamiento familiar 

que realizan los representantes de los estudiantes de cuarto año de básica y el excelente progreso académico 

de estos alumnos. Puede decirse que los padres de estos estudiantes asumen con responsabilidad el 

acompañamiento familiar para el aprendizaje de sus hijos en la asignatura de lengua y literatura. Como 

resultado de este acompañamiento la totalidad de los estudiantes de cuarto año de básica alcanzan el más alto 

nivel de progreso académico al lograr el dominio de los aprendizajes requeridos.  

 

Discusión 

 
La emergencia sanitaria mundial ante la presencia del Covid-19, provocó un aumento en la deserción escolar 

de niños, niñas y adolescentes y un desajuste en el aprendizaje. Aunque se tomaron estrategias inmediatas 

propuestas por CEPAL-UNESCO (2020), la educación virtual y la educación en el hogar no pudieron 

contrarrestar del todo la inestabilidad generada en el proceso de educativo.  

Según exponen Pachay- López & Rodríguez-Gámez (2021) en tiempos de pandemia la educación en el hogar 

apoyada en el uso de plataformas o sin el uso de tecnologías no fue del todo efectiva, especialmente en las 

familias que no tuvieron los recursos económicos necesarios, situación que se agudizó con la pérdida de 
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empleos a causa de la pandemia. Específicamente en Manta, un número significativo de estudiantes no 

contaban con los dispositivos necesarios, ni con el acceso a internet; la cobertura de internet también fue una 

problemática para los docentes.  

Coincidiendo con lo expuesto en el subnivel elemental de la Escuela de Educación Básica Cotacachi se 

presentaron casos de deserción escolar en el segundo y tercer año de básica, así como dificultades en el 

aprendizaje, lo que en alguna medida estuvo motivado por el escaso acompañamiento familiar ofrecido en los 

hogares en tiempos de pandemia. Lo anterior se sustenta en los resultados de progreso académico que se 

evidenciaron en la plataforma Carmenta, donde se constató que previo a esta situación de deserción que se 

dio al concluir el examen final del primer quimestre, los estudiantes ya no lograban alcanzar los aprendizajes 

requeridos (N.A) en asignaturas como lengua y literatura, materia en la que se enfoca el presente estudio.  

Lamas (2015) considera que el rendimiento varía de acuerdo con las circunstancias, condiciones orgánicas y 

ambientales que determinan las aptitudes y experiencias de los estudiantes. En este orden de ideas Cardenas 

(2019) se refiere a su definición reconociendo al rendimiento académico como el resultado del proceso de 

enseñanza donde influyen varios factores. En este sentido plantea que el bajo o alto rendimiento está dado en 

el índice académico y está determinado por factores sociofamiliares, donde el bajo rendimiento académico 

tiene diferentes causas: los inadecuados procedimientos empleados por el profesor en el proceso de enseñanza, 

la escasa planificación y coordinación al momento de orientar trabajos a los estudiantes, los problemas 

personales del estudiante y la situación del entorno familiar. Concretamente el rendimiento académico es el 

indicador que evidencia el aprendizaje alcanzado por el estudiante, lo que le permite al sistema educativo 

tener una referencia de la calidad educativa.  

Lo planteado se ratifica al constatar la relación directa que existe entre el adecuado acompañamiento familiar 

que realizan los representantes de los estudiantes de cuarto año de básica y el excelente rendimiento 

académico de estos alumnos. Puede decirse que aun en tiempos de pandemia los padres de estos estudiantes 

asumen con responsabilidad el acompañamiento familiar para el aprendizaje de sus hijos en la asignatura de 

lengua y literatura; aseguraron las condiciones y el ambiente necesario para que sus representados 

mantuvieran una actitud positiva ante el estudio y por ende sus experiencias de aprendizaje fueran 

satisfactorias.  Como resultado de este acompañamiento la totalidad de los estudiantes de cuarto año de básica 

alcanzan el más alto nivel de progreso académico en la asignatura de lengua y literatura al lograr el dominio 

de los aprendizajes requeridos (D.A) (A. Rodríguez et al., 2022; A. R. Rodríguez, W. L. S. Álava, et al., 2022; 

A. R. Rodríguez, M. I. R. Castro, et al., 2022).  

Lo anterior es un logro significativo al tomar en cuenta que la asignatura de lengua y literatura es una de las 

que ha presentado resultados desfavorables en evaluaciones estandarizadas aplicadas a nivel nacional e 

institucional. Coinciden con lo expuesto los resultados obtenidos en estudio realizado por Muñoz (2018) en 

la Unidad Educativa Fiscal “31 de octubre” ubicada en el cantón Samborondón donde se constató que los 

estudiantes de EGB alcanzaron bajo rendimiento en las asignaturas lengua y literatura y Matemática al realizar 

las evaluaciones estandarizadas a nivel nacional e institucional. En esta investigación, se menciona la 

necesidad de que los docentes desarrollen adecuadamente los programas de refuerzo académico y fomenten 

el acompañamiento familiar con acciones que acerquen a las familias a la institución para motivar a los 

estudiantes, elevar su autoestima y mejorar su rendimiento escolar.  
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En el (Codigo de la Niñez y Adolescencia, 2014), artículo 39 se establecen los derechos y deberes de los 

progenitores y demás responsables de los niños, niñas y adolescentes, con relación al derecho a la educación, 

tal como se muestran a continuación:  

¨1.Matricularlos en los planteles educativos; 2. Seleccionar para sus hijos una educación acorde a 

sus principios y creencias; 3. Participar activamente en el desarrollo de los procesos educativos; 4. 

Controlar la asistencia de sus hijos, hijas o representados a los planteles educativos; 5. Participar 

activamente para mejorar la calidad de la educación; 6. Asegurar el máximo aprovechamiento de los 

medios educativos que les proporciona el Estado y la sociedad; 7. Vigilar el respeto de los derechos 

de sus hijos, hijas o representados en los planteles educacionales; y, 8. Denunciar las violaciones a 

esos derechos, de que tengan conocimiento” (p. 10) 

Al analizar este artículo 39 del Código de la Niñez y Adolescencia, especialmente los numerales 3, 4 y 5, 

resulta contradictorio que padres de estudiantes de segundo año y tercer año de básica de la escuela “Cotacachi 

“no ejerzan del todo sus derechos, ni cumplan los deberes que se establecen en función de la calidad educativa 

de sus hijos. Los resultados de la investigación que en este contexto se obtuvieron evidenciaron escasa 

participación de los padres y representantes en el desarrollo de los procesos educativos, para mejorar desde 

el acompañamiento familiar la calidad de la educación de sus hijos, tanto así que se presentaron 5 deserciones 

escolares en estos años académicos, en un corto período de tiempo. Además, se constató que el 

acompañamiento familiar que se requiere para el aprendizaje de la asignatura lengua y literatura no se realizó 

adecuadamente en estos años de estudio, ni se garantizó en algunos hogares de los niños de tercer año de 

básica el espacio necesario y el ambiente familiar adecuado para que en el hogar el estudiante desarrollara sus 

actividades académicas.  

Puede decirse que el no cumplimiento de las acciones de acompañamiento familiar, con mayor representación 

en representantes de estudiantes de tercer año de básica, influyó en que estos alumnos no alcanzaran la 

máxima calificación en la evaluación de comportamiento, ni tampoco llegaran a dominar los aprendizajes 

requeridos para ese año de estudio en la asignatura de lengua y literatura.  

  
 

Conclusiones   
 Los resultados de aprendizaje y evaluación de comportamiento en estudiantes del subnivel elemental de la 

escuela de educación básica “Cotacachi “en la asignatura de lengua y literatura varían en los diferentes años 

de básica, siendo más desfavorables los alcanzados por estudiantes tercer año que en ningún caso logran 

dominar los aprendizajes requeridos, ni alcanzan la máxima evaluación de comportamiento.  

El acompañamiento familiar que realizan los representantes de estudiantes del subnivel elemental de la 

escuela de educación básica “Cotacachi “para el aprendizaje de la asignatura de lengua y literatura es 

adecuado en el cuarto año de básica donde los padres se mantienen vinculados al centro educativo, a la docente 

y realizan acciones de apoyo académico de manera constante; en cambio no sucede así en segundo año, ni en 

tercero donde el acompañamiento familiar es más desfavorable.  

Los resultados de aprendizaje y de comportamiento de los estudiantes del subnivel elemental en la asignatura 

de lengua y literatura dependieron en gran medida de la influencia del acompañamiento familiar, pues en la 
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dirección del proceso educativo no hubo grandes diferencias al tener una misma docente para los tres años de 

básica; a esto se suma que el año lectivo 2021-2022 se desarrolló en casa por la emergencia sanitaria donde 

el apoyo de la familia fue más significativo.  

En la asignatura de lengua y literatura del subnivel elemental los resultados de aprendizaje de los estudiantes 

permitieron determinar la importancia del acompañamiento familiar, pues se evidencia la influencia de este 

acompañamiento en el progreso académico al constatar que los estudiantes de cuarto año de básica contaron 

con el apoyo y orientación constante de sus padres y llegaron a dominar los aprendizajes requeridos con un 

excelente comportamiento, sin embargo en los alumnos de tercero que no tuvieron un adecuado 

acompañamiento familiar los resultados de aprendizaje no evidenciaron un logro de los objetivos del año, ni 

el mejor comportamiento.   

 

Se logró determinar la importancia del acompañamiento familiar en el aprendizaje de los estudiantes del 

subnivel elemental en la asignatura de lengua y literatura al constatar que existe una relación directa entre este 

acompañamiento de los representantes y el progreso académico de sus hijos en la materia lengua y literatura, 

lo que pudo evidenciarse en el cuarto año de básica donde las adecuadas acciones de acompañamiento de los 

padres y su vínculo permanente con la Unidad Educativa permitieron que sus hijos dominaran los aprendizajes 

requeridos en la asignatura mencionada.   
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