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Resumen

El presente estudio aborda la relacion entre resiliencia y violencia intrafamiliar en una muestra de mujeres
conductoras, que asistieron a un sindicato de choferes profesionales de la provincia de Tungurahua Ecuador.
Se emplearon la escala de Resiliencia de Wagnild y Young y el Cuestionario de Violencia Intrafamiliar VIFJ4.
Los resultados revelaron una relacion negativa o inversa leve entre ambas variables es decir que a mayor
resiliencia se presenta menor violencia, ademas la mayoria de las mujeres participantes exhibieron niveles
muy bajos de resiliencia, con un pequefio porcentaje demostrando niveles moderados o alto, mientras que en
cuanto a la violencia intrafamiliar, se observo una prevalencia significativa de niveles leves y severos, con
una proporcién menor experimentando niveles moderados y no diferencias estadisticamente significativas en
las puntuaciones medias de resiliencia entre grupos de edad de las mujeres participantes. Se discuten
implicaciones de estos resultados.

Palabras clave: Resiliencia; Violencia Intrafamiliar; Mujeres

Abstract
The present study addresses the relationship between resilience and domestic violence in a sample of women
drivers who attended a professional drivers' union in the province of Tungurahua, Ecuador. The Wagnild and
Young Resilience Scale and the Domestic Violence Questionnaire VIFJ4 were used. The results revealed a
slight negative or inverse relationship between both variables, and most of the women participants exhibited
very low levels of resilience, with a small percentage showing moderate or high levels, while for domestic
violence, a significant prevalence of mild and severe levels was observed, with a smaller proportion
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experiencing moderate levels and no statistically significant differences in mean resilience scores between
age groups of female participants. Implications of these results are discussed.
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Introduccion
La resiliencia y la violencia intrafamiliar son dos aspectos fundamentales que impactan profundamente en la
vida de individuos y familias a pesar de ser distintos en naturaleza, comparten la capacidad de influir en el
bienestar emocional y fisico de quienes los experimentan (Hernandez, 2019)

La Asociacion Americana de Psicologia (2011) destaca que la resiliencia es una capacidad que puede ser
aprendida y desarrollada en el entorno en el que se desenvuelve la persona. Segln (Asensio Martinez et al.,
2017), este concepto es multidimensional, involucrando factores individuales, familiares y sociales, como la
capacidad para establecer relaciones significativas, tomar decisiones efectivas, mantener una buena
autoestima y encontrar propdsito en la vida.

Un concepto opuesto a la resiliencia es la violencia la cual implica el uso intencional de la fuerza o el poder
fisico para causar dafio (OMS, 2002), la violencia intrafamiliar se define como un fendmeno complejo que
abarca diversos tipos de comportamientos agresivos, como la agresion fisica, emocional, sexual y el control
coercitivo a largo plazo. Segln Gelles & Strauss (1988), estos actos pueden ser persistentes en el tiempo,
ocasionando dafios tanto fisicos como psicoldgicos en los miembros familiares. Alvarez (2012) describe la
violencia familiar como patrones relacionales que comprometen la seguridad de los involucrados y son
perpetrados por miembros de la misma familia. La violencia contra las mujeres afecta a alrededor del 30% de
las ellas en todo el mundo, quienes han sufrido violencia fisica y/o sexual por parte de parejas o individuos
externos (OMS, 2021).

Huarancca Ramirez & Villafuerte Alvarez, (2023) encontraron una correlaciéon significativa entre la
resiliencia, la inteligencia emocional, empatia e inteligencia interpersonal, concluyendo que quienes gestionan
eficazmente sus emociones tienden a recuperarse de manera exitosa frente a las adversidades. Estudios previos
sobre resiliencia indican que este rasgo puede variar significativamente segun la edad, el género y el contexto
geogréfico (Cipora et al., 2018; Huang et al., 2018). La investigacién de Finez et al. (2019) identifica niveles
significativamente altos de resiliencia en adultos jovenes, con una destacada prevalencia en mujeres.
Tambien, Granizo (2018) concluye que las mujeres mantienen relaciones positivas con sus parejas y muestran
caracteristicas resilientes, mientras que Samaniego (2015) indica que la resiliencia les permite mantener una
actitud positiva,

También se han encontrado estudios relacionados con la violencia intrafamiliar en mujeres, Piedra (2017)
concluyo en un estudio con mujeres victimas de violencia que la mayoria de ellas mostraron rasgos de
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personalidad dependiente resaltando el temor a la soledad y la ansiedad por separarse de la pareja. Por su
parte Valenzuela et al., (2022) en un estudio realizado en Brasil encontr6 que existio una relacion
estadisticamente significativa entre la violencia fisica y la resiliencia. En cambio Rivas-Rivero et al., (2022)
concluyeron en que las mujeres presentan sentimientos de culpa que afectan a su salud mental y provocan
malestar psicoldgico debido al historial de maltrato recibido por sus parejas, mientras (Henao Rojas et al.,
2020) determinaron correlaciones entre los factores del trauma infantil y los niveles de resiliencia en adultos,
la resiliencia se ha relacionado positivamente con las habilidades sociales. Por otro lado, Hildebrand et al.,
(2019), encontraron que los sujetos victimas de violencia con baja resiliencia tuvieron una mayor
probabilidad de desarrollar problemas de salud mental, mientras Almanza-Avendafio et al., (2018) dedujeron
que existio relacion entre victimizacion y sintomatologia psicologica las cuales son reguladas por la
resiliencia.

En este sentido Alvarez-Santana et al., (2021) indican que las mujeres victimas de violencia de género
desarrollan resiliencia como respuesta a experiencias traumaticas, incluso ante la carencia de apoyo. Vallejo
& Cabezas (2019) destacan que las estrategias de afrontamiento, como el respaldo de los hijos y la confianza
en si mismas, son comunes entre las madres que son victimas de violencia intrafamiliar, a pesar de enfrentar
violencia familiar. Ademas, Villarruel (2018) encontr6 en mujeres victimas de violencia altos niveles de
resiliencia, asi como un predominio del nivel leve en la severidad de la violencia recibida. Roa et al. (2012)
sugieren que las mujeres maltratadas desarrollan una mayor capacidad de adaptacion y buscan evitar futuros
abusos. Por otro lado, Cordero & Teyes (2016) concluyen que las mujeres victimas de violencia doméstica
encuentran apoyo en relaciones de confianza y estrategias basadas en la resiliencia, mientras que Gutiérrez &
Rodriguez (2015) destacan el crecimiento personal en mujeres sobrevivientes de violencia de género. Asi
también, en un grupo de mujeres atendidas en una comisaria en Peru, Candela (2022) encontr6 una correlacion
inversa moderada significativa entre la resiliencia y la violencia intrafamiliar. Virhuez Alvites, (2019)
concluyo en su investigacion que la violencia intrafamiliar que experimentan las mujeres se relaciona de
manera inversa con la resiliencia es decir que a medida que una variable baja la otra sube, tambien encontré
correlaciones significativas e inversas entre violencia familiar y las dimensiones de la resiliencia.

Con estos antecedentes se planted la hipdtesis de que existe relacion entre la resiliencia y la violencia
intrafamiliar en un grupo de mujeres conductoras profesionales ecuatorianas, siendo este el objetivo del
presente estudio.

Materiales y métodos

Disefio

El presente estudio tuvo un enfoque cuantitativo puesto que se recolectd y se analizé datos numéricos, fue de
disefio no experimental pues no se manipularon las variables, por otro lado, su alcance fue correlacional,
debido a que se relacionaron las dos variables y de corte transversal ya que la recopilacion de datos se realizo
una sola vez.
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Participantes

Se utilizé un muestreo intencional y se seleccionaron a las 90 mujeres pertenecientes a un Sindicato de
choferes de la provincia de Tungurahua Ecuador, que aceptaron participar en el estudio, se tomaron como
criterios de inclusion: haber tenido una relacion de pareja al menos una vez en su vida, tener de 18 afios de
edad en adelante, y haber aceptado el consentimiento informado y exclusidn tener discapacidad visual, fisica
e intelectual que impida completar la prueba psicométrica, estar bajo los efectos de alcohol u otras drogas al
momento de ser evaluado y que sienta incomodidad al momento de completar la prueba.

Instrumentos

(Cabello et al., 2016) mencionan que la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, permite identificar la
capacidad de resiliencia individual y consecuentemente conocer las caracteristicas de la personalidad positiva.
Tiene un alfa de Cronbach de 0,89, estd compuesta por 25 items de puntuacién Likert de 7 puntos que va
desde 1 (desacuerdo) hasta 7 (muy de acuerdo) puntos. De esta manera, la puntuacién mas alta es considerada
como indicadora de mayor resiliencia. Su factor/dimension es: F1. Confianza y sentirse bien solo, sus items
son 2,3,4,5,6,8,15,16,17,18 y su puntuacion minima es 10 y maxima es 70, F2. Perseverancia items
1,10,21,23,24 puntuacién minima 5 y maxima 35, F3. Ecuanimidad items 7,9,11,12,13,14 puntuacion minima
6 y maxima 42, F4. Aceptacion de uno mismo items 19,20,22,25 puntuacion minima 4 y maxima 28.

Por otro lado, (Oyervide, 2023) menciona que el Cuestionario de Violencia Intrafamiliar se usa para medir
tipo y severidad de la violencia intrafamiliar, tiene un alfa de Cronbach de 0,94, y esta compuesto por 25
items. Con una escala de tipo Likert, correspondiendo “casi nunca” a un valor de un punto, “pocas veces” a
un valor de dos puntos, “a veces” a un valor de tres puntos, “muchas veces” a un valor de cuatro puntos y
“casi siempre” a un valor de 5 puntos. Puntaje total: puntuaciones menores o iguales a 35 puntos violencia
leve; 36 a 67 puntos violencia moderada; mayor o igual a 68 puntos violencia severa

Procedimientos

En primera instancia se obtuvo la autorizacion pertinente por quienes estan al frente de la Institucion El
Sindicato de choferes profesionales de Bafios de Agua Santa. Para proceder con la investigacion se brindé
una explicacion detallada y clara sobre los instrumentos a aplicar, los posibles beneficios, asi como el derecho
a retirarse en cualquier momento sin consecuencia alguna, se presentd los protocolos y se proporcion6 una
explicacion acerca de los objetivos y procedimiento del estudio lo cual ayudo a obtener el consentimiento
informado de cada representante legal de los participantes, mismo que permitié que la aplicacion de los
instrumentos se llevara a cabo de forma ética y legal.

Posterior a esto, se establecié las fechas y horarios de manera que no interfieran en los horarios laborales de
los funcionarios y sus parejas. La aplicacion de los instrumentos se realiz6 de forma virtual debido a que las
clases en la institucién son de esa manera, se contd con la presencia del inspector de la institucién, lo cual
facilito la comunicacion y comprensién de las instrucciones emitidas. El tiempo promedio de aplicacion de
instrumentos fue de 45 minutos. Los datos recolectados fueron recolectados en Microsoft Excel y analizados
en el software Jamovi 2.3.28.

Esta técnica de recoleccion de datos garantizo el cumplimiento de los protocolos éticos y legales, asi como la
obtencion de informacion precisa para el estudio en cuestion.
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Resultados y discusion
Tabla 1. Correlacion.

Matriz de correlacion

Violencia Intrafamiliar Rho de Spearman -0.421

valor p <.001

Dado que la distribucion de las puntuaciones de resiliencia y violencia intrafamiliar no fueron normales, se
aplico la prueba de correlacion de Spearman encontrando que existié una relacion negativa o inversa leve
entre estas variables (Rho=-0.421 p<0.001).

Tabla 2. Frecuencia de nivel de resiliencia.
Frecuencia de nivel de Resiliencia

muy bajo 69 76.7 %
Bajo 8 8.9%
Medio 9 10.0 %
Alto 4 4.4 %

En relacion al nivel de resiliencia el 76,7% presentd un nivel de resiliencia muy bajo, el 10% medio, el 8,9%
bajo y el 4,4% alto.

Tabla 3. Niveles de Violencia Intrafamiliar.
Frecuencia de nivel de violencia Intrafamiliar

Leve 45 50.0 %
Moderado 11 12.2%
Severo 34 37.8%
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En relacion al nivel de violencia intrafamiliar se encontré que el 50% presento un nivel de violencia
intrafamiliar leve, el 37.8% severo y el 12,2% moderado.

Tabla 4. Comparacion de medias

Prueba t para Muestras Independientes

Resiliencia U de Mann-Whitney 924 0.499

Dado que no se cumplid el supuesto de normalidad se aplicé la prueba U de Mann Whitney, dando como
resultado un valor P > a 0,05, por lo que se determind que no existen diferencias estadisticamente
significativas entre las medias de las mujeres de 18 a 26 afios y de 27 afios en adelante.

Discusién de los resultados

En el presente estudio se encontrd una relacion negativa leve entre resiliencia y violencia intrafamiliar es decir
que a medida que la resiliencia sube la violencia intrafamiliar tiende a bajar, lo cual coincide con los resultados
de Lopez & Vergaray , (2021) quienes realizaron una investigacion en mujeres en un contexto de
confinamiento, por lo que se podria decir que al parecer esta relacién se mantiene en diferentes contextos, lo
cual se podria aclarar en futuras investigaciones. Asi también, Valenzuela et al., (2022) encontraron en su
estudio realizado en victimas de violencia una correlacion entre un factor de resiliencia y una dimensién de
violencia intrafamiliar en este caso la violencia fisica, por lo tanto es posible que la relacion entre la resiliencia
y violencia intrafamiliar varie si se separa por factores y sobre todo en la poblacion victimas de violencia, lo
que se podria dilucidar en estudios futuros

Respecto a la resiliencia en el estudio de Celis Flores, (2022) se hallé que la mayoria de participantes
presentaron niveles muy bajos, lo cual coincide con los resultados del presente estudio aunque en un grupo
poblacional distinto, asi también Quispe, (2019) en su estudio realizado en adolescentes, encontrd niveles de
resiliencia bajos, por lo que es posible que en la poblacién en general se mantenga esta tendencia y que esta
persista con el paso del tiempo, lo cual se puede abordar en nuevas investigaciones.

Por otro lado, con respecto a la violencia intrafamiliar en el presente estudio se encontrd en la mayoria de las
participantes un nivel leve, resultados similares a los de Fernandez & Valdiviezo, (2021) en un estudio en
mujeres peruanas y al de Félix, (2023) en su investigacion con mujeres gestantes, esto al parecer indicaria que
en la mayoria de mujeres en diferentes situaciones el nivel de violencia que perciben es bajo, aunque esto
podria estar asociado a la deseabilidad social registrando menor violencia de la que realmente perciben, lo
que se puede profundizar en estudios al respecto.

En el presente estudio no se encontraron diferencias estadisticamente significativas en resiliencia de acuerdo
al grupo etario lo cual discrepa con lo hallado por Gonzélez & Valdez, (2019), quienes hallaron una media
mayor en resiliencia en adultos jovenes que en otros grupo etarios, algo similar encontraron Saavedra &
Villalta, (2008) quienes coinciden en que la resiliencia tiende a ser mayor en adultos jovenes, las diferencias
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con el presente estudio pueden explicarse porque dichos estudios lo realizaron con una poblacion mayor que
incluyeron mas grupos etarios y también hombres y mujeres.

Conclusiones
La aplicacion de la prueba de correlacion de Spearman revel6 una relacion inversa leve entre las puntuaciones
de resiliencia y la incidencia de violencia intrafamiliar, este hallazgo sugiere que a medida que la resiliencia
aumenta, tiende a disminuir la probabilidad de experimentar violencia intrafamiliar. Se recomienda
implementar programas que fortalezcan la resiliencia en individuos y comunidades como una estrategia
preventiva contra la violencia intrafamiliar.

Ademas, los resultados mostraron que la mayoria de las mujeres participantes en el estudio exhibieron un
nivel de resiliencia muy bajo, representando un 76,7% del total. Esta cifra revela una tendencia preocupante
hacia la falta de capacidad para enfrentar y superar adversidades. Mientas, un 10% de las participantes
demostraron un nivel de resiliencia medio, sefialando una pequefia pero significativa proporcidén que posee
una capacidad moderada para afrontar desafios. Por otro lado, un 8,9% present6 un nivel bajo de resiliencia,
indicando una minoria que podria necesitar apoyo adicional para fortalecer sus recursos internos de
afrontamiento. Por Gltimo, solo un 4,4% exhibid un alto nivel de resiliencia, lo que sugiere la presencia de un
grupo reducido pero notable de mujeres con una capacidad excepcional para adaptarse y recuperarse de
situaciones adversas

Por otra parte, los resultados revelan que el 50% reporté niveles de violencia intrafamiliar considerados leves,
lo que indica una prevalencia significativa de este tipo de violencia en la muestra estudiada mientras, el 37,8%
enfrentd niveles de violencia intrafamiliar severa, lo que refleja la gravedad y la intensidad de esta
problematica en una proporcion considerable de mujeres y un 12,2% experimentd niveles moderados de
violencia intrafamiliar, lo que sugiere que, si bien es menor en comparacion con los otros niveles, ain existe
una parte de la muestra que enfrenta situaciones de violencia preocupantes, pero no tan extremas como las
categorizadas como severas.

Finalmente, ante la falta de normalidad en la distribucion de los datos, se optd por aplicar la prueba U de
Mann-Whitney para comparar las medias de resiliencia entre mujeres de diferentes grupos de edad. Los
resultados indicaron que no hubo diferencias estadisticamente significativas entre las medias de resiliencia de
mujeres de 18 a 26 afios y aquellas de 27 afios en adelante. Esto sugiere que, independientemente de la edad,
las mujeres participantes exhibieron niveles similares de resiliencia.

Como limitaciones de este estudio se pueden indicar que se trabajé con una muestra homogénea por lo que
se sugiere hacer estudios similares con muestras de mujeres maltratadas y en otros contextos.
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