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Resumen

En la actualidad la auditoria de gestion beneficia en muchos aspectos a la direccion organizacional de las
entidades para poder obtener una administracién eficiente y eficaz orientando a la innovacién y progresos en
los procesos de la buena toma de decisiones ejecutando procesos base a las normativas legales vigentes. Para
el desarrollo organizacional, es importante conocer el grado de eficiencia, eficacia y econdmicas de las
actividades desarrolladas en la organizacion, por ello es necesario la realizacion de una auditoria de gestion
cuya finalidad es evaluar el desempefio de las actividades ejecutadas y compararlas con las metas y objetivos
trazados, de manera que puedan generar buenos resultados a la organizacion, siempre y cuando conlleve
eficazmente la planificacion, organizacién, direccidn y control, prestando servicios y bienes publicos para
satisfacer las necesidades de la poblacion, buscando siempre el bien comdn local de manera exenta
sujetandose a la disposicion juridica del estado ecuatoriano. Es decir, posee autonomia para gobernar y
administrar, a través de un consenso con la sociedad se distribuye el presupuesto para tomar las mejores
decisiones para una Optima organizacion, garantizando asi los derechos de la poblacién, ante estos
antecedentes se da paso al trabajo presentado mostrando aquellos resultados obtenidos.
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Abstract

Currently, the management audit benefits the organizational management of entities in many aspects to be
able to obtain an efficient and effective administration, guiding innovation and progress in the processes of
good decision making, executing processes based on current legal regulations. Since for organizational
development it is important to know the degree of efficiency, effectiveness and economics of the activities
carried out in the organization, therefore it is necessary to carry out a management audit whose purpose is
to evaluate the performance of the activities carried out and compare them with the goals and objectives set,
so that they can generate good results for the organization, as long as it effectively involves planning,
organization, direction and control, providing services and public goods to satisfy the needs of the population,
always seeking the local common good of exempt manner subject to the legal provision of the Ecuadorian
state, that is, it has autonomy to govern and administer, through a consensus with society the budget is
distributed to make the best decisions for an optimal organization, thus guaranteeing the rights of the
population, Given this background, the work presented shows the results obtained.
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Introduccion

La auditoria de gestion a nivel mundial contribuye a la direccion de una entidad o empresa a poder alcanzar
una administracion eficiente y eficaz, descubriendo errores y aspectos que se debe mejorar para perfeccionar
la rentabilidad y el crecimiento empresarial del mismo modo en lo econdmico este tipo de auditoria permite
reflejar el nivel real de cumplimiento operacional de la administracion.

En el Ecuador las entidades publicas desarrollan auditorias de gestion generalmente para calcular la ejecucion
de programas y proyectos con el fin de determinar si dicho desempefio o ejecucion se lo estd realizando o se
lo ha realizado acorde a los principios en cuanto a su economia se eficiente y eficaz, la presente investigacion
se la realizo para poder determinar la eficiencia y eficacia en ver como se manejan sus recursos publicos y
como operan dentro del departamento financiero municipal.

Particularmente, la auditoria de gestion aborda tareas y responsabilidades que de manera oportuna contribuye
al alcance de sus objetivos coordinando el recurso financiero de la institucion a los conocimientos, habilidades
y destrezas. En este contexto, se determina que en una organizacion no solo basta tomar decisiones correctas,
sino también, ejecutar los procesos en base a las normativas y bases legales vigentes, ya que para el desarrollo
organizacional es importante conocer el grado de eficiencia, eficacia y economia de las actividades
desarrolladas en la organizacion, y para ello, es necesario la realizacién de una auditoria de gestion cuya
finalidad es evaluar el desempefo de las actividades ejecutadas y compararlas con las metas y objetivos
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trazados el desarrollo institucional de acuerdo a las opiniones, conclusiones y recomendaciones del auditor
quien presenta el informe final de auditoria a la directiva para que a través de un analisis minucioso tomando
la decision correcta.

Auditoria

Segtin lo mencionado por (Alcivar, 2019), la auditoria es una evaluacion objetiva, sistematica y profesional
de las operaciones financieras o administrativas que efectian con posterioridad a su desarrollo, con el
proposito de verificarla, evaluarla para poder elaborar un informe que sujete comentarios, conclusiones y
recomendaciones y como final en el caso del examen de estados financieros que corresponde un dictamen
profesional.

Toda institucion tiene como objetivo cumplir su mision en base a una buena gestion operacional, haciendo
buen uso de sus recursos econdmicos y financieros definiéndose como un proceso metoédico de conseguir y
evaluar los registros patrimoniales de un individuo o una organizacion con el fin de analizar sus estados
financiero, teniendo como objeto determinar la razonabilidad, integridad y autenticidad de sus estados
financieros.

Si bien es cierto, las entidades afrontan acciones de caracter técnico, politico, desarrollo entre otros factores
que permita obtener una vision real en la que se desenvuelve la entidad, de contribuir a su progreso y
desarrollo. Por otra parte, el economista en finanzas Ferndndez Borrero hace mencioén que la auditoria es una
actividad de evaluacion ejecutada con la finalidad de mejorar las operaciones contables, financieras y
administrativas de una organizacion, asegurandole cumplir con los objetivos a través de la evaluacion y
mejora de las técnicas. De acuerdo con lo expuesto, el buen rendimiento administrativo siempre debe
plasmarse y ser monitoreado para que no se prolongue ningun efecto negativo que dafie la gestion en cuanto
a sus actividades.

En torno a la auditoria de gestion, surgen los aportes sobre las funciones de la gestion administrativa siendo
estos acordes a la editorial Etecé: la planeacion, organizacion, direccion y control.

Gestion

La gestion es un proceso que abarca todas las actividades de la organizacion, implica establecer metas y
objetivos y evaluar sui desempeiio y cumplimiento, asegurando la obtencion de recursos y su desempefio
eficaz y eficiente para el cumplimiento de sus objetivos determinando que es un elemento indispensable
dentro de la administracion, siendo que su relacion sistematica han sido el soporte y sostén del progreso
empresarial, financiero, social y cientifico alrededor del mundo en los Glltimos siglos y en especial las actuales
décadas. También, plantea que la gestion alcanza un conjunto de fases sucesivas relacionadas que establecen
un proceso integral a mediante el cual, se desenvuelve la administracion.

La auditoria de gestion es un estudio y evaluacioén de las competencias con capacidades de la direccion de
una organizacion para llevar a cabo los objetivos corporativos, la intencion de una auditoria de gestion no es
diagnosticar el desempefio ejecutivo propio sino evaluar el desempefio del equipo de gestion para trabajar a
favor de los accionistas y conservar buenas relaciones con los empleados y defender los estandares de
reputacion si el equipo de gestion esta trabajando en interés de los accionistas, los empleados y la reputacion
de la empresa.
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Finalmente. la auditoria de gestion es un evaluacidn objetivo, sistematico y profesional que es realizado por
un equipo multidisciplinario que radica en examinar el control interno su gestion y desempefio de la
organizacion, asi como planes, programas, proyectos y operaciones para determinar de acuerdo con sus
principios y criterios el grado de eficiencia, eficacia y la economia utilizando recursos humanos, materiales,
financieros, ambientales, especializados y de tiempo que su desarrollo puede alcanzar todos los procesos o
puede limitarse a una actividad especifica, permitiendo de esta manera establecer el nivel de eficiencia y
eficacia en el uso de los capitales de la organizacion.

Materiales y métodos

El documento hace una clara definicion de la auditoria de gestion basada en la gestion de las politicas publicas
de desarrollo en los gobiernos autdnomos descentralizados, se ha establecidos el marco normativo y
reglamentario del GAD canton Montecristi, por lo tanto, la investigacion es de tipo no experimental sino de
analisis descriptivo en el que se emplea el método inductivo-deductivo. Para alcanzar estos objetivos se
empled el andlisis critico y se vincularon a las teorias de la administracion publica segun lo que establece el
COOTAD, Resolucién del GAD.

Este contexto se identifico mediante la eficiencia y eficacia para poder medir el nivel de riesgo con la que
cuenta la entidad de dicho periodo analizado a través de sus estados financieros realizando un anélisis de la
situacion actual del departamento financiero como instrumento para la ejecucion de la auditoria de gestion.

Resultados y discusion
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Montecristi

El GAD Municipal de Montecristi es la principal institucién publica de todo Canton, esta regulada por la
Constitucion de la Republica del Ecuador, articulo 238, 241 del codigo de organizacion territorial, autonomias
y descentralizacion. Actualmente su maxima autoridad como alcalde del Canton es el Ing. Jonathan Toro
Largacha, alcalde y politico que gobernara durante el periodo 2023-2027, quien contribuird o reformara
técnicas, programas y planes para el desarrollo cantonal, administrando el desarrollo fisico rural y urbano en
el cumplimiento de obras y progreso de la misma.

Examen de la gestion del area financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton
Montecristi.

Determinacion del riesgo y confianza
Calificacion del control:

NC= Nivel de confianza
CT= Calificacion Total

PT= Ponderacion Total

NC = CT#100 (1)
PT
NC = 298100 NC =229 NC =90,48%
1118 1103
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Nivel de riesgo

NR=100-90,48 NR=9,52
Tabla 1. Nivel de riesgo.
Riesgo Confianza
15% - 50% 1. Alto 2. Bajo
51% - 75% 3. Moderado 2.  Moderado
76% - 95% 3. Bajo 1. Alto

Calificacion del riesgo inherente y de control
Riesgo inherente:

Durante el desarrollo de la planificacion preliminar y la especifica, se ha determinado que el riesgo inherente
es bajo y su confianza es alta, por cuanto durante el periodo de examen los controles implantados son
adecuados, aunque no hayan sido aplicados en su totalidad, en base a las siguientes consideraciones:

¢ El municipio cuenta con una planificacion estratégica departamental

e La municipalidad trabaja bajo la ideologia de servicio a la comunidad, con la perspectiva de trabajar
cada dia para un mejor futuro del canton.

e La municipalidad ha renovado en esta administracién la maquinaria y los vehiculos lo que ha
permitido brindar mayor atencion en diferentes frentes de trabajo.

Riesgo de control:

La planificacion especifica permite establecer que el riesgo de control es riesgo bajo, su novel de confianza
alto, en base a la evaluacion al sistema de control interno y sus respectivos resultados.

Riesgo de deteccion:
Se estima un riesgo de deteccion del 9,52%, para lo cual se elaboran pruebas sustantivas y de cumplimiento.

12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00
2.000.000,00

activo pasivo patrimonio

0,00

Figura 1. Estado de la situacion financiera.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de: departamento financiero.
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Segun los datos mostrados en la figura 1, se pudo determinar que los activos tuvieron un incremento del
20,31% en relacion con el ano 2019, debido a que el activo corriente se incrementd en un 269,45% por
mayores transferencias en las cuentas de bancos, incremento en cuentas por cobrar, disminuyeron los anticipos
y cuentas por cobrar de afios anteriores asi mismo las existencias de bienes de uso y consumo.

Se incrementaron las inversiones a largo plazo en un 8,36%, los activos fijos sufrieron cambios ya que se
adquirieron nuevas maquinarias, en los inmuebles se procedié a la donacion de terrenos con fines sociales y
debido a la depreciacién nos aparece una ligera disminucién de los activos fijos en un -1.65%. Podemos
apreciar también que las inversiones en proyectos y programas subieron en un 4,56%, también se procedio a
contratar nuevos seguros tanto de personal como de bienes.

Los pasivos sufrieron un decremento del 7,08%, en el pasivo corriente se debe a que existen garantias
recibidas pendientes que todavia estan vigentes por el tiempo de ejecucion de obras, se cancelaron los valores
de fondos de terceros y otras cuentas por pagar de los diferentes programas. En los pasivos a largo plazo existe
una disminucion del 6,51% montos que se han cubierto de los prestamos entregados a la municipalidad.

En las cuentas del patrimonio existe variacidon mayoritariamente por los titulos de accion que fueron emitidos
en el mes de diciembre del 2019 y recibido en el GAD Municipal en el mes de febrero 2020. En el 2019 se
present6 una perdida lo que representa el 17% en nuestro panel y el 2020 obtenemos utilidad compensando
ya el déficit del afio anterior.

El patrimonio de la entidad es del 92,11%.

7.000.000,00

6.000.000,00

5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

0,00

2019 2020
W ingresos M gastos
Figura 1. Estado de resultados.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de: departamento financiero.

Como se observa en el andlisis del estado de resultados de la figura 2, existe un porcentaje del 4,97% de
ingresos operacionales y un 92,02% de transferencias siendo las mas significativas las transferencias recibidas
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de los aportes corrientes del Gobierno Central en un 46,91% de los ingresos totales los mismos que son de
mayor trascendencia en el resultado de las operaciones.

De igual manera se puede demostrar que los gastos de gestion se gestionaron mayoritariamente en proyectos
y programas de progreso social en un porcentaje del 14,66% y de trabajos publicas con un 59,95%. En el ano
2020 segun se pudo apreciar, existe un resultado del ejercicio positivo en relacion con el afio 2019 con un
incremento del 232%.

Conclusiones

De acuerdo con el andlisis realizado, se concluye que una auditoria de gestion permite evaluar si la forma de
administrar y tomar decisiones es la correcta, de manera que permitan cumplir con las metas y objetivos
propuestos. Siendo la contraloria general del estado el ente llamado a realizar el control en el sector publico.
Sin duda la auditoria establece lineamientos que permiten corregir errores que se dan en las instituciones ya
sean en el corto, mediano o largo plazo de manera que se maximicen y optimice el uso de los recursos
humanos, materiales, etc.

Dentro del sector publico es de vital importancia realizar analisis y examenes permanentes para tener una
vision real de la situacion de las instituciones tanto en sus actividades como procesos dependientes, contables
y financieros que ejecuta la organizacion.

Con los resultados obtenidos de la aplicacion de la auditoria de gestion en el departamento financiero del
Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del canton Montecristi, se plantearon las respectivas
recomendaciones para los funcionarios involucrados en su administracion de modo que se pueda lograr una
mejora en el desempefio del area financiera.
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