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Resumen

El estudio analiz6 el impacto de la inteligencia artificial (IA), los entornos virtuales y las tecnologias
emergentes en la disrupcion cognitiva del profesorado de la Universidad Técnica de Quevedo, con el objetivo
de identificar sus efectos en la ensefianza, la calidad educativa y el bienestar docente. Se empled una
metodologia mixta, combinando encuestas estructuradas con escala Likert y entrevistas semiestructuradas,
cuyos datos fueron analizados mediante estadistica descriptiva, correlacional y andlisis cualitativo tematico.
Los resultados indicaron que, aunque los docentes poseen un nivel intermedio de familiaridad con la IA, su
aplicacion en la ensefianza es limitada debido a la falta de capacitacion y el apoyo institucional insuficiente.
Se identifico una correlacion entre la percepcion del impacto de la IA y el estrés tecnoldgico, lo que sugiere
que su implementacion puede generar sobrecarga cognitiva si no se acompafia de formacion adecuada.
Ademas, la resistencia al cambio y las preocupaciones sobre la dependencia tecnoldgica emergieron como
barreras significativas para la integracion de estas herramientas en la educacion universitaria. Se concluye
que la adopcidn efectiva de la IA requiere estrategias de formacién continua, acompafiamiento institucional
y una gestion adecuada del impacto cognitivo en el profesorado, garantizando un equilibrio entre la
innovacion tecnologica y la estabilidad pedagogica.

Palabras clave: Inteligencia artificial; disrupcion cognitiva; educacion universitaria; capacitacion docente;
tecnologias emergentes

Abstract
The study analyzed the impact of artificial intelligence (Al), virtual environments, and emerging technologies
on the cognitive disruption of faculty at Universidad Técnica de Quevedo, aiming to identify their effects on
teaching, educational quality, and teacher well-being. A mixed methodology was used, combining structured
surveys with a Likert scale and semi-structured interviews, with data analyzed through descriptive statistics,
correlation analysis, and thematic qualitative analysis. The results indicated that although teachers have an
intermediate level of familiarity with Al, its application in teaching is limited due to a lack of training and
insufficient institutional support. A correlation was identified between the perceived impact of Al and
technological stress, suggesting that its implementation may cause cognitive overload if not accompanied by
proper training. Additionally, resistance to change and concerns about technological dependence emerged
as significant barriers to integrating these tools into university education. It is concluded that the effective
adoption of Al requires continuous training strategies, institutional support, and appropriate management of
cognitive impact on faculty, ensuring a balance between technological innovation and pedagogical stability.

Keywords: Artificial intelligence; cognitive disruption; university education; teacher training; emerging
technologies

Fecha de recibido: 27/12/2025
Fecha de aceptado: 20/02/2025
Fecha de publicado: 06/03/2025

406



mailto:alema.pentaciencias@gmail.com

Revista Cientifica Arbitrada Multidisciplinaria PENTACIENCIAS. Vol. 7, Nam. 1. (Enero-Marzo 2025) Pag 405-418. ISSN:2806-5794 '0'

CIENCIAS

IA, Entornos Virtuales y Tecnologias asociados a la disrupcion cognitiva en el profesorado

Introduccion

La investigacion sobre la integracion de la inteligencia artificial (IA), los entornos virtuales y las tecnologias
emergentes en la educacion ecuatoriana resulta fundamental para comprender su impacto en el profesorado y
la calidad educativa. Segun Méarquez Ortega (2024), la 1A constituye una herramienta clave en la ensefianza,
ya que facilita la personalizacion del aprendizaje y optimiza los procesos educativos. No obstante, su
implementacion también plantea desafios, como la necesidad de adaptacion del personal docente a nuevas
herramientas y metodologias, lo que puede generar disrupcion cognitiva y afectar su desempefio y bienestar.

Uno de los principales problemas que surgen con la incorporacion de estas tecnologias es la brecha digital, la
cual puede limitar su acceso y uso en determinadas regiones. De acuerdo con Gonzales Torres et al. (2024),
garantizar la conectividad y la inversion en equipamiento resulta esencial para que los docentes aprovechen
estas herramientas de manera efectiva. Si no se implementan de manera equitativa y con una formacién
adecuada, existe el riesgo de ampliar las desigualdades educativas y comprometer la calidad de la ensefianza.
En este contexto, se vuelve necesario analizar los desafios y oportunidades que la IA plantea en la educacion
superior, asegurando una integracion inclusiva y eficiente.

En la actualidad, la transformacion digital redefine los métodos de ensefianza y aprendizaje, lo que exige una
actualizacion constante del personal docente en la formacion y manejo de herramientas tecnoldgicas
avanzadas. Pallo Almache (2024) sefiala que la incorporacion de la 1A en los programas académicos ha
generado cambios significativos en la ensefianza y la interaccién entre estudiantes y docentes, obligando a
replantear las metodologias pedagdgicas tradicionales. Sin embargo, esta evolucion tecnoldgica puede
ocasionar disrupcion cognitiva en el profesorado, alterando sus procesos de pensamiento y toma de
decisiones, lo que afecta su bienestar psicoldgico y desempefio en el aula (Rondon-Morel et al., 2024).

Ante esta realidad, se considera imprescindible analizar cémo estas tecnologias impactan en la dindmica
educativa de instituciones como la Universidad Técnica de Quevedo, identificando tanto las oportunidades
como las barreras que enfrenta el personal docente en este proceso de transformacion digital. Castillo Herrera
(2023) destaca que la IA proporciona herramientas que mejoran significativamente la ensefianza,
personalizando el aprendizaje de acuerdo con las necesidades de los estudiantes. No obstante, también se
resalta la importancia de que el profesorado adquiera las habilidades necesarias para disefiar y emplear estas
herramientas de manera efectiva. En este sentido, la presente investigacion busca proporcionar un diagndéstico
claro sobre los efectos de la A y los entornos virtuales en la ensefianza universitaria, con especial énfasis en
la capacidad del profesorado para integrar estos avances sin comprometer su estabilidad cognitiva y
emocional.

Para alcanzar este proposito, se adopta un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo), lo que permite analizar
el impacto de la IA y las tecnologias emergentes en la disrupcion cognitiva del profesorado de la Universidad
Técnica de Quevedo. Se aplican encuestas estructuradas dirigidas a 26 docentes para recopilar datos
cuantitativos sobre su nivel de familiaridad, uso de tecnologias y percepcién de disrupcion cognitiva. Estos
datos se analizan mediante software estadistico como SPSS o R (Field, 2024). Paralelamente, se llevan a cabo
entrevistas semiestructuradas con docentes seleccionados con el fin de explorar en profundidad sus
experiencias y percepciones, empleando herramientas de analisis cualitativo como Atlas.ti (Friese, 2019).
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El disefio del estudio es descriptivo y correlacional, lo que permite examinar la relacién entre la adopcion de
tecnologias emergentes y la disrupcion cognitiva en el profesorado (Fraenkel, Wallen, & Hyun, 1993). La
seleccion de la muestra se realiza mediante un muestreo no probabilistico intencional, priorizando a docentes
con experiencia en el uso de tecnologias digitales en el ambito educativo (Patton, 2014). Este enfoque
posibilita una comprension mas profunda del fenémeno estudiado, facilitando la identificacion de los
principales desafios y oportunidades en la integracion de la IA en la educacion universitaria (Plano Clark,
2017).

Esta investigacion constata el impacto de la IA y los entornos virtuales en la disrupcién cognitiva del
profesorado de la Universidad Técnica de Quevedo, identificando si su uso genera sobrecarga cognitiva, estrés
tecnoldgico o resistencia al cambio. Asimismo, se analiza la relacion entre el uso de tecnologias emergentes
y la calidad educativa, estableciendo si estas herramientas mejoran o afectan los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Ademas, se examinan los factores que influyen en la adaptacion del personal docente a estas
tecnologias, incluyendo el nivel de capacitacion, acceso a recursos tecnoldgicos y percepcién de su utilidad
en la docencia. Finalmente, con base en los hallazgos obtenidos, se propone el desarrollo de estrategias para
mitigar la disrupcion cognitiva en el profesorado, promoviendo la capacitacion continua, el acompafiamiento
institucional y la formulacion de politicas que favorezcan una integracion tecnolégica efectiva en el &mbito
universitario.

Materiales y métodos

Para la presente investigacion, se empled un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos,
con el propoésito de analizar de manera integral el impacto de la inteligencia artificial (I1A), los entornos
virtuales y las tecnologias emergentes en la disrupcion cognitiva del profesorado de la Universidad Técnica
de Quevedo. Este enfoque permitié obtener tanto datos numéricos, que facilitaron el analisis estadistico, como
informacién descriptiva, que profundizo en las experiencias y percepciones de los docentes (Plano Clark,
2017).

Disefio de la investigacién: El estudio siguidé un disefio descriptivo y correlacional, lo que posibilité la
identificacion de patrones y relaciones entre variables sin establecer causalidad directa. En este caso, se
examino la asociacion entre el uso de 1A y tecnologias emergentes y la presencia de disrupcion cognitiva en
el profesorado universitario (Fraenkel, Wallen, & Hyun, 1993).

Poblacion y muestra: La poblacién objetivo estuvo conformada por 26 docentes de la Universidad Técnica de
Quevedo, quienes desempefiaban su labor en diferentes facultades y tenian distintos niveles de exposicion a
las tecnologias emergentes en sus practicas pedagogicas. La seleccidn de los participantes se realizé6 mediante
muestreo no probabilistico intencional, conformando la muestra con docentes que cumplian criterios
especificos, como experiencia en el uso de herramientas digitales o participacion en procesos de formacion
en IA 'y entornos virtuales (Patton, 2014). Se garantizo la inclusion de un namero representativo de docentes
con el fin de asegurar la validez y fiabilidad de los resultados.

Instrumentos de recoleccion de datos: Se emplearon dos técnicas principales para la recopilacion de datos:

o Encuestas estructuradas: Se disefiaron cuestionarios con preguntas cerradas y escalas de medicion tipo
Likert, los cuales permitieron evaluar el grado de familiaridad con la 1A, la percepcion sobre su
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impacto en la ensefianza y la presencia de sintomas asociados a la disrupcion cognitiva. Estas
encuestas facilitaron la obtencion de datos cuantificables y comparables para el analisis estadistico
(Field, 2024).

« Entrevistas semiestructuradas: Se realizaron entrevistas individuales con docentes seleccionados,
abordando temas como la adaptacion a las tecnologias emergentes, la percepcion sobre los cambios
en sus procesos cognitivos y las barreras o desafios en su integracion. Este método cualitativo permitio
una comprension méas profunda de la experiencia docente frente a la transformacion digital (Friese,
2019).

Procedimiento de recoleccion de datos: La recoleccién de datos se desarrollo en dos fases:

1. Aplicacion de encuestas: Se distribuyeron de manera digital y presencial a los docentes, asegurando
la confidencialidad de sus respuestas. Se estableci6 un periodo especifico para la recopilacion de la
informacidn y se realizd un seguimiento para maximizar la tasa de respuesta.

2. Entrevistas en profundidad: Se seleccion6 un subconjunto de docentes que reflejaban diversidad en
cuanto a experiencia y uso de tecnologias emergentes. Las entrevistas fueron grabadas y transcritas
para su posterior analisis.

Analisis de Datos
Los datos recopilados se procesaron y analizaron mediante herramientas especializadas:

« Analisis cuantitativo: Se utilizé SPSS o R para aplicar estadistica descriptiva y correlacional, lo que
permitio identificar tendencias y asociaciones entre el uso de IA y la disrupcion cognitiva en el
profesorado (Field, 2024). Se calcularon frecuencias, medias, desviaciones estandar y coeficientes de
correlacion.

o Analisis cualitativo: Se emple6 Atlas.ti para codificar y categorizar las respuestas de las entrevistas,
lo que permitio identificar patrones tematicos y analizar las experiencias docentes en relacion con la
disrupcion cognitiva (Friese, 2019).

Consideraciones Eticas

El estudio se llevd a cabo siguiendo principios éticos de confidencialidad y consentimiento informado. Se
informd a los docentes sobre los objetivos de la investigacion, la participacion voluntaria y el uso anénimo
de la informacion recopilada. Ademas, se garantizo la proteccion de los datos conforme a las normativas de
privacidad vigentes.

Resultados y discusion
Resultados de analisis estadistico:

e Estadistica Descriptiva: Se calcularon medias, desviaciones estandar y frecuencias de las respuestas
en la escala Likert (1-5). Estos valores permiten identificar las tendencias en la familiaridad con la IA,
el uso de herramientas tecnoldgicas, la percepcion de impacto en la ensefianza y los sintomas de
disrupcion cognitiva.

e Analisis Correlacional: Se identifico una correlacién positiva moderada entre la percepcién del
impacto de la IA en la ensefianza y la comodidad con el uso de tecnologias emergentes (r = 0.37).
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e La capacitacion recibida muestra una correlacion negativa con la percepcion de impacto de la IA en
la ensefianza (r =-0.21), lo que sugiere que quienes reciben menos formacion perciben mayor impacto
en su practica docente.

e Existe una relacion positiva entre el estrés tecnoldgico y la percepcion de impacto de la 1A (r = 0.25),
indicando que la adaptacién tecnoldgica puede generar cierta carga cognitiva en el profesorado.

e La familiaridad con la 1A y la dependencia tecnoldgica muestran una relacion leve (r = 0.21), lo que
sugiere que docentes con mayor uso de estas herramientas pueden sentir mayor dependencia de ellas.

La investigacion permitié evaluar el impacto de la inteligencia artificial (1A), los entornos virtuales y las
tecnologias emergentes en la disrupcién cognitiva del profesorado de la Universidad Técnica de Quevedo.
Mediante encuestas estructuradas y entrevistas semiestructuradas, se analizaron las tendencias en la
percepcion docente sobre la integracion de estas herramientas, su nivel de familiaridad, la capacitacion
recibida y la relacion de estos factores con la carga cognitiva y el estrés tecnolégico.

El analisis descriptivo de los datos reflejé que el nivel de familiaridad con la IA presentd un promedio
intermedio en la escala Likert de 1 a 5, lo que indicé que los docentes poseian cierto conocimiento sobre estas
herramientas, aunque su aplicacién en la ensefianza no siempre se materializaba. Esta observacion se reforzo
con los resultados obtenidos en la variable uso de herramientas de 1A, cuyo promedio fue inferior, lo que
sugirié que conocer la 1A no implicaba necesariamente su implementacién en el aula.

En términos de comodidad con las tecnologias emergentes, se observé una tendencia hacia su aceptacion,
aunque con variabilidad en las respuestas, lo que refleja diferencias en el nivel de adaptacién del profesorado.
Asimismo, la percepcidon del impacto de la IA en la ensefianza mostré una valoracion moderada, evidenciando
que, si bien algunos docentes reconocen su utilidad, existen opiniones divididas sobre su efectividad. Un
aspecto relevante fue la baja capacitacion recibida, con valores relativamente bajos en la escala, lo que sugiere
que la falta de formacion podria estar limitando la adopcion efectiva de estas herramientas.

En relacion con la disrupcién cognitiva, se identificaron niveles moderadamente altos de carga cognitiva y
estrés tecnologico, lo que sugiere que la incorporacion de IA y entornos virtuales en la ensefianza genera un
esfuerzo adicional para el profesorado, posiblemente debido a la necesidad de actualizacion constante y
adaptacion a cambios tecnoldgicos rapidos. Ademas, la resistencia al cambio y la percepcion de una posible
dependencia tecnoldgica mostraron valores intermedios, lo que refleja que algunos docentes consideran que
la IA puede representar un apoyo, mientras que otros temen que su uso excesivo reduzca su autonomia en la
ensefianza.

El analisis de correlaciones permitio identificar relaciones significativas entre variables clave. Se observé una
correlacion positiva moderada entre la comodidad con las tecnologias emergentes y la percepcion del impacto
de la IA en la ensefianza (r = 0.37), lo que sugiere que los docentes que se sienten mas cémodos con la
tecnologia tienden a valorar de manera mas positiva su integracion en el aula. Esto coincide con estudios
previos que destacan que la aceptacion de las tecnologias emergentes es un factor clave en su implementacion
exitosa (Méarquez Ortega, 2024).

Por otro lado, la relacion entre el estrés tecnoldgico y la percepcion del impacto de la 1A (r = 0.25) indica que
la implementacion de estas herramientas puede generar una carga cognitiva adicional en algunos docentes.
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Esto coincide con lo sefialado por Rondon-Morel et al. (2024), quienes advierten que la adopcion de 1A en la
educacion puede generar ansiedad si no se acompafa de estrategias de apoyo institucional.

Asimismo, se identificd una correlacion negativa entre la capacitacion recibida y la percepcion del impacto
de la 1A (r = -0.21), lo que implica que los docentes con menor formacion perciben la IA como un cambio
maés disruptivo en su labor. Esto subraya la importancia de los programas de formacion progresiva y adaptada
a las necesidades del profesorado, para garantizar una transicion efectiva hacia modelos educativos mas
tecnoldgicos y eficientes (Castillo Herrera, 2023).

Los resultados también sugirieron que la familiaridad con la A no siempre se traduce en su aplicacion efectiva
en la ensefianza, lo que evidencia una brecha entre el conocimiento teérico y su implementacion préctica en
el aula. La baja capacitacion y la percepcion de carga cognitiva parecen ser factores determinantes en la
resistencia al cambio y el uso limitado de estas herramientas. Aunque la mayoria de los docentes reconocen
el impacto positivo de la 1A, persisten preocupaciones sobre su integracion, el grado de control en el proceso
de ensefianza y la dependencia tecnoldgica que podria generar.

En términos generales, los hallazgos de este estudio reflejaron que la disrupcién cognitiva en el profesorado
esta influenciada por tres factores principales: la falta de capacitacion, la percepcion de carga cognitiva y el
nivel de familiaridad con la IA. Estos resultados sugieren que la integracion de la IA en la educacion superior
debe ir acompafiada de estrategias de formacion y acompafiamiento, para minimizar el estrés tecnolégico y
mejorar la percepcion del impacto positivo de estas herramientas en la ensefianza.

Por otra parte, los resultados de la encuesta reflejaron relaciones significativas entre el uso de la inteligencia
artificial (1A), la percepcion de su impacto en la ensefianza y la disrupcion cognitiva en el profesorado. En
términos generales, no se identificaron correlaciones extremadamente altas o determinantes, lo que indica que
el impacto de la IA y la disrupcidén cognitiva varian entre los docentes. Sin embargo, se detectaron
asociaciones relevantes entre ciertas variables que influyen en la experiencia docente con la tecnologia.

La relacién entre la familiaridad con la A y el uso de herramientas tecnolégicas resulté ser muy baja, lo que
indica que conocer la 1A no garantiza su implementacion en la ensefianza. En contraste, se encontr6 una
correlacion positiva moderada entre la comodidad con tecnologias emergentes y la percepcion del impacto de
la IA en la ensefianza. Este hallazgo sugiere que los docentes que se sienten mas comodos con la tecnologia
tienden a valorar positivamente la 1A como un recurso educativo Util.

Otro aspecto relevante es la relacion entre la capacitacion y la percepcion del impacto de la IA. Se identificd
una correlacion negativa débil, lo que podria indicar que los docentes con menor formacion en IA tienden a
percibir su impacto como mas disruptivo en su préctica educativa. Este hallazgo refuerza la idea de que la
capacitacion juega un papel clave en la adaptacion del profesorado a las nuevas tecnologias y en la reduccién
de la percepcion de disrupcion cognitiva.

En términos de carga cognitiva y estrés tecnoldgico, se encontrd una correlacion positiva moderada, lo que
indica que los docentes que experimentan una mayor carga cognitiva suelen reportar niveles mas altos de
estrés tecnolégico. Ademas, la percepcion del impacto de la 1A en la ensefianza también mostré una
correlacion positiva con el estrés tecnoldgico, lo que sugiere que la implementacion de estas herramientas
puede generar ansiedad y sobrecarga mental en algunos docentes.
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Otro hallazgo relevante es la relacion entre la familiaridad con la IA y la dependencia tecnoldgica, donde se
observo una correlacion positiva leve. Esto sugiere que los docentes con mayor conocimiento sobre 1A pueden
desarrollar una mayor dependencia de estas herramientas en su ensefianza. Sin embargo, la correlacion
negativa entre el uso frecuente de herramientas de 1A y la percepcion de dependencia tecnoldgica sugiere que
los docentes que emplean con regularidad estas herramientas no necesariamente sienten una mayor
dependencia de ellas.

Estos resultados constataron que la percepcion del impacto de la IA en la ensefianza esté influenciada por el
nivel de comodidad con la tecnologia y el estrés tecnologico, lo que refuerza la importancia de la adaptacion
del profesorado a estas herramientas. Ademas, la capacitacion docente se presenta como un factor clave, ya
que quienes han recibido menos formacion tienden a considerar la 1A como un cambio mas significativo y,
en algunos casos, desafiante.

En general, los datos sugirieron que la adopcion de la IA en la ensefianza universitaria puede representar un
reto a nivel mental y emocional para los docentes, debido a la carga cognitiva y el estrés tecnoldgico que
puede generar. Por esta razon, es fundamental que la implementacion de estas tecnologias se acomparie de
estrategias de formacion y apoyo institucional, con el fin de minimizar los efectos negativos en el profesorado
y facilitar su integracion efectiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Promedio de Respuestas en la Encuesta sobre IA y Disrupcién Cognitiva
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Figura 1. Promedio de respuestas en la encuesta sobre IA y disrupcion cognitiva en el profesorado.
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El grafico mostro el promedio de respuestas en la escala Likert (1-5) de las variables evaluadas en la encuesta.
Se destaco que la familiaridad con la 1A fue intermedia, lo que indicé que los docentes la conocian, pero no
siempre la aplicaban en su ensefianza. Aunque la capacidad percibida para integrar tecnologias emergentes
fue moderada, la baja capacitacion recibida pudo haber limitado su adopcién. Ademas, se registraron niveles
moderados a altos de carga cognitiva y estrés tecnologico, lo que evidencid que la transformacion digital
representd un desafio significativo para el profesorado. Estos hallazgos resaltaron la necesidad de fortalecer
la formacion y el apoyo institucional para facilitar la transicion tecnoldgica y reducir su impacto en la salud
cognitiva de los docentes.
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Figura 2. Matriz de Correlaciones entre uso de A, percepcion docente y disrupcion cognitiva.
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El gréfico mostrd las correlaciones entre el uso de 1A, la percepcion docente y la disrupcién cognitiva. Se
destaco que la comodidad con las tecnologias emergentes estuvo positivamente relacionada con la percepcion
del impacto de la IA en la ensefianza (r = 0.37), lo que indic6 que los docentes mas adaptados a la tecnologia
tendieron a valorarla mejor. También se observd que el estrés tecnologico estuvo asociado al impacto
percibido de la IA (r = 0.25), sugiriendo que su implementacion pudo haber generado sobrecarga en algunos
docentes. Ademas, la capacitacion recibida mostro una relacion negativa con la percepcion del impacto de la
IA (r =-0.21), lo que implico que la falta de formacion pudo haber hecho que los docentes percibieran la IA
como un cambio mas disruptivo. Estos resultados resaltaron la importancia de la capacitacion y el
acompafiamiento para reducir la resistencia y la carga cognitiva en la adopcion de nuevas tecnologias.

Interpretacion del grafico

El Mapa de calor (heatmap) de la figura 2, representa la matriz de correlaciones entre las variables de la
encuesta. Este grafico muestra visualmente las relaciones entre el uso de la IA, la percepcidn de impacto en
la ensefianza y la disrupcion cognitiva en los docentes.

Interpretacion del Grafico:

e Los colores méas oscuros (rojos y azules intensos) indican correlaciones mas fuertes, ya sean positivas
0 negativas.

e Las correlaciones cercanas a 1 (en rojo oscuro) reflejan una relacién positiva fuerte entre dos variables.

e Las correlaciones cercanas a -1 (en azul oscuro) indican una relacion negativa fuerte.

e Los valores cercanos a 0 (en tonos claros) representan una relacion débil o inexistente entre variables.

Factores claves en la disrupcion cognitiva del profesorado ante la IA: analisis cualitativo

El analisis cualitativo de las entrevistas permitio identificar los principales factores que influyen en la
disrupcién cognitiva del profesorado ante la implementacion de inteligencia artificial (1A) y tecnologias
emergentes en la ensefianza universitaria. A través de la codificacion y categorizacion de las respuestas, se
establecieron patrones tematicos que reflejan las percepciones y experiencias de los docentes en este proceso
de transformacion digital.

Los hallazgos revelaron que la insuficiencia en la capacitacion es el factor mas relevante, ya que la mayoria
de los docentes indico no haber recibido formacion adecuada para integrar la IA en su practica educativa.
Asimismo, la resistencia al cambio fue identificada como una barrera significativa, evidenciando
preocupaciones sobre la confiabilidad de la 1A'y su impacto en la ensefianza tradicional. Ademas, la necesidad
de apoyo institucional emergié como un aspecto clave, pues varios docentes sefialaron la falta de recursos y
acompafiamiento en la adopcidn de tecnologias emergentes.

Otros factores relevantes incluyeron el estrés tecnoldgico y la carga cognitiva, derivados de la rapida
evolucion de las herramientas digitales y la necesidad de adaptacion constante. Finalmente, el uso limitado
de IA en la docencia confirmo que, a pesar de la familiaridad con la tecnologia, su implementacion efectiva
sigue siendo escasa.

Estos resultados complementan los hallazgos cuantitativos de la encuesta y refuerzan la importancia de
desarrollar estrategias de formacion y apoyo institucional para facilitar la transicion tecnolégica en el ambito
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universitario, minimizando la disrupcion cognitiva y optimizando el impacto positivo de la IA en la
ensefianza.

Hallazgos del analisis tematico:

1. Capacitacion insuficiente: Ocho de los docentes sefialaron que no han recibido suficiente formacion
en IA o tecnologias emergentes, lo que sugiere una barrera clave para su adopcion.

2. Uso limitado de IA: Solo un docente menciond haber integrado herramientas de IA en su ensefianza,
lo que refuerza la idea de que la familiaridad con la tecnologia no garantiza su aplicacion.

3. Estrés tecnoldgico: Tres docentes expresaron ansiedad o sobrecarga cognitiva al intentar adaptarse a
la transformacion digital en la educacion.

4. Resistencia al cambio: Seis docentes indicaron escepticismo sobre la IA, prefiriendo los métodos
tradicionales o desconfiando de la fiabilidad de las herramientas tecnoldgicas.

5. Necesidad de apoyo institucional: Cinco docentes mencionaron la falta de respaldo institucional como
un obstaculo para la adopcién de tecnologias emergentes.

Estos resultados confirmaron que, aungue la 1A tiene potencial para mejorar la ensefianza, su
implementacion se ve limitada por la falta de formacion, el estrés tecnoldgico y la resistencia al cambio. Se
recomienda fortalecer las estrategias de capacitacion y proporcionar mayor apoyo institucional para facilitar
la transicion digital en la educacién universitaria.

Factores Claves en la Disrupciéon Cognitiva Docente ante la IA

Capacitacion Insuficiente |
Uso limitado de IA |
Estrés tecnoldgico

Resistencia al cambio [

Temas Identificados

Necesidad de apoyo institucional |

Impacto positivo percibido

0 1 2 3 4 5 6 7 8
Frecuencia

Figura 3. Factores claves en la disrupcion cognitiva docente ante la IA.

El gréfico resaltd los principales factores identificados en la disrupcion cognitiva del profesorado ante la
implementacion de 1A. El aspecto mas relevante fue la insuficiencia en la capacitacion, ya que la mayoria de
los docentes sefialo la falta de formacién como una barrera para la adopcion de tecnologias emergentes.
Ademas, la resistencia al cambio y la necesidad de apoyo institucional fueron factores determinantes que
dificultaron la integracién efectiva de la 1A en la ensefianza. Estos hallazgos subrayaron la importancia de
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estrategias de formacion y acompafiamiento para reducir la incertidumbre y mejorar la adaptacion del
profesorado.

Conclusiones

El presente estudio permite constatar el impacto de la inteligencia artificial (IA), los entornos virtuales y las
tecnologias emergentes en la disrupcidn cognitiva del profesorado de la Universidad Técnica de Quevedo. A
partir del analisis cuantitativo y cualitativo, se identifican factores clave que influyen en la integracion de
estas herramientas en la ensefianza universitaria, evidenciando tanto oportunidades como desafios en su
implementacion.

Los resultados reflejan que, aunque los docentes presentan un nivel intermedio de familiaridad con la IA, su
uso en la practica educativa es aun limitado. Se observa que la insuficiencia en la capacitacion es un obstaculo
significativo para la adopcion de tecnologias emergentes, lo que genera incertidumbre y dificulta su
integracion efectiva en el aula. Asimismo, la relacion entre la falta de formacion y la percepcion de la 1A
como una herramienta disruptiva sugiere que los docentes que no reciben instruccion especifica tienden a
experimentar mayor resistencia al cambio y una carga cognitiva mas elevada.

El analisis de correlaciones indica que la percepcién del impacto de la 1A en la ensefianza esta relacionada
con la comodidad en el uso de tecnologias emergentes y con el estrés tecnoldgico. Se identifica que aquellos
docentes que se sienten mas comodos con la tecnologia tienden a valorar de manera positiva su aplicacion en
el aula. No obstante, la implementacion de estas herramientas también puede generar sobrecarga cognitiva,
especialmente en quienes no cuentan con una formacién adecuada.

Desde la perspectiva cualitativa, se evidencia que la resistencia al cambio y la falta de apoyo institucional son
barreras determinantes en la integracion de la 1A en la ensefianza. Los docentes manifiestan preocupacion por
la confiabilidad de la 1A, la dependencia tecnoldgica y la posible sustitucion de ciertas funciones docentes.
Ademas, se destaca la necesidad de contar con estrategias de formacidn continua y acompafiamiento por parte
de las instituciones educativas para garantizar una transicion progresiva y efectiva hacia modelos pedagogicos
apoyados en IA.

En términos generales, se concluye que la implementacion de IA y tecnologias emergentes en la educacion
universitaria requiere de un enfoque integral que combine capacitacion, apoyo institucional y estrategias de
adaptacion progresiva. La disrupcion cognitiva que experimentan los docentes puede minimizarse mediante
programas de formacidn especificos, acceso a recursos tecnoldgicos adecuados y la promocion de una cultura
digital que favorezca la innovacion sin generar incertidumbre ni sobrecarga cognitiva.

Este estudio proporciona una base para futuras investigaciones sobre la gestion del impacto tecnologico en el
profesorado universitario y el desarrollo de politicas de integracion tecnologica sostenibles. Se recomienda
que las instituciones educativas adopten medidas que no solo faciliten la implementacién de la 1A en la
ensefianza, sino que también prioricen el bienestar cognitivo y emocional del personal docente, garantizando
un equilibrio entre la innovacion tecnoldgica y la estabilidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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