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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo la implementacion del método Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) con la finalidad de fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula universitaria por medio
de la planificacion de actividades motivadoras e impulsando importantes principios educativos como la
equidad, la integracion y la interculturalidad. La implementacion de dicho método en el curriculo docente
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permitira mejores resultados en el aprovechamiento de los estudiantes, ademés de la articulacion con los fines
educativos que estan determinados dentro del Plan Nacional de Desarrollo. La investigacion es mixta de
disefio descriptivo utilizando la técnica de la encuesta y el analisis de los datos a traves de estadistica
descriptiva para determinar el nivel de conocimiento y necesidad de implementacion del método en el aula
de clases y fue aplicada a los estudiantes de nivel universitario de la Unidad de Admision y Nivelacion de la
Universidad Estatal del Sur de Manabi. Los resultados determinan que existe poco conocimiento del método
DUA como método de aprendizaje, de modo que implementar este método como una herramienta innovadora
en el aula de clases, seria una ayuda oportuna que hace eco a las habilidades basicas que son necesarias para
el desarrollo integral de los estudiantes universitarios.

Palabras clave: Método; innovacion; inclusion; aprendizaje.

Abstract

The objective of the research was the implementation of the Universal Design for Learning (DUA) method in
order to strengthen the teaching-learning processes in the university classroom through the planning of
motivating activities and promoting important educational principles such as equity, integration and
interculturality. The implementation of this method in the teaching curriculum will allow better results in
student achievement, in addition to the articulation with the educational purposes that are determined within
the Plan Nacional de Desarrollo. The research is mixed with a descriptive design using the survey technique
and data analysis through descriptive statistics to determine the level of knowledge and need to implement
the method in the classroom and was applied to university level students of the Unidad de Admision y
Nivelacion de la Universidad Estatal del Sur de Manabi. The results determine that there is little knowledge
of the DUA method as a learning method, so that implementing this method as an innovative tool in the
classroom would be a timely help that echoes the basic skills that are necessary for the integral development
of the college students.
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Introduccion
Durante las Gltimas décadas, la preocupacion constante de los profesionales de la educacion se ha centrado
en como atender de manera equitativa a sus estudiantes. Esto exige que en el trabajo pedagogico desarrollado
al interior del aula de clases se estimen diversas oportunidades para el conocimiento con las que se pueda
integrar y hacer participes a todos, respetando sus ritmos, estilos de aprendizaje y respetando el principio
educativo de la equidad.
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El disefio universal del aprendizaje (DUA) surge como respuesta a esta necesidad, de tal forma que, el
aprendizaje pueda llegar a todos los estudiantes de manera uniforme, cambiando el uso de materiales
didacticos tradicionales, por la utilizacion de medios tecnoldgicos, Ilamando su atencion, estimulando sus
habilidades motrices, sensoriales, cognitivas, afectivas y linglisticas.

En la aplicacion de las estrategias metodolédgicas del DUA, como en la educacion inclusiva, el papel del
docente tiene un rol importante en el establecimiento de estrategias que le permitan afrontar con éxito esta
nueva préctica educativa. Por lo que es importante conocer cual es el grado de conocimiento que tienen los
docentes sobre el disefio universal del aprendizaje y las estrategias metodologicas que aplican en sus practicas
educativas.

Las Instituciones de Educacion Superior, deben acoger en sus aulas a estudiantes con discapacidad, en
situacion de riesgo, con capacidad intelectual alta, exclusion social, independientemente de su etnia y/o
cultura. Por este motivo esta investigacion centra su atencion en la educacidn Superior, especificamente en
el area de nivelacion, considerando que el Ecuador, es un pais plurinacional y multicultural, con habitantes
procedentes de raices ancestrales diversas como: mestizos, indigenas, montubios y afro ecuatorianos.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es un marco que aborda el principal obstaculo para promover
aprendices expertos en los entornos de ensefianza: los curriculos inflexibles, “talla-Unica-para-todos”. Son
precisamente estos curriculos inflexibles los que generan barreras no intencionadas para acceder al
aprendizaje. Los estudiantes que estan en “los extremos”, como los superdotados y con altas capacidades o
los alumnos con discapacidades, son particularmente vulnerables. Sin embargo, incluso los alumnos que se
pueden considerar “promedio” podrian no tener atendidas sus necesidades de aprendizaje debido a un disefio
curricular pobre. (Pastor, 2013, pag. 2). De manera que, el método DUA centra sus objetivos en aportar al
curriculo educativo con flexibilidades apropiadas que permitan a estudiantes con capacidades diferentes
conseguir los propdsitos que aborda la planificacion docente. Entonces, la utilizacion de métodos, materiales
y evaluaciones que apuntes a cubrir las necesidades de todos, se vuelven una necesidad cuando se intenta
cumplir con el objetivo siete del Plan de Desarrollo Nacional 2021-2025: “Potenciar las capacidades de la
ciudadania y promover una educacion innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles”.

En la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) se determinan los principios o fines de la educacion: El
Sistema de Educacién Superior, al ser parte del Sistema Nacional de Inclusién y Equidad Social, se rige por
los principios de universalidad, igualdad, equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridad y no
discriminacién; y funcionara bajo los criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad
y participacion.

Segun este criterio inclusivo, es premisa de todo educador provocar que su traspaso de conocimiento alcance
a todos los estudiantes, indistintamente de su capacidad. Quiere decir que una herramienta metodologica
pueda ser aprovechada por estudiantes que puede emplear sus conocimientos previos, capacidades,
habilidades, asi como de sus propios interés y motivaciones para provocar aprendizaje. La utilizacion del
DUA como método de aprendizaje es una herramienta apropiada para este fin.
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Bases teoricas e investigativas del DUA

Segun Vasquez (2016) “el DUA se disefia mediante la convergencia de tres aristas fundamentales: “El Disefio
Universal de la arquitectura; las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC); y las neurociencias”.
El Disefio Universal de la Arquitectura. Esta planteado para ser flexible y acomodarse a toda persona. Si el
disefio se plantea a partir de las caracteristicas generales, su implementacion tendra un beneficio universal.
Por ejemplo, una rampa es empleada tanto por alguien que usa una silla de ruedas como por una madre con
su hijo en un coche; los subtitulos en la television sirven para las personas sordas, pero también para quienes
hacen ejercicios en un gimnasio. (Vasquez, 2016, pag. 3)

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Son alternativas a los métodos tradicionales de
ensefianza, su flexibilidad permite que cada estudiante elija el medio que mejor se adecue a sus caracteristicas
y capacidades personales y a la tarea que se debia realizar, por lo que cada quien puede trabajar con los
recursos que mejor se adapten a su ritmo y estilo de aprendizaje, asi como a la forma en la que procesa la
informacidn proveniente del entorno. Esa flexibilidad le permite a las TIC compartir con el DUA, la
posibilidad de presentar el contenido en diferentes formatos y medios, lo cual hace que se responda de forma
pertinente y equitativa a la diversidad estudiantil en los distintos contextos educativos y sociales en los que
se desenvuelve.

Las investigaciones de las neurociencias, muestran que cada persona tiene una forma diferente para aprender,
por lo que cada estudiante es Unico, lo cual implica que no es posible tener una medida homogénea para todo
el estudiantado. Segun las neurociencias el cerebro tiene tres grandes redes 0 moédulos de neuronas que se
activan cuando la persona aprende y son:

e Red de Reconocimiento: vinculado con el ¢ Qué? del aprendizaje;

e Red Estratégica: se relaciona con el ¢ Como? del aprendizaje;

e Red Afectiva: encargada de atender y priorizar la informacién y se relaciona con el ¢Por qué? del

aprendizaje.

Cada estudiante necesita tener claro qué es lo que va a aprender, cudles estrategias va a emplear para abordar
la tarea que debe desarrollar y estar motivado e implicado en su propio proceso de aprendizaje (Chavez, 2016,
pags. 2-3).

Los diferentes estudios realizados alrededor de este tema, centran su trabajo en el curriculo y la didactica,
estableciendo como base el desarrollo de curriculos flexibles que incluyan a todos los estudiantes para que
reduzcan las barreras de aprendizaje y proporcionen los apoyos necesarios para que todos tengan las mismas
posibilidades de acceder a una ensefianza-aprendizaje de calidad.

Considerando lo indicado, en la poblacion educativa de Nivelacion de La Universidad Estatal del Sur de
Manabi, se evidencian diversos problemas en el aprendizaje tales como; falta de atencion, poca integracion
de los estudiantes, los cuales han sido detectados por las caracteristicas presentes en el proceso académico de
los estudiantes al manifestar dificultades en sus resultados académicos y en las relaciones con sus comparieros.
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A partir de este contacto con la poblacion objeto de estudio, surge la necesidad de conocer como trabajan los
docentes, sus estrategias, como afrontan las diferencias individuales, con qué herramientas cuentan para
trabajar con los estudiantes que presentan alguna dificultad, ya sea de orden cognitivo o actitudinal, y cuéles
son las barreras de aprendizaje presente. Todo esto con el proposito de revisar los procesos de intervencion
pedagogica, su pertinencia en el contexto de inclusion y asi aportar con lineamientos que sean aplicables en
el desarrollo de la clase, orientados hacia la aplicacion del DUA.

Materiales y métodos

La metodologia de investigacion utilizada en este trabajo fue la metodologia cuantitativa, tiene por objeto
explicar mediante una investigacion sistémica de los fendmenos observables a través de la recoleccién de
datos digitales, analizados mediante métodos basados en técnicas matematicas, estadisticas o informaticas.

Se realiz6 una revision bibliografica en fuentes confiables dando veracidad al trabajo realizado. También se
aplicé una encuesta digital haciendo uso de los TIC (tecnologias de la informacion y comunicacion), siendo
una técnica para aplicar cuestionarios a una muestra de personas, logrando cumplir el propdsito establecido.

Muestra: La poblacién muestra, fueron 42 estudiantes del programa de nivelacion de la Universidad Estatal
del Sur de Manabi por medio del formulario desarrollado en Google Forms.

Técnica de recopilacion de datos: En la investigacion se utilizo la técnica de encuesta, cuyo instrumento es
el cuestionario, permitiéndonos recopilar informacion mediante la utilizacién de las Tecnologias de la
Informacién y comunicacion.

Resultados y discusion

Se realiz6 una encuesta en linea, utilizando Google Forms para desarrollar el cuestionario, en el mismo se
logro obtener los siguientes resultados:

Pregunta 1. ;Conoce Ud. sobre el método DUA?

@ Foco
@ Mucho
Mada

61,9%

Figura 1. Conocimiento del método DUA.

92



mailto:alema.pentaciencias@gmail.com

Revista Cientifica Arbitrada Multidisciplinaria PENTACIENCIAS. Vol. 5, Nam. 1. (Enero Marzo 2023.) Pag 89-97. ISSN:2806- 579pENTA°'

CIENCIAS

Implementacién del método Disefio Universal de Aprendizaje

Anélisis: De los 42 estudiantes, 26 personas que corresponde al 61,9 %, sefialaron que conocen poca
informacion sobre el método DUA, 10 estudiantes correspondientes al 23,8% dijeron que no conocen nada
de informacién sobre el método DUA y 6 estudiantes que corresponden al 14.3% indicaron conocer mucho
sobre este método. Entonces, el método DUA no ha sido divulgado entre las comunidades educativas con
el fin de ser conocido de manera amplia.

Pregunta 2: ;Cree Ud. que es conveniente aplicar el método DUA en el aula?

@ S
@ No
Tal vez

Figura 2. Aplicacion del método DUA.

Analisis: De los 42 estudiantes encuestados, 29 que corresponden al 69% indicaron que si es conveniente
utilizar este método en el aula de clase, y 13 estudiantes que corresponden al 31% manifestaron que no seria
conveniente utilizar este método. Existe una mayor necesidad de aplicacion de este método como innovacion
educativa. Al ser un método poco conocido y explotado entre las comunidades educativas resulta ser
interesante para su exploracion.

Pregunta 3. ;Conoce Ud. las necesidades basicas que necesita un estudiante para el futuro?

$ Si
@ HNo

Tal vez

Figura 3. Las necesidades para el futuro
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Anélisis: de los 42 estudiantes encuestados, 22 correspondiente al 52,4% indicaron que si conocen de las
habilidades basicas que se necesitaran en el futuro, 7 que corresponde al 16,7% indicaron que no conocen de
las habilidades, 13 estudiantes que corresponden al 31% indicaron que tal vez conocen las habilidades basicas
que se necesitaran en el futuro. Los estudiantes conocen sus necesidades para el futuro y necesitan un proceso
apropiado para su desarrollo.

Pregunta 4: ;Considera Ud. que la metodologia aplicada por los docentes es compleja y poco inclusiva?

& s
& No
Tal vaz

Figura 4. Educacion compleja y poco inclusiva.

Anélisis: De los 42 estudiantes encuestados, 13 estudiantes correspondiente al 28,6% indicaron que la
metodologia aplicada por los docentes si es compleja y poco inclusiva, 22 estudiantes que corresponden al
52,4% indicaron que la metodologia aplicada por los docentes no es compleja y poco inclusiva, y 8 que
corresponden al 19% manifestaron que tal vez la metodologia aplicada por los docentes es compleja y poco
inclusiva. Es necesario una reformulacion en los planes de educacion que provoquen inclusion y
acompafiamiento en los procesos de ensefianza.

Discusiones

El disefio universal o educacion para todos disefia dispositivos y servicios que se vuelven claves para la
inclusién de estudiantes con discapacidades en la universidad. Un estudio realizado por Ruiz y Sole
(2012), describe el analisis del concepto de DUA desde cuatro concepciones aplicadas a la educacion
superior.

1. EIDUA esun marco conceptual que aborda el principal obstaculo de los entornos educativos: Los
curriculos inflexibles que plantean barreras no intencionadas al aprendizaje. Desde esta
perspectiva, los estudiantes que no se acogen a ese curriculo, tendran mayores posibilidades de
sufrir desercion académica. Por lo tanto, el DUA propicia que los curriculos se disefien con
atencion a la diversidad.

2. El incremento de las capacidades instruccionales en los entornos universitarios, potencializando
el conocimiento de los docentes. Los estudiantes lograrian mayor capacidad de comprension por
medio de comunidades educativas y un clima de disefio instruccional mas amigable.
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3. Recursos a disposicion de los estudiantes: interprete de lengua de signos para sordos, texto
alternativo en cualquier imagen para personas con baja vision, videos cargadas en las plataformas
que sean de facil acceso.

4. El redisefio total o parcial de asignaturas que basen su desarrollo en la aplicacion del DUA. Se
incluyen cuestionarios para estudiantes, observaciones en clases y entrevistas. Se concluyé que
hubo una relacion positiva entre la aplicacion del DUA vy la autoeficacia académica de los
estudiantes en la concentracion, comprension, memorizacion, discriminacion de conceptos y toma
de apuntes (Diez, 2015).

¢, Cuales son las habilidades de aprendizaje que se deben procurar dentro de la educacion superior?

Es comdn que estas capacidades de aprendizaje combinen habilidades y talentos con el conocimiento
existentes para ayudar a las personas a asimilar la nueva informacion que les llega. Estas habilidades de
aprendizaje se suelen dividir o describir como: pensamiento critico, pensamiento creativo, comunicacion y
colaboracion.

¢, Cudles son los conocimientos y habilidades que se necesitaran en el futuro?

El Foro Econémico Mundial, menciona en su informe Nueva Vision para la Educacién: Fomentar el
Aprendizaje Social y Emocional a través de la Tecnologia que el 35% de las habilidades que se necesitan
hoy para trabajar seran diferentes dentro de cinco afios. jImaginensecomo podria cambiar esto dentro de 10
0 15 afios! El Foro Econdmico Mundial menciona 16 habilidades como las que seran mas requeridasen el
futuro, y las divide en 3 categorias. Algunas de estas habilidades ya se trabajan en la actualidad y otras deben
reforzarse con miras a las necesidades de las proximas décadas:

Habilidades basicas:

Linguistica: saber expresarse y crear mensajes.

Matemaética: habilidad para utilizar nUmeros y hacer operaciones.

Cientifica: saber usar el método cientifico para adquirir conocimientos.

Digital: saber usar la tecnologia de forma eficiente y segura.

Financiera: la comprension de conceptos financieros para tomar buenas decisiones sobre losrecursos
con que se cuenten.

e Cultural ycivica: ser agentes activos en lacomunidad con el fin de construir una sociedaddemocratica

y respetuosa.

Habilidades criticas

e Pensamiento critico para resolver problemas: es la habilidad para comprender una situacion, evaluar
diferentes formas de resolverla y seleccionar la opcién mas adecuada.
e Creatividad: generar ideas novedosas para la vida personal o el entorno laboral. Comunicacion: es la
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habilidad de expresarse claramente, ya sea de forma oral, escrita, verbal o no verbal.
e Colaboracion: es la capacidad para trabajar en equipos colaborativos y multidisciplinarios.

Habilidades de caracter

e Curiosidad: querer saber mas con el fin de entender mejor.

¢ Iniciativa: ser sujetos activos y no pasivos en el entorno laboral y social.

e Perseverancia: no darse por vencido y buscar nuevos caminos para alcanzar el objetivo.

e Adaptabilidad: la habilidad afrontar dificultades y situaciones desconocidas.

e Liderazgo: habilidad para guiar a otras e influenciarlas para que trabajen con entusiasmo Conciencia
social y cultural: la habilidad para entender los valores culturales, las creencias y las percepciones del
entorno que nos rodea.

e Transformar la educacion para que los nifios adquieran conocimientos y habilidades para el futuro
significa asegurar que los estudiantes estén preparados para desempefiarse en un mundo de mucha
competencia, con muchas oportunidades para las personas preparadas, pero pocas para las que no lo
estén (Redaccion Tengo Iniciativa, 2018).

¢ Como podemos provocar en los jévenes conocimientos y habilidades para el futuro por medio del
Método DUA?

El programa Tengo iniciativa (2018) cita a Koji Miyamoto, que es economista del Banco Mundial y experto
en habilidades socioemocionales. El afirma que para que los nifios y jovenes adquieran los conocimientos
y habilidades necesarias para el futuro, estas materias primero deben incorporarse formalmente a los planes
de estudio de las escuelas y colegios. Ademas, se deben ensefiar y practicar con estrategias didacticas
eficaces, dandoles la misma importancia que se les da a las materias tradicionales. Por ultimo, estas
habilidades se tienen que evaluar periédicamente como se hace con los deméas conocimientos.

Conclusiones

El Disefio Universal para el Aprendizaje se perfila como un modelo para apoyar la transformacién educativa
y asi avanzar en el logro del Objetivo de Desarrollo sostenible (ODS- 4) en la Agenda 2030 «Garantizar una
educacion inclusiva y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para todos»

Es relevante dar a conocer las estrategias que plantea el Método Disefio Universal de Aprendizaje para su
implementacién en el aula universitaria y sus aportes mas relevantes. EI método Disefio Universal de
Aprendizaje interviene como una técnica pedagogia que permite ampliar la capacidad de aprendizaje que
potencialice y fortalezca las habilidades en el proceso de formacion de los estudiantes.

Es necesario que se implementen politicas publicas que impulsen y hagan posible el avance necesario de
medidas estratégicas para que se logre la implicacion de nuevos modelos pedagdgicos en la comunidad
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educativa, docentes, equipos directivos, y administracion educativa, entre las que se identifica por su papel
estratégico y la formacion en modelos didacticos inclusivos.
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