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Resumen 

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), se han sistematizado a nivel mundial en cada 

uno de los ámbitos que se requiera y en el desempeño del usuario. Por ese motivo, se consideró una estrategia 

a implementar en los proyecto ambientales, siendo el objetivo de prevenir y mitigar la contaminación 

ambiental, con ayuda de los profesionales que usan una metodología cualitativa y un estudio descriptivo, 

utilizando un modelo de investigación y acción, participativa entre los profesionales, docentes y comunidad, 

Para hacer un muestrario de los datos, se utilizaron relatorías individuales, institucionales y evidenciando el 
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desarrollo del estudio  al proyecto, las problemática de malas acciones en el sistema ambientales, se basan en 

la contaminación y daños en la salud de los seres humanos. 

 

Palabras clave: TIC; estrategia pedagógica; contaminación ambiental; profesionales. 

  

 

Abstract 
Information and Communication Technologies (ICT) have been systematized worldwide in each of the areas 

that are required and in the performance of the user. For this reason, a strategy to be implemented in 

environmental projects was considered, with the objective of preventing and mitigating environmental 

pollution, with the help of professionals who use a qualitative methodology and a descriptive study, using a 

participatory research and action model between professionals, teachers and community, To make a sample 

of the data, individual and institutional rapporteurships were used and evidencing the development of the 

study to the project, the problems of bad actions in the environmental system, are based on pollution and 

damage to the health of human beings.) 
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Introducción   

Las Tecnología de la Información y Comunicación (TIC), han repercutido directamente en la vida cotidiana, 

en el entorno social, ya que las TIC actúan como herramienta para fortalecer el desarrollo de la educación 

ambiental (Alabi & Bakare, 2017). En este sentido, el uso de las TIC, brindan una forma de educar, y ofrecen 

posibilidades para el desarrollo de trabajos colaborativos, potenciando la mirada ambiental con un análisis 

especial y expuesto a diferentes escalas, a los problemas ambientales no sólo local, también 

internacionalmente, tal como lo señala (Sánchez & Barrezueta, 2023), pueden referenciarse en contextos más 

amplios y complejos, con la posibilidad de contar con información y puntos de vista multiculturales, así como 

de comprender fenómenos desde el aporte de personas que se encuentran trabajando en otros espacios y 

tiempos (Cornelio & Marzo, 2021). 

Por ello, en esta última década ha sido de vital importancia la generación de competencias TIC, por parte del 

sistema estructurado como una perspectiva de índole transversal en los procesos de enseñanza, aprendizaje y 

el ejercicio profesional sea adecuado a las nuevas demandas sistematizadas (Saadatlu et al., 2023). Por otra 

parte, durante los últimos años Ecuador y América latina, se ha dado a la tarea de cuantificar el impacto 

asociado a la contaminación ambiental e identificar los principales contribuyentes a este fenómeno (Sánchez 

& Barrezueta, 2023). 
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En Ecuador, para lograr un uso eficiente de los recursos ambientales, en especial los recursos hídricos, el 

ministerio del medio ambiente, en el año 2020, ha propuesto una política para la gestión integral del recurso 

hídrico, con la cual se busca la regulación de las diferentes etapas de la utilización del agua; teniendo en 

cuenta la importancia de este elemento para nuestra vida (Chilán et al., 2022). 

Mucho se dice acerca del impacto de las Tics, en el medio ambiente (Alabi & Bakare, 2015; Anjum et al., 

2023; Chen, 2023). El aspecto y la percepción general indica que son las grandes máquinas las que producen 

la mayor cantidad de CO2 (Dióxido de Carbono) (Cornelio & Fonseca, 2016). Pero esta idea es 

fundamentalmente falsa. Definitivamente, las tecnologías de la información no lo van a resolver por sí solas 

el problema del cambio climático, pero ayudan a medirlo, documentarlo y calcular sus efectos todo el tiempo, 

desde la pequeña estación meteorológica rural hasta los mega sistemas de prevención de huracanes y tsunamis 

(Malovanyy et al., 2023). 

Para adaptarse al cambio climático es preciso tomar medidas para mitigar sus efectos y planificar el futuro. 

Además de impartir educación e información mediante transmisiones, Internet y demás medios, la 

importancia del monitoreo remoto de la Tierra por satélite y sensores en el suelo y los mares (Ren et al., 2022). 

Esto puede servir, por ejemplo, para extraer datos sobre deforestación o patrones de cultivos que indican una 

posible escasez de alimentos. Además, las TIC son vitales cuando se trata de advertir sobre desastres naturales 

que pueden sobrevenir como consecuencia del cambio climático (Song et al., 2022), así como para hacer 

frente a sus efectos, al permitir que los equipos humanitarios respondan de distintas maneras (Teja et al., 

2023). 

 

Materiales y métodos   

Como parte de los aspectos metodológicos, la investigación contempló técnicas de recolección de información 

e instrumentos, así como las fuentes de información de la comunidad, a partir de entrevistas, narraciones, 

grabaciones, transcripciones de audio, vídeo, fotografías o películas (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2020). 

La investigación se llevó a cabo mediante un diseño descriptivo, en donde se definieron los espacios (salidas 

de campo), para llevar a cabo las observaciones en los alrededores del cantón en el espacio de recolección 

sanitaria. 

La metodología de la investigación, se implantaron a las TIC como herramientas sistematizadas, en relación 

a la problemática ambiental (Orisakwe et al., 2019). Las funciones que se han propuesto la pueden cumplir 

las TIC, son diversas y han sido analizadas específicamente por diferentes autores. Existe un gran número de 

tecnologías y aplicaciones que ayudan a reducir o en algunos casos, eliminar las emisiones de CO2 

equivalentes (Qiu et al., 2023; Ren et al., 2022; Saadatlu et al., 2023), entre las cuales se tiene, por ejemplo: 
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Figura 1. Tecnologías y aplicaciones que ayudan a reducir o en algunos casos, eliminar las emisiones de CO2. 

Llevar a la práctica este modo de abordaje multidisciplinario conllevó indefectiblemente a propiciar el trabajo 

en conjunto entre los docentes, por lo tanto, el trabajo colectivo supuso “la corresponsabilidad sobre la 

propuesta escolar y la trayectoria de los estudiantes. Posibilitó la renovación permanentemente la tarea, en la 

medida que permitió producir saberes sobre la enseñanza y la escolaridad (Kiddee et al., 2020). 

 

 
Figura 2. Estructura del proceso. 
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El proceso metodológico se dividió en: 

 Etapa 1: Capacitación en las TIC, a los profesionales participantes y acompañantes del proyecto 

investigativo. 

  Etapa 2: Recolección y análisis de la información obtenida a través de las salidas de campo en los 

alrededores del cantón. 

 

Se tomaron acciones alternativas debido al ausentismo por parte de algunos estudiantes por diferentes 

condiciones tales como: 

 

 Condiciones ambientales.  

 Problemas familiares 

 Enfermedades/otros. 

 

Resultados y discusión   

Los residuos tecnológicos, un problema ambiental, los beneficios innegables de la tecnología, esta situación 

se torna alarmante, considerando la cantidad de desechos tecnológicos que se registran anualmente en el 

mundo entero, lo que no impacta únicamente el tema ambiental, sino que, al ámbito social, pues cientos de 

comunidades de varios países del mundo trabajan diariamente en el reciclaje de basura electrónica sin tener 

una regulación al respecto (Zafar et al., 2023). Por ello, es necesario que todos los países trabajen 

conjuntamente en la búsqueda de estrategias, mecanismos y soluciones regionales y mundiales que permitan 

realizar una gestión sustentable y eficiente de estos residuos (Zhang et al., 2023). 

Con la finalidad de hacer posible el cumplimiento de esta meta, los países miembros acordaron constituir el 

Grupo de Trabajo de Desechos Tecnológicos (GdTDT) y Ecuador a través del Ministerio de 

Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información (MINTEL), ha sido designado como coordinador de 

este Grupo de Trabajo. Para cumplir con el desafío que le ha sido otorgado, generará conjuntamente con los 

países de la región políticas y acciones estratégicas que le permitan la consecución de cinco objetivos 

operativos que se ha planteado en el marco de la meta 11 del Plan de Acción eLAC2015. Dentro de las 

acciones propuestas por Ecuador, en el plan de trabajo del GdTDT están: 

• Realizar un diagnóstico y valoración regional respecto del manejo de residuos tecnológicos, con el fin 

de contar con información base para establecer políticas y aprovechar las mejores prácticas vinculadas 

con este ámbito (Anjum et al., 2023).  

• Crear un portal web para intercambio de información técnica, científica y legal en el ámbito de 

residuos tecnológicos y políticas ambientales, el cual incluirá un foro virtual para fortalecer los 

mecanismos de diálogo e intercambio de información entre los países de la región (Chilán et al., 2022).  

• Crear un repositorio de información técnica que sirva como base de consulta con información 

científica sobre: tratamiento formal y gestión sustentable de desechos electrónicos, uso de compuestos 

contaminantes en partes electrónicas, transformación y reúso de componentes electrónicos, 

tratamiento y traslado de los desechos tecnológicos, problemática ambiental asociada a los residuos 
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tecnológicos y demás temática vinculada, para lo cual se solicitará la cooperación de los países 

miembros.  

• Elaborar una guía regional de mejores prácticas, políticas, acciones, planes y proyectos para el manejo 

de desechos tecnológicos y mitigación del impacto ambiental que estos producen.  

• Publicitar y fomentar iniciativas orientadas a capacitar a las sociedades de los países miembros en 

adopción de buenas prácticas en el manejo de residuos tecnológicos. 

Una vez ejecutadas estas actividades se recomienda: 

Tema para incluir en las agendas públicas: Compartir las prácticas es aumentar la sensibilidad sobre los 

beneficios asociados al uso de las TIC en áreas verdes. Esto busca estimular y hacer posible el amplio 

intercambio de las mejores prácticas de información para maximizar la difusión de las TIC en áreas verdes y 

las soluciones inteligentes en los sectores públicos y privados. Busca además promover la enseñanza sobre 

las TIC y aumentar la conciencia de las implicancias medio ambientales de estas tecnologías. 

Implicar al sector privado, la sociedad civil y la comunidad académica: Plantear en documentos para los 

sectores que tienen un rol preponderante en la protección del medio ambiente a través de la innovación y el 

correcto uso de las TIC, para enfrentar el cambio climático. Por eso, busca entre otras cosas que se promueva 

la investigación y desarrollo (I+D) amigable con el ambiente y socialmente responsable. 

Demostrar éxito y viabilidad. Se quiere fomentar el desarrollo de metodologías e indicadores para medir y 

monitorizar los impactos ambientales, en el ciclo de vida de servicios y dispositivos de la TIC, incluyendo las 

mediciones relativas a las emisiones de gases de efecto invernadero. Además, este paso apunta a utilizar 

proyectos pilotos y emblemáticos para ayudar a difundir las soluciones inteligentes más promisorias en 

sectores tales como edificios, transporte y energía. 

Dando respuesta al objetivo de la investigación, se identificaron los siguientes factores que contribuyen a la 

contaminación ambiental por parte de la comunidad, para lo cual es necesarios sistematizar la forestación y 

ubicación de las plantas implantadas: 

• Implementar varios receptores sistemáticos en las diferentes áreas de implantación, los cuales 

mantendrían el ambiente urbano, y contar con la infraestructura adecuada para el manejo de los 

mismos adecuadamente, evitando contaminarse con el agua lluvias y residuales que infectan más el 

ambiente (Ersahin et al., 2023). 

• Las personas que mantienen este tipo de actividad para su sistematización no tienen ayuda por parte 

de los entes encargados del ambiente nacional, lo cual hace necesario la presencia de estos en la 

dirección de esa labor cotidiana y así mejorar el sistema ambiental (Qiu et al., 2023). 

• Se hace necesario fomentar el trabajo en equipo para concientizar a los pobladores urbanos de la no 

deforestación y los que viven en las áreas rurales, sobre la importancia de conservar el ambiente 

urbano y rural (Saadatlu et al., 2023). 

La mayoría de los desechos tecnológicos no pasan por el sistema de reciclaje óptimo para el medio ambiente, 

lo que puede llegar a afectar a la salud de los humanos (Ilmasari et al., 2022). Teniendo en cuenta la 

reglamentación del sistema nacional del ambiente con las resoluciones emitidas que no se cumplen, destinadas 
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a proteger el sistema ambiental a través las (TIC) para la prevención de la salud humana y el ambiente se deben 

tener en cuenta los siguientes requisitos sanitarios: 

• Evitar que las maquinarias que producen la mayor cantidad de CO2 (Dióxido de Carbono), están cerca 

de los desechos ambientales. 

• Hacer las observaciones respectivas en los alrededores del cantón en el espacio de recolección 

sanitaria. 

• Los precios, se deben ubicar de acuerdo al Plan de Ordenamiento municipal del cantón. 

• La cantidad de desechos tecnológicos que se registran anualmente deben ser tratados y enterrados en 

buen estado, para así evitar la contaminación ambiental. 

• Practicar la información sistematizada para mejorar la difusión de las TIC en áreas verdes y las 

soluciones inteligentes en los sectores públicos. 

• Se deben proteger y mantener las fuentes de agua y realizar un monitoreo sistemático constante de la 

calidad del agua para consumo humano. 

Los desechos electrónicos contienen sustancias químicas peligrosas con posibles efectos nocivos para el 

medio ambiente y la salud pública (Malovanyy et al., 2023); estos incluyen Contaminantes Orgánicos 

Persistentes (COP) como Éteres de Difenilo Polibromados (PBDE), Bifenilos Policlorados (PCB), 

Hidrocarburos Poliaromáticos (PAH); y metales pesados como níquel (Ni), plomo (Pb), cobre (Cu ), cromo 

(Cr), arsénico (As) y cadmio (Cd). 

Conclusiones   

Existe un aumento constante en la demanda de productos electrónicos nuevos y sofisticados, lo que también 

ha aumentado considerablemente la tasa de generación y la cantidad de desechos electrónicos generados, así 

como la emisión de CO2. Los desechos electrónicos se han convertido en el flujo de desechos de más rápido 

crecimiento a nivel mundial con posibles efectos nocivos para el medio ambiente y la salud pública debido a 

sus componentes peligrosos. Sin embargo, existe una enorme brecha de datos entre la cuantificación de la 

exposición y los posibles efectos sobre la salud. En entornos con eliminación indiscriminada de desechos 

electrónicos y actividades informales de reciclaje. El biomonitoreo de la exposición proporciona información 

importante para las investigaciones epidemiológicas, los planes informados de intervención y la formulación 

de políticas ambientales, especialmente en las comunidades menos favorecidas. 
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