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Resumen 

La presente investigación tiene como finalidad abordar la ansiedad en las matemáticas y el desempeño de las 

facultades de Ciencias de la Educación, Sociales, Filosóficas y Humanísticas de la Universidad Estatal de 

Bolívar. El objetivo de la presente es analizar la relación entre la ansiedad matemática y el desempeño 

académico en estudiantes universitarios, de tal manera que se pueda identificar los diferentes factores que 

contribuyen a la ansiedad matemática y su efecto en el rendimiento estudiantil. El instrumento que se utilizado 

fue el Cuestionario de Ansiedad en el Ámbito Académico (AMAS C) la cual permite evaluar los niveles de 

ansiedad en cada una de las personas. Los resultados obtenidos manifiestan que los estudiantes de la carrera 

mailto:alema.pentaciencias@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-7844-1805
mailto:ha.luzuriaga@uta.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-6105-3101
mailto:jorge.teran@upec.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-7678-5292
mailto:Jorge.morocho@educación.gob.ec
https://orcid.org/0000-0001-8689-863X
mailto:adriana.toscano@educacion.gob.ec
mailto:ha.luzuriaga@uta.edu.ec


Revista Científica Arbitrada Multidisciplinaria PENTACIENCIAS. Vol. 5, Núm. 5. (Julio Septiembre 2023.) Pág 131-143. ISSN:2806-5794 

Ansiedad matemática y desempeño académico en estudiantes universitarios 

Esta obra está bajo una licencia Creative Commons de tipo (CC-BY-NC-SA).  

Grupo Editorial “ALEMA-Pentaciencias” E-mail: alema.pentaciencias@gmail.com  
 

 

132 

de Pedagogía de la Matemática y la Física tienen un nivel alto de ansiedad, de tal manera se puede corroborar 

que presentan dificultades en el área de matemáticas según los diferentes diagnósticos utilizados. 

 

Palabras clave: Ansiedad matemática, desempeño académico, AMAS-C, preocupación social y ansiedad 

en exámenes 

 

Abstract 
The present research aims to address anxiety in mathematics and the performance of the faculties of 

Education Sciences, Social Sciences, Philosophy, and Humanities at the University of Bolivar. The objective 

of this study is to analyze the relationship between mathematical anxiety and academic performance in 

university students, in order to identify the different factors that contribute to mathematical anxiety and its 

effect on student achievement. The instrument used in this study was the Academic Anxiety Questionnaire 

(AMAS C), which allows for the evaluation of anxiety levels in individuals. The results obtained indicate that 

students in the Mathematics and Physics Pedagogy program have a high level of anxiety, thus confirming 

that they face difficulties in the field of mathematics according to different diagnoses used. 

 

Keywords: Mathematical anxiety, academic performance, AMAS-C, social concern, and test anxiety.
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Introducción  
La ansiedad matemática es una problemática que afecta a un gran número de estudiantes universitarios en su 

desempeño académico en el área de las matemáticas. Se trata de un trastorno emocional que puede 

manifestarse desde una leve preocupación antes de un examen hasta una ansiedad paralizante que impide al 

estudiante abordar eficientemente los problemas matemáticos. 

La ansiedad matemática ha sido objeto de estudio en los últimos años debido a su impacto significativo en el 

rendimiento académico de los estudiantes universitarios. Investigaciones recientes han demostrado que la 

ansiedad matemática se relaciona negativamente con el desempeño en tareas matemáticas, así como con una 

disminución en la confianza y la motivación para enfrentar los desafíos relacionados con las matemáticas 

(Ashcraft & Moore, 2018). Además, la ansiedad matemática puede afectar la capacidad de concentración de 

los estudiantes, dificultando aún más su rendimiento en esta materia crucial (Bieg et al., 2020). 

La alta prevalencia de ansiedad matemática en estudiantes universitarios ha generado la necesidad de 

comprender mejor los factores que contribuyen a este fenómeno y desarrollar estrategias efectivas para 

abordarlo (Vukovic et al., 2018). Es esencial investigar la relación entre la ansiedad matemática y el 

desempeño académico en este grupo de estudiantes con el fin de identificar los factores clave que influyen en 

la ansiedad matemática y su impacto en el rendimiento estudiantil. 
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El objetivo de esta investigación es analizar la relación entre la ansiedad matemática y el desempeño 

académico en estudiantes universitarios, con el propósito de identificar los factores subyacentes que 

contribuyen a la ansiedad matemática y su efecto en el rendimiento estudiantil. Además, se busca examinar 

los enfoques y estrategias existentes para abordar la ansiedad matemática en este contexto, con el propósito 

de proponer recomendaciones prácticas para promover un mejor rendimiento académico y bienestar 

emocional en los estudiantes universitarios. 

Además, es importante destacar que la ansiedad matemática no solo afecta el desempeño académico de los 

estudiantes universitarios, sino que también puede tener repercusiones a largo plazo en su vida profesional y 

personal. La matemática es una disciplina fundamental en numerosas carreras y campos profesionales, y los 

estudiantes que experimentan ansiedad matemática pueden enfrentar dificultades en su desarrollo profesional 

y limitaciones en sus oportunidades laborales. 

Un estudio realizado por Suárez y Núñez (2021) encontró que la ansiedad matemática se asociaba 

negativamente con el rendimiento académico y con la elección de carreras relacionadas con las ciencias y la 

tecnología. Estos hallazgos resaltan la importancia de abordar la ansiedad matemática desde temprano en la 

educación, ya que puede tener un impacto duradero en las decisiones educativas y profesionales de los 

estudiantes. 

Para comprender la ansiedad matemática en estudiantes universitarios, es esencial considerar múltiples 

factores que pueden contribuir a su desarrollo. Investigaciones recientes han explorado variables como el 

estilo de enseñanza, la autoeficacia matemática, las expectativas académicas y las creencias sobre la 

naturaleza de las matemáticas. Por ejemplo, según un estudio de García et al. (2022), las creencias negativas 

sobre las matemáticas y la percepción de las matemáticas como una disciplina difícil se asociaron con mayores 

niveles de ansiedad matemática en estudiantes universitarios. 

El enfoque mixto utilizado en esta investigación permitirá examinar tanto las dimensiones cuantitativas como 

cualitativas de la ansiedad matemática y su relación con el desempeño académico. La combinación de 

métodos de investigación cuantitativos y cualitativos proporcionará una comprensión más completa de los 

procesos psicológicos involucrados en la ansiedad matemática, así como de las experiencias y percepciones 

subjetivas de los estudiantes. 

En cuanto a las aplicaciones prácticas, los resultados de este estudio pueden tener implicaciones importantes 

para los profesionales de la educación. Comprender los factores que contribuyen a la ansiedad matemática 

permitirá desarrollar intervenciones y estrategias pedagógicas específicas para abordar este problema. Por 

ejemplo, investigaciones recientes han sugerido la eficacia de intervenciones basadas en el desarrollo de la 

autoeficacia matemática y en la reducción de las creencias negativas sobre las matemáticas. 

La ansiedad matemática es un fenómeno relevante que puede afectar el desempeño académico y el desarrollo 

profesional de los estudiantes universitarios. Esta investigación se propone analizar los factores que 

contribuyen a la ansiedad matemática y su relación con el rendimiento académico, utilizando un enfoque 

mixto que combine técnicas cuantitativas y cualitativas. Los resultados obtenidos podrán guiar la 

implementación de estrategias pedagógicas y programas de apoyo emocional que promuevan un ambiente de 

aprendizaje matemático positivo y favorezcan el éxito académico de los estudiantes universitarios. 
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Marco Teórico 
Ansiedad Matemática 

La ansiedad matemática se define como la experiencia emocional negativa asociada con las situaciones 

matemáticas, que puede incluir sentimientos de tensión, miedo, inseguridad y preocupación frente a las tareas 

matemáticas (Ashcraft & Krause, 2019). Esta forma de ansiedad específica puede afectar el rendimiento 

académico de los estudiantes en el área de las matemáticas, generando dificultades en la resolución de 

problemas y la comprensión de conceptos matemáticos (Maloney et al., 2019). 

Factores de la ansiedad matemática 

La ansiedad matemática es un fenómeno complejo que puede ser influenciado por múltiples factores. Uno de 

los factores clave es la percepción de las matemáticas como una disciplina difícil o amenazante. 

Investigaciones han encontrado que las creencias negativas sobre las matemáticas están asociadas con 

mayores niveles de ansiedad matemática en estudiantes universitarios (García et al., 2022). Asimismo, la 

autoeficacia matemática, que se refiere a la creencia de un individuo en su capacidad para tener éxito en tareas 

matemáticas, ha sido identificada como otro factor relevante. 

Otro factor importante es la influencia de los estereotipos de género y la amenaza estereotípica en la ansiedad 

matemática. Estudios han encontrado que las mujeres experimentan niveles más altos de ansiedad matemática 

debido a la presión social y los estereotipos negativos asociados con su rendimiento en matemáticas (Wang 

& Degol, 2017). 

Consecuencias de la Ansiedad Matemática 

La ansiedad matemática puede tener consecuencias significativas en el desempeño académico de los 

estudiantes universitarios. Investigaciones han demostrado que la ansiedad matemática se relaciona 

negativamente con el rendimiento en tareas matemáticas, incluso después de controlar otros factores como la 

habilidad matemática (Ashcraft & Moore, 2018). Además, la ansiedad matemática puede influir en la toma 

de decisiones académicas, como la elección de carreras relacionadas con las matemáticas (Harari et al., 2018). 

Factores que Influyen en el Desempeño Académico 

Además de la ansiedad matemática, varios factores pueden influir en el desempeño académico de los 

estudiantes universitarios. Entre ellos se encuentran la motivación intrínseca y la autoeficacia en matemáticas. 

Estudios han demostrado que una mayor motivación intrínseca hacia las matemáticas está asociada con un 

mejor desempeño académico en esta área. Asimismo, la creencia en la propia capacidad para tener éxito en 

las tareas matemáticas (autoeficacia) se ha relacionado positivamente con el rendimiento académico en 

matemáticas (Hackett & Betz, 2020). 

Enfoques y Estrategias para Abordar la Ansiedad Matemática 

Para abordar la ansiedad matemática en estudiantes universitarios, se han propuesto diferentes enfoques y 

estrategias. Una estrategia es la intervención cognitivo-conductual, que se centra en identificar y reemplazar 

los pensamientos negativos y las creencias irracionales relacionadas con las matemáticas (Wang et al., 2019). 
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Otra estrategia es la implementación de intervenciones basadas en la autorregulación emocional, que ayudan 

a los estudiantes a regular su ansiedad y emociones durante las tareas matemáticas. 

La ansiedad matemática y su impacto en el desempeño académico de los estudiantes universitarios son temas 

de investigación importantes en la educación. Comprender los factores causales de la ansiedad matemática, 

sus consecuencias y los factores que influyen en el desempeño académico permite desarrollar enfoques y 

estrategias efectivas para abordar este fenómeno y promover un mejor rendimiento y bienestar en los 

estudiantes universitarios. 

Relación entre ansiedad matemática y desempeño académico 

La relación entre la ansiedad matemática y el desempeño académico es compleja y bidireccional. Por un lado, 

la ansiedad matemática puede actuar como una barrera que dificulta el aprendizaje efectivo de las matemáticas 

y, en consecuencia, puede resultar en un bajo rendimiento académico (Ashcraft & Krause, 2019). Por otro 

lado, un bajo rendimiento académico en matemáticas puede aumentar la ansiedad en esta área, creando un 

ciclo negativo de ansiedad y bajo desempeño. La ansiedad matemática también puede afectar la capacidad de 

los estudiantes para resolver problemas matemáticos y puede interferir en su rendimiento durante exámenes 

y evaluaciones. 

Intervenciones para abordar la ansiedad matemática 

La necesidad de intervenir en la ansiedad matemática se ha vuelto cada vez más evidente. Diversas estrategias 

y programas de intervención han sido desarrollados con el objetivo de reducir la ansiedad matemática y 

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes universitarios. Por ejemplo, programas de entrenamiento 

en habilidades metacognitivas y estrategias de afrontamiento han mostrado efectos positivos en la reducción 

de la ansiedad matemática y en el incremento de los logros académicos (Fernández et al., 2020). Asimismo, 

la implementación de estrategias pedagógicas que fomenten un ambiente de aprendizaje seguro y de apoyo, 

así como la promoción de una actitud positiva hacia las matemáticas, pueden contribuir a disminuir la 

ansiedad matemática y mejorar el desempeño académico (Maloney & Beilock, 2019). 

 

Materiales y métodos  
Se empleó un diseño de investigación cuantitativa de corte transversal, buscando obtener datos de una muestra 

en un solo punto en el tiempo para analizar relaciones o asociaciones entre las variables de interés en este 

caso, Ansiedad Matemática y Desempeño Académico en Estudiantes Universitarios. Obtener muestras finitas 

es un paso crucial en la investigación científica. De acuerdo con Johnson y Christensen (2017), una muestra 

finita es un subconjunto seleccionado de una población más amplia. Para obtener una muestra representativa, 

es necesario utilizar técnicas de muestreo adecuadas. 

Uno de los enfoques comunes es el muestreo no probabilístico, donde el investigador selecciona las muestras 

basadas en juicios subjetivos en lugar de hacerlo al azar. Este método ayuda a minimizar el sesgo y garantiza 

que cada individuo tenga la oportunidad de ser incluido en la muestra (Salganik, 2017). Por lo tanto, para este 

tipo de estudio, se recolectaron datos de una muestra de 321 estudiantes calculada a partir de una población 

de 1925 estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educación, Sociales, Filosóficas y Humanísticas de la 

Universidad Estatal de Bolívar – Ecuador.  
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Como expresa Salganik (2017), este método de muestreo no probabilístico es "fácil de entender y de 

implementar, lo que lo convierte en una herramienta accesible para investigadores y profesionales que 

necesitan obtener conclusiones sobre una población" (p. 77). Además, permite la aplicación de resultados 

teóricos y técnicas estadísticas bien establecidas y se lo calcula a partir de la fórmula: 

𝑛 =
𝑧2 ⋅ 𝑁 ⋅ 𝑝 ⋅ 𝑞

𝑒𝑧 ⋅ (𝑁 − 1) + (𝑍2 ⋅ 𝑝 ⋅ 𝑞)
 

Donde: 

n= Tamaño de la muestra 

N= Tamaño del Universo o de la Población 

z= Nivel de Confianza (NC)  

e= Error de estimación máximo aceptado 

p= Porcentaje de la población que tiene la característica deseada 

q= 1-p= Porcentaje de la población que no tiene la característica deseada 

 

Asimismo, en la investigación se utilizará la escala de Ansiedad Manifiesta en adultos AMAS (Adult Manifest 

Anxiety Scale) que es un instrumento ampliamente utilizado para medir la ansiedad en adultos. Fue 

desarrollada por Reynolds, Richmond y Lowe en 2003, tomando como base la Escala de Ansiedad Manifiesta 

en Niños – revisada CMAS-R. 

El objetivo principal de la escala AMAS es detectar y evaluar el nivel de ansiedad que experimentan los 

individuos adultos en diferentes contextos propios de su edad. La escala AMAS está compuesta por tres 

instrumentos diferentes, diseñados para tres grupos demográficos específicos. Estos instrumentos son: 

AMAS-A para adultos, AMAS-C para estudiantes universitarios y AMAS-E para adultos mayores. Aunque 

los instrumentos están destinados a grupos demográficos diferentes, comparten una base común y muchos de 

sus reactivos, aunque difieren en la profundidad de la información obtenida en cada grupo (Reynolds et al., 

2003). 

En la construcción de la escala AMAS, los autores utilizaron la práctica clínica y estudios previos como 

fundamentos para desarrollar los reactivos relacionados con la ansiedad ante los exámenes en la versión 

AMAS-C y el temor al envejecimiento en la versión AMAS-E. Esto aseguró que los reactivos fueran 

relevantes y representativos de las preocupaciones específicas de cada grupo demográfico.  

En esta investigación se utilizará AMAS-C la escala diseñada para evaluar la ansiedad en estudiantes 

universitarios incluye reactivos específicos que se centran en la ansiedad ante los exámenes. Esta escala consta 

de 49 reactivos divididos en cuatro escalas de ansiedad diferentes: inquietud/hipersensibilidad con 12 

reactivos, preocupaciones sociales/estrés con 7 reactivos, ansiedad fisiológica con 36 reactivos, ansiedad ante 

los exámenes con 15 reactivos, y una escala de detección de mentiras con 7 reactivos. Además de evaluar las 

dimensiones específicas de la ansiedad, esta escala también proporciona una puntuación global de ansiedad 

(Yacelga et al., 2022). 

Alfa de Cronbach 

Debido a que la investigación se llevó a la práctica mediante el método utilizado para evaluar la ansiedad 

matemática, la confiabilidad del instrumento AMAS (Anxiety about Mathematics Scale) se basó en el cálculo 
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del coeficiente Alpha de Cronbach, que permite medir la consistencia interna de un cuestionario (Campo et 

al., 2018). Este coeficiente se calcula a través de la fórmula: 

 

𝛼 =
𝑘

𝑘 − 1
(1 −

∑ 𝛴𝑖
2𝑘

𝑖=1

𝑆𝑇
2 ) 

 
Donde k es el número de ítems del cuestionario, Si es la desviación estándar de cada ítem y ST es la desviación 

estándar total de los puntajes obtenidos en el cuestionario. Para asegurar la confiabilidad de la escala, se 

estableció un valor mínimo aceptable de 0.70 para el coeficiente Alpha (Nunnally, 2018). 

 
Tabla 1. Criterio de decisión para la confiabilidad de un instrumento. Fuente: Nunally (2018) 

Rango Confiabilidad (Dimensión) 

0,81 - 1 Muy alta 

0,61 – 0,80 Alta 

0,41 – 0,60 Media* 

0,21 – 0,40 Baja* 

0 – 0,20 Muy baja* 

Correlación de Pearson 

También en este estudio se utilizará la correlación de Pearson que es una medida estadística utilizada para 

evaluar la relación lineal entre dos variables continuas (Johnson & Wichern, 2017). Se calcula dividiendo la 

covarianza de las dos variables entre el producto de sus desviaciones estándar. El coeficiente resultante varía 

entre -1 y 1, donde valores cercanos a -1 indican una correlación negativa perfecta, valores cercanos a 1 

indican una correlación positiva perfecta, y un valor de 0 indica que no hay correlación lineal. 

 
Tabla 2. Interpretación del coeficiente de correlación de Pearson. Fuente: Johnson y Wichern (2017). 

Valor coeficiente de r Significado 

-0,90 Correlación negativa muy fuerte 

-0,75 Correlación negativa considerable 

-0,50 Correlación negativa media 

-0,25 Correlación negativa débil 

-0,10 Correlación negativa muy débil 

0,00 No existe correlación alguna entre las variables 

+0,10 Correlación positiva muy débil 

+0,25 Correlación positiva débil 

+0,50 Correlación positiva media 

+0,75 Correlación positiva considerable 

+0,90 Correlación positiva muy fuerte 

+1,00 Correlación positiva perfecta 
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Prueba de P-Valor 

El p-valor es una medida estadística ampliamente utilizada en la inferencia estadística para evaluar la 

evidencia en contra de una hipótesis nula. Representa la probabilidad de obtener un resultado igualmente 

extremo o más extremo que el observado, bajo la suposición de que la hipótesis nula es verdadera.  

 

Un p-valor pequeño indica una fuerte evidencia en contra de la hipótesis nula, lo que sugiere que los datos 

son consistentes con la hipótesis alternativa. Por otro lado, un p-valor grande indica que no hay suficiente 

evidencia para rechazar la hipótesis nula. Fisher (1925) plantea que el uso del p-valor proporciona una forma 

objetiva de tomar decisiones en el contexto de la inferencia estadística. Sin embargo, es importante recordar 

que el p-valor no mide la importancia científica o práctica de un resultado. Además, su interpretación debe 

realizarse en el contexto del diseño del estudio y de las suposiciones subyacentes. 

 

Prueba de Kruskal-Wallis 

La prueba de Kruskal-Wallis es un método no paramétrico utilizado para comparar las medianas de dos o más 

grupos independientes. Es especialmente útil cuando los datos no cumplen con los supuestos de normalidad 

o cuando se trabaja con variables ordinales (Zhang et al., 2018). La prueba de Kruskal-Wallis se basa en la 

clasificación de los datos en rangos y luego compara las sumas de los rangos entre los grupos. Como se 

mencionó anteriormente un p-valor pequeño indica diferencias significativas entre los grupos. 

 

Resultados y discusión  
En primer lugar, se pretende analizar los resultados descriptivos obtenidos de la investigación aplicada en los 

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educación, Sociales, Filosóficas y Humanísticas pertenecientes 

a la Universidad Estatal de Bolívar. Se aplicó un diagnóstico basado en el instrumento AMAS-C que mide el 

nivel de ansiedad matemática en estudiantes universitarios. En la siguiente tabla se indican los resultados de 

cada una de las variables de análisis del instrumento previamente mencionado y también de forma general. 

  

Luego, se lleva a cabo un análisis de relación entre las variables de la ansiedad matemática de los estudiantes 

universitarios, factores demográficos como edad y género, y finalmente, con el desempeño académico. De 

esta manera, se busca comprobar la hipótesis de investigación que manifiesta que la ansiedad matemática en 

estudiantes universitarios está relacionada con su desempeño académico. 

 
Tabla 3. AMAS-C por carrera de la facultad de Ciencias de la Educación, Sociales, Filosóficas y Humanísticas 

  

Diagnóstico de puntuación del AMAS-C 

Total 
Inquietud 

Ansiedad 

fisiológica 

Preocupación 

social 

Ansiedad 

exámenes 

Facultad de Ciencias de 

la Educación, Sociales, 

Filosóficas y 

Humanísticas 

Educación 

Intercultural 

Bilingüe 

Recuento 21 23 28 39 111 

% del total  6,54% 7,17% 8,72% 12,15% 34,58% 

Recuento 15 19 32 30 96 
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Educación 

Básica % del total  4,67% 5,92% 9,97% 9,35% 29,91% 

Pedagogía de la 

Matemática y la 

Física 

Recuento 19 21 27 47 114 

% del total  5,92% 6,54% 8,41% 14,64% 35,51% 

Total 
Recuento 55 63 87 116 321 

% del total  17,13% 19,63% 27,10% 36,14% 100,00% 
Nota: Resultados descriptivos generales del diagnóstico del cuestionario AMAS-C. Fuente: Elaboración del autor (2023). 

 

En la aplicación del instrumento que mide la ansiedad matemática en estudiantes universitarios, los resultados 

revelan que, en la Facultad de Ciencias de la Educación, Sociales, Filosóficas y Humanísticas existe ansiedad 

en exámenes en un 36,14% (n=116), en continuidad de preocupación social con un 27,10% (n=87). Además 

de aquello, es necesario mencionar que en la carrera de Pedagogía de la Matemática y la Física tienen la 

mayor puntuación en ansiedad por exámenes de matemática con el 14,64% del total de la facultad; asimismo, 

en la carrera de Educación Básica en lo que refiere a preocupación social con el 9,97% de ansiedad matemática 

en la facultad debido a la variable mencionada.  

 

Para dar continuidad al análisis descriptivo, se revisa también las variables demográficas como la edad y el 

género, que indican también el nivel de afección por la ansiedad matemática. En el caso de la variable edad 

presentan mayor ansiedad matemática por ansiedad fisiológica frente a las otras escalas de estudio. Por otro 

lado, la presencia de ansiedad matemática en estudiantes universitarios según el género, muestran que hay 

mayor preocupación social en las mujeres con un 73,2%, en contraste con los hombres que es del 26,8%.  

 

Además de la información previamente mencionada, se examinó el desempeño académico de los estudiantes 

de la facultad, en las distintas carreras, tomando una materia en específico para posibilitar la medición de 

ansiedad matemática. Para ello se tomó en cuenta tres categorías en las que se encuentran: Excelente en un 

9,03% (n=29), los estudiantes Aprobados con el 70,10% (n=225) y los No aprobados con un 20,87% (n=67). 

Al mismo tiempo que se evaluó la relación del nivel de ansiedad matemática de los estudiantes universitarios 

y el desempeño académico de ellos, se encontró que dentro del 70,10% de estudiantes aprobados, un 73,13% 

registraron ansiedad en exámenes; en un 82,22% de los estudiantes no aprobados tienen preocupación social; 

y finalmente, el 51,72% de los estudiantes excelentes presentan inquietud por la ansiedad matemática.  

 

Al examinar la relación entre la ansiedad matemática y el desempeño académico en una muestra de 321 

estudiantes universitarios con el instrumento AMAS-C, se efectúa un análisis de la confiabilidad del 

instrumento mediante el coeficiente Alpha de Cronbach en donde se obtuvo un valor de 0.85 (con una 

confianza del 95% intervalo entre 0.834-0.893) para el cuestionario en su totalidad lo que muestra una 

consistencia interna adecuada de las preguntas que componen la escala. Para la subescala inquietud fue de 

0.798 (con una confianza del 95% intervalo entre 0.759-0.821), para la subescala de ansiedad fisiológica fue 

de 0.745 (con una confianza del 95% intervalo entre 0.72-0.763), para la subescala preocupación social fue 

de 0.703 (al 95% de confianza con un intervalo de 0.66-0.72), y para la subescala ansiedad en exámenes fue 

de 0.791 (al 95% de confianza con un intervalo de 0.774-0.83), estos resultados respaldan la confiabilidad y 
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validez del instrumento utilizado para medir la ansiedad matemática en la muestra de estudiantes 

universitarios. Finalmente, se eliminó la subescala de mentira porque no existía confiabilidad ya que registró 

un coeficiente de Cronbach de 0.365.  

 
Tabla 4. Correlación de Pearson entres las variables de estudio 

 Edad Sexo Facultad Inquietud 
Ansiedad 
fisiológica 

Preocupación 
social 

Ansiedad 
exámenes 

Desempeño 
académico 

Edad 

Coeficiente de 

correlación 1,000 0,076 -0,471 0,541 0,269 0,721** 0,419 -0,394 

Sig. (bilateral)   0,483 0,337 0,216 0,726 0,000 0,593 0,673 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Sexo 

Coeficiente de 

correlación 0,076 1,000 0,081 0,475 0,523 0,692** 0,601** 0,047 

Sig. (bilateral) 0,831   0,754 0,567 0,678 0,002 0,000 0,774 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Facultad de 
Ciencias de la 

Educación, 

Sociales, 
Filosóficas y 

Humanísticas 

Coeficiente de 
correlación -0,471 0,081 1,000 0,549 0,348 0,589 0,793** -0,065 

Sig. (bilateral) 0,337 0,754   0,231 0,557 0,227 0,000 0,832 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Inquietud 

Coeficiente de 

correlación 0,541 0,475 0,549 1,000 0,434 0,398 0,471 0,074 

Sig. (bilateral) 0,216 0,567 0,231   0,378 0,761 0,811 0,629 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Ansiedad 

fisiológica 

Coeficiente de 
correlación 0,269 0,523 0,348 0,434 1,000 0,522 0,693** 0,275 

Sig. (bilateral) 0,726 0,678 0,557 0,378   0,374 0,001 0,852 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Preocupación social 

Coeficiente de 
correlación 

0,721
** 

0,692
** 0,589 0,398 0,522 1,000 0,512 -0,029 

Sig. (bilateral) 0,000 0,002 0,227 0,761 0,374   0,495 0,811 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Ansiedad exámenes 

Coeficiente de 

correlación 0,419 

0,601

** 0,793** 0,471 0,693** 0,512 1,000 -0,827** 

Sig. (bilateral) 0,593 0,000 0,000 0,811 0,001 0,495   0,000 

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Desempeño 

académico 

Coeficiente de 

correlación -0,394 0,047 -0,065 0,074 0,275 -0,029 -0,827** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,673 0,774 0,832 0,629 0,852 0,811 0,000   

N 321 321 321 321 321 321 321 321 

Nota: Análisis de relación entre las variables de estudio, medida por la correlación de Pearson. Se toma en cuenta que una correlación es 

significativa cuando es menor a 0,005 (bilateral). Fuente: Elaboración del autor (2023). 

 

En la tabla 4 se observan los resultados de relación entre variables, la primera que se muestra es la correlación 

positiva entre edad y preocupación social, lo que indica que a medida que mayor edad tienen, existe más 
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preocupación social en el ámbito de la ansiedad matemática existente en los estudiantes universitarios. En 

otras palabras, los estudiantes presentan mayor ansiedad por preocupación social mientras mayor edad tiene.  

Así también, se encontró una correlación positiva media entre la variables sexo y preocupación social; y otra 

correlación positiva media entre sexo y ansiedad en exámenes. Estas dos correlaciones muestran que 

dependiendo del sexo (masculino o femenino) se tiene gran consideración para medir el nivel de ansiedad 

matemática por preocupación social o por los exámenes. 

Por otro lado, se observa una correlación positiva considerable entre las variables Facultad de Ciencias de la 

Educación, Sociales, Filosóficas y Humanísticas y Ansiedad en exámenes, lo que significa que mientras más 

estudiantes de la Facultad se evalúen, mayores serán los niveles de ansiedad matemática por exámenes; para 

lo cual se recomienda la elaboración de programas que promuevan y permitan un manejo adecuado de la 

pedagogía del docente y los métodos de evaluación para los estudiantes, y de esta forma reducir el nivel de 

ansiedad y mejorar su rendimiento académico. 

Por otra parte, entre la ansiedad fisiológica y la ansiedad en exámenes se presenta una correlación positiva y 

considerable entre los factores anteriormente mencionados, lo que significa que existen síntomas corporales 

como dolor de estómago, sequedad bucal, sudoración y migraña antes y durante los exámenes.  

La última correlación que se obtiene es negativa y considerable entre la variable ansiedad en exámenes y 

desempeño académico; lo que representa una relación inversa entre las variables de estudio mencionadas. Es 

decir, mientras menor sea la ansiedad en exámenes por parte de los estudiantes universitarios, mejor será el 

desempeño académico de ellos y se reflejará en su rendimiento mediante las calificaciones que se les asignes 

por sus méritos. 

Con el fin de determinar si hay diferencia significativa entre el instrumento AMAS-C y las subescalas 

inquietud, ansiedad fisiológica, preocupación social, ansiedad en exámenes y la variable desempeño 

académico, para probar la hipótesis planteada entre el desempeño académico y el instrumento AMAS-C se 

corrió la prueba de hipótesis no paramétrica Kruskal-Wallis utilizada al poseer tres o más grupos 

independientes, por lo tanto, se muestran los siguientes resultados: 

 
Tabla 5. Prueba de Kruskal-Wallis 

  AMAS-C N Rango promedio 

Desempeño 

académico 

Inquietud 52 252,7 

Ansiedad 

Fisiológica 65 247,34 

Preocupación 

Social 72 312,3 

Ansiedad 

Exámenes 132 307,24 

    321   
Nota: Análisis para la prueba de hipótesis mediante el método Kruskal-Wallis al existir 4 grupos independientes. Fuente: Elaboración del autor 

(2023). 
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Como respuesta a la prueba de significancia estadística se obtiene un p-valor de 0,000 lo que quiere decir que 

hay fuerte evidencia en contra de la hipótesis nula y sugiere que los datos son consistentes con la hipótesis 

alternativa comprobando que la ansiedad matemática en estudiantes universitarios está relacionada con su 

desempeño académico, por lo tanto, hay diferencias significativas del desempeño académico de los 

estudiantes universitarios respecto a las subescalas de inquietud, ansiedad fisiológica, preocupación social y 

ansiedad en exámenes. Con el fin de determinar cuál es la subescala que más sobresale respecto a las demás 

se obtienen las medianas de cada una de ellas, obteniendo que la mediana de la subescala ansiedad en 

exámenes es la más significativa con respecto al resto. 

 

Conclusiones  
En conclusión, la ansiedad matemática puede tener un impacto significativo en el desempeño académico de 

los estudiantes universitarios. Esta ansiedad puede generar bloqueos mentales, dificultades de concentración 

y miedo a cometer errores, lo que dificulta el procesamiento y comprensión de la información matemática. 

Sin embargo, al implementar estrategias como técnicas de relajación, desarrollo de habilidades de 

afrontamiento y un ambiente de apoyo en el aula, es posible abordar esta ansiedad y mejorar el rendimiento 

académico. Al fomentar una actitud positiva hacia las matemáticas y fortalecer la confianza en las habilidades 

numéricas de los estudiantes, se les brinda la oportunidad de superar los obstáculos y alcanzar el éxito en sus 

estudios relacionados con las matemáticas. Es fundamental reconocer la importancia de abordar la ansiedad 

matemática en el entorno universitario para promover el bienestar y el desarrollo académico integral de los 

estudiantes. 
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