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Resumen

La presente investigacion, tiene como objetivo evaluar el nivel de competencias de los docentes en cuanto al
uso pedagogico de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) de acuerdo a los estandares
de la UNESCO en sus tres niveles de conocimiento: adquisicion, profundizacién y creacion. Se aplico el
método de la encuesta y analisis de datos. Para la recoleccion de la informacion, se disefié un cuestionario
que mide, por medio de una escala de Likert, el nivel de desarrollo de las competencias de las TIC en los
docentes; finalmente para el analisis de los resultados se obtuvieron las frecuencias de los seis aspectos de
acuerdo al marco de competencias de los docentes en materia de TIC establecidos por la UNESCO y
posteriormente se realiz6 el calculo del chi cuadrado para indagar si la variable edad tenia correlacion con
cada uno de sus niveles. Los resultados reflejan que los docentes de la Unidad Educativa Atahualpa el 100%
se encuentra en el nivel de adquisicion de conocimiento, donde se evidencia que en el aspecto 5 sobre la
organizacion y administracion es donde esta la mayor ponderacion en su variable Nunca [0]. Los estandares
de la UNESCO en el uso de las TIC son importantes para mejorar la calidad de la educacion y el aprendizaje.
Sin embargo, se necesitan esfuerzos adicionales para garantizar que los recursos educativos estén disponibles
para todos los estudiantes, independientemente de su ubicacion geografica o situacion socioeconémica.
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@ Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo (CC-BY-NC-SA). 507

Grupo Editorial “ALEMA-Pentaciencias” E-mail: alema.pentaciencias@gmail.com



mailto:alema.pentaciencias@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6348-1161
https://orcid.org/0000-0001-6348-1161
mailto:cparraga0784@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-9063-1484
https://orcid.org/0000-0002-9063-1484
mailto:cparraga0784@utm.edu.ec

-~
Revista Cientifica Arbitrada Multidisciplinaria PENTACIENCIAS. Vol. 5, Nam. 5. (Julio Septiembre 2023.) Pag 507-519. ISSN:2806- 5794 '0'

CIENCIAS

Estandares de la UNESCO en el uso de las TIC en los docentes de la Unidad Educativa Atahualpa

Abstract

The objective of this work is to evaluate the level of competence of teachers regarding the pedagogical use of
ICT according to UNESCO standards in its three levels of acquisition, deepening and creation of knowledge.
The quantitative methodology that focuses on the susceptible observable aspects was applied. The objective
of the investigation was defined; For the collection of information, a 2-section questionnaire was collected
that measures, through a Likert scale, the level of development of ICT skills in teachers; Finally, for the
analysis of the results, the frequencies of the six aspects were obtained according to the ICT teacher
competency framework established by UNESCO and later the chi-square calculation was performed to find
out if the age variable had production with each of his The results reflect that 100% of the teachers of the
Atahualpa Educational Unit are at the level of knowledge acquisition, where it is evident that aspect 5 on
organization and administration is where the highest weighting is in its variable Never [0]. UNESCO
standards in the use of ICT are important for improving the quality of education and learning. However,
additional efforts are needed to ensure that educational resources are available to all students, regardless of
geographic location or socioeconomic status.
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Introduccion

En la era digital en la que se vive, es fundamental que los docentes desarrollen habilidades y competencias
digitales para poder enfrentar los nuevos desafios que se presentan en el campo de la educacién. Segun
Saavedra y Marcillo (2018), las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), exige que
también los sistemas educativos a nivel mundial implementen propuestas educativas acordes a las exigencias
de la vida moderna, con las cuales se pueda hacer frente a la necesidad de incorporar dicha tecnologia en favor
de los procesos de ensefianza y aprendizaje (p. 177).

La labor educativa actualmente exige que los docentes en estos tiempos desarrollen maltiples competencias
encaminadas a una experiencia de aprendizaje significativa que ubica a los estudiantes en el centro de atencion
utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion e implementacion de competencias digitales
en el proceso educativo (Benavente et al., 2021). En funcion de lo indicado Ayala (2021), manifiesta que las
TIC o capacidades digitales, es uno de las estrategias pedagogicas fundamentales del siglo XXI, entender
como habilidades y conocimientos basicos para utilizar las TIC para afrontar los nuevos retos de la sociedad.

Basados en este contexto la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) ha desarrollado un marco de competencias TIC para los docentes, el objetivo de este marco es
proporcionar un conjunto de estandares comunes que permitan a los docentes desarrollar habilidades
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relevantes en el uso pedagdgico de las TIC. Este marco se ha utilizado en muchos paises para desarrollar
programas de formacion de docentes en el uso de las TIC en la ensefianza, que se divide en tres niveles de
uso pedagdgico de las TIC y estd compuesto por 18 competencias en total (UNESCO, 2019).

Por consiguiente, el marco es dindmico e incorpora novedades y cambios en la sociedad de la informacion y
se revisa periédicamente para asegurar su pertinencia. Asi, se han publicado tres versiones: 2008, 2011 y
2018. Cada numero refleja la relacion entre tecnologia y educacion, incluyendo sugerencias que indican
modalidades posibles para crear competencias utilizando las tecnologias difundidas en su momento
(ProFuturo, 2022).

Evidentemente los estudios recientes revelan que el desarrollo de la competencia digital se ha convertido en
uno de los retos educativos mas demandados por la comunidad educativa. ES necesario capacitar a las
generaciones actuales y, sobre todo, a las futuras para que desarrollen un minimo de habilidades digitales para
que puedan navegar con seguridad en la web, extraer informacién de ella y compartirla de forma segura
(Gomez et al., 2020). Asi mismo, Lucas (2019), indica que a pesar de que parece un tema reciente, las
competencias digitales de docentes y estudiantes se han tratado en la literatura dentro de diferentes conceptos
desde hace varias décadas, relacionadas con el creciente uso de la tecnologia digital y el aprendizaje usando
computadoras, hasta la implementacion de didacticas y modelos pedagdogicos mas complejos.

Cabe considerar por otra parte que las competencias digitales de los docentes son esenciales para asegurar
que los estudiantes adquieran las habilidades y conocimientos necesarios para tener éxito en la sociedad digital
actual y en el futuro. Por lo tanto, es importante que las instituciones educativas brinden oportunidades de
formacion y capacitacion para que los docentes puedan desarrollar estas habilidades y mantenerse
actualizados en un mundo en constante evolucion tecnoldgica. Asi mismo, (Diaz & lllescas, 2021) expone
que la necesidad de elevar las competencias digitales de los docentes para enfrentar los nuevos retos de la
educacion desde el desarrollo profesional que integre nuevas metodologias y pedagogias innovadoras que
incluyan las TIC como parte transversal de los curriculums a todos los niveles educativos.

La integracion exitosa de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje requiere repensar el papel de los docentes
en la planificacion y aplicacion, para mejorar y transformar el aprendizaje. Los sistemas educativos deben
actualizar y reformar periédicamente la preparacion y el desarrollo profesional de los docentes, asegurando
que todos los docentes puedan aprovechar la tecnologia para la educacion.

Es por esto que se realizé este estudio en la Unidad Educativa Atahualpa con el objetivo de evaluar el nivel
de competencias de los docentes en cuanto al uso pedagdgico de las TIC de acuerdo a los estandares de la
UNESCO en sus tres niveles de conocimiento adquisicion, profundizacion y creacion

Materiales y métodos

El tipo de investigacion es de enfoque mixto, posee datos cualitativos por lo que se inicia desde una realidad
visual evidencia un problema, y a su vez cuantitativo ya que los dafios causados pueden ser cuantificables y
medibles. La modalidad que se utilizé una metodologia investigativa de campo y documental bibliografica.

509



mailto:alema.pentaciencias@gmail.com

-~
Revista Cientifica Arbitrada Multidisciplinaria PENTACIENCIAS. Vol. 5, Nam. 5. (Julio Septiembre 2023.) Pag 507-519. ISSN:2806- 5794 '0'

CIENCIAS

Estandares de la UNESCO en el uso de las TIC en los docentes de la Unidad Educativa Atahualpa

El objetivo de este estudio radica en evaluar el nivel de competencias digitales que se encuentran los docentes
de la Unidad Educativa Atahualpa de acuerdo a los estandares establecidos por la UNESCO, mismo que se
Ilevé a cabo utilizando los métodos de la encuesta y analisis de datos.

La encuesta es un método de investigacion y recoleccion de datos, utilizado para obtener informacion de
personas sobre diversos temas. Segun Ruiz (2009), indica que es una técnica que se utiliza tanto en la
investigacion descriptiva como en la investigacion correlacional y experimental, y permite obtener
informacion sobre actitudes, opiniones, comportamientos, caracteristicas demograficas y socioecondémicas,
entre otras variables. Las etapas desarrolladas fueron:

e Planeacion: se definio el objetivo de la investigacion

e Realizacion: en base al marco de competencias de los docentes en materia de TIC UNESCO, se
elaboro el cuestionario.

e Distribucién: se definié distribuir la encueta a través de la red social Whatsapp.

e Procesamiento de la informacion: en esta fase se procedio a realizar la validacion y tabulacion con el
software de Paquete Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS).

Para el método analisis de datos se aplico el tipo de datos cuantitativo, puesto que se centra en los datos que
puede contabilizarse; y ademas se utilizé un andlisis descriptivo que permiti6 organizar los datos y dejarlos
listos para la respectiva interpretacion (Mendenhall et al., 2010).

Para el anlisis de datos categoricos, se obtuvieron los valores de chi-cuadrado con la finalidad de indagar si
la variable edad tiene relacion con cada uno de los aspectos establecidos por la UNESCO. Si el valor de chi-
cuadrado es pequefio (cerca de cero), indica que no hay una asociacion significativa. Por otro lado, si el valor
de chi-cuadrado es grande, indica que existe una asociacion significativa entre las variables.

Tabla 1. Valores de correlacion.

Rango de valores de ryy Interpretacion
0,00<=|rx|<0,10 Correlacion nula
0,10<=|r«|<0,30 Correlacion débil
0,30<=|rxy|<0,50 Correlacion moderada
0,50<=|ry|<1,00 Correlacion fuerte

Fuente: (Mendenhall et al., 2010)

El estudio se lo efectud en la Unidad Educativa (UE) Atahualpa de la ciudad de Calceta - Cantdn Bolivar -
Provincia de Manabi en Ecuador, durante el afio 2023, se escogid el total de la poblacion de 40 docentes.

El cuestionario fue disefiado en la herramienta del Google Forms el mismo que permitié generar un link de
acceso para gque los docentes llenaran la encuesta, se dividié en dos secciones datos generales y los aspectos
considerados para medir el nivel de competencias de los docentes de la Unidad Educativa objeto de estudio.
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Cada pregunta de la seccién 2, esta dividido en tres aspectos de acuerdo al marco de competencias de los
docentes en materia de TIC (Unesco) que son: adquisicion de conocimientos, profundizacion de
conocimientos y creacion de conocimientos, con sus seis aspectos en cada fase:

e Aspecto 1: comprension del papel de las TIC en la educacion
e Aspecto 2: curriculo de las TIC en la educacion

e Aspecto 3: pedagogia

e Aspecto 4: aplicacion de competencias digitales

e Aspecto 5: organizacion y administracion

e Aspecto 6: aprendizaje profesional de los docentes

Para cada pregunta se ubicaron respuestas de opciones maltiples, aplicando la escala de Likert que es una
calificacion que se utiliza para cuestionar a una persona sobre su nivel de acuerdo o desacuerdo; en el
cuestionario se utilizé Siempre con un valor de [4], Casi Siempre [3], Generalmente [2], Ocasionalmente [1],
y Nunca [0].

Segln Matas (2018), las Ilamadas “escalas Likert” son instrumentos psicométricos donde el encuestado debe
indicar su acuerdo o desacuerdo sobre una afirmacion, item o reactivo, lo que se realiza a través de una escala
ordenada y unidimensional.

Resultados y discusion

Los resultados arrojaron que el 100% de los docentes de la Unidad Educativa Atahualpa de acuerdo a las
competencias de la UNESCO se encuentran en el nivel de adquisicion de conocimientos.

Aspecto 1:

Competencia de los docentes: determinar como y en qué medida sus practicas docentes corresponden con
las politicas institucionales y/o nacionales y apoyan su consecucion.

Tabla 2. Comprension del papel de las TIC en las politicas educativas.

[Sensibilizacion a las politicas] [Précticas en el aula]
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Siempre [4] 14 35 13 33
Casi Siempre [3] 18 45 16 40
Generalmente [2] 5 13 8 20
Nunca [0] 1 3 1 3
Ocasionalmente [1] 2 5 2 5
Total 40 100 40 100
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La comprension del papel de las TIC en las politicas educativas implica entender como las tecnologias de la
informacién y la comunicacion pueden ser utilizadas para mejorar la calidad de la educacion. Esto incluye
conocer las politicas y estrategias educativas que promueven el uso de las TIC en el aula, asi como también
comprender como las TIC pueden ser utilizadas para mejorar la eficiencia y eficacia del proceso educativo.
Es importante que los docentes, directivos y tomadores de decisiones en el &mbito educativo comprendan
cémo las TIC pueden ser usadas para apoyar el aprendizaje y como pueden ser integradas en el plan de estudio
y en los métodos pedagdgicos.

La categoria "Casi Siempre" obtuvo el mayor porcentaje en ambas areas, con un 45% para la sensibilizacién
a las politicas y un 40% para las practicas en el aula. Esto sugiere que la mayoria de los participantes tienen
un nivel constante de sensibilizacidn y aplican las politicas en sus practicas diarias.

Sin embargo, también hay docentes que indicaron niveles més bajos de sensibilizacion y aplicacion de
politicas, como aquellos que respondieron "Nunca" o "Ocasionalmente"”. Estos porcentajes son mas bajos en
comparacion con los niveles méas altos de frecuencia, lo que indica que una minoria de participantes pueden
no estar tan comprometida con la comprension del papel de las TIC en las politicas educativas.

Aspecto 2:

Competencia de los docentes: analizar las normas curriculares y determinar el posible uso pedagogico de las
TIC para cumplir dichas normas.

Tabla 3. Curriculo y evaluacion, los docentes tienen conocimiento sobre los recursos y herramientas de productividad
de las TIC.

[Selecciona las
herramientas de TIC
Gtiles para las estrategias
de evaluacion]

[Busca e identifica Recursos
Educativos Abiertos para
cumplir las hormas curriculares]

[Utiliza aplicaciones
informaticas]

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
Siempre [4] 8 20 15 38 17 43
Casi Siempre [3] 13 33 14 35 12 30
Generalmente [2] 12 30 8 20 5 13
Nunca [0] 1 3 1 3 1 3
Ocasionalmente [1] 6 15 2 5 5 13
Total 40 100 40 100 40 100

Al analizar los porcentajes, se observa que la categoria "Casi Siempre" obtiene el mayor valor en las tres
areas. En cuanto al uso de aplicaciones informaticas, aproximadamente el 53% de los participantes (entre
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"Siempre" y "Casi Siempre") indican que utilizan aplicaciones informaticas con frecuencia. Sin embargo,
aproximadamente el 18% utilizan en una menor escala.

En el estudio sobre la competencia TIC desde la mirada de docentes de secundaria: mas que habilidades
digitales por Mateus y Quiroz (2021), sobre la interaccion en entornos virtuales mencionan: que una de las
estrategias que utilizan es la dinamica de comentarios en YouTube que se constituye como un ejemplo tipico
de interaccion virtual. Los discentes opinan sobre los videos y pueden responder sobre las criticas. Asi mismo,
los resultados de investigacion sobre el uso virtual y su influencia en el rendimiento académico (...). Aguilar
(2015, como se citd en Arias, 2019) indica que después de haber aplicado el uso de las TIC en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Gestion Agricola, confirma que el uso de exelearning con los contenidos
digitales tiene relacion con el proceso de aprendizaje.

Aspecto 3

Competencia de los docentes: seleccionar adecuadamente las TIC en apoyo a metodologias especificas de
ensefianza y aprendizaje.

Tabla 4. Pedagogia sobre la ensefianza potenciada por las TIC.

[Aplica herramientas

tecnoldgicas en los [Utiliza las TIC como apoyo [Utiliza programas de

contenidos de las en los planes de clases, para  presentacion e incorpora
asignaturas para potenciar  potenciar el aprendizaje de otros medios digitales
el aprendizaje de los los contenidos] inclusivos y accesibles]

estudiantes]

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Siempre [4] 12 30 16 40 13 33
Casi Siempre [3] 16 40 14 35 13 33
Generalmente [2] 5 13 5 13 7 18
Nunca [0] 1 3 1 3 1 3
Ocasionalmente 6 15 4 10 6 15
[1]

Total 40 100 40 100 40 100

Los resultados indican que la mayoria de los participantes aplican herramientas tecnoldgicas y utilizan las
TIC como apoyo en los planes de clases para potenciar el aprendizaje de los contenidos. Ademas, muchos
docentes también utilizan programas de presentacion e incorporan otros medios digitales inclusivos y
accesibles en su ensefianza. Sin embargo, hay docentes que aplican estas estrategias con menor frecuencia o
nunca las utilizan.
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Aspecto 4:

Competencia de los docentes: conocer las funciones de los componentes de equipos informaticos y los
programas de productividad mas comunes, y ser capaz de utilizarlos.

Tabla 5. Aplicacion de competencias digitales.

Preguntas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Frecuencia
Siempre [4] g8 19 11 7 8 12 20 14 10 9 13 10 8 10 14 9
Casi Siempre [3] 7 9 9 16 11 8 10 11 11 8 9 16 15 16 8 9
Generalmente [2] 4 4 11 6 12 12 7 8 8 13 9 5 8 8 8 8
Nunca [0] 2 1 1 2 4 4 2 2 3 5 3 2 5 2 4 6

Ocasionalmente[l] 9 7 8 9 5 4 1 5 8 5 6 7 4 4 6 8

Tabla 6. Porcentaje sobre la aplicacion de competencias digitales.

Valores Porcentaje
Siempre [4] 28
Casi Siempre [3] 29
Generalmente [2] 20
Nunca [0] 8
Ocasionalmente [1] 15
Total 100

Estos porcentajes indican la frecuencia con la que los participantes aplican las competencias digitales en su
contexto educativo. El nivel de "Casi Siempre" obtuvo el porcentaje mas alto, seguido de "Siempre". Esto
indica que una parte significativa de los participantes utiliza regularmente las competencias digitales en su
practica educativa. Sin embargo, también hay un porcentaje considerable que indica que nunca o solo
ocasionalmente aplican estas competencias.
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Los valores de chi cuadrado para las preguntas 6, 8 y 10 indican que existe una relacién entre la variable
"edad" y las variables correspondientes a cada pregunta. Dado que los valores de chi cuadrado son mayores
a 0.10, se considera una correlacion débil entre estas variables.

Esto sugiere que la edad puede tener cierta influencia en el conocimiento de principios basicos de seguridad
cibernética y en el uso de redes sociales como medio de comunicacién en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Aspecto 5:

Competencias de los docentes: organiza el entorno fisico de tal manera que la tecnologia esta al servicio de
distintas metodologias de aprendizaje de forma inclusiva.

Tabla 7. Organizacion y administracion del docente dentro de su proceso de ensefianza y aprendizaje.

[Coordinar la labor

de los alumnos y la [Usted instala y

[Coordina el aprendizaje

Usted orienta a los . actualiza
de los alumnos cuando [ tecnologia para
cada uno tiene acceso a alumno_s en gl Uso promover el programas
de los dispositivos L antivirus y
un ordenador o aprendizaje fuera

digitales en el aula] caracteristicas de

dispositivo] del aulay de la accesibilidad]
escuela]
F % F % F % F %
Siempre [4] 7 18 11 28 10 25 3 8
Casi Siempre [3] 7 18 8 20 15 38 8 20
Generalmente [2] 12 30 8 20 5 13 11 28
Nunca [0] 7 18 6 15 3 8 8 20
Ocasionalmente 7 18 7 18 7 18 10 25
[1]
Total 40 100 40 100 40 100 40 100

Nota: F: Frecuencia; %: Porcentaje

Estos resultados muestran que existe una variedad de précticas en la organizacion y administracion del
docente en relacion con el uso de los dispositivos digitales y aplicaciones. Si bien algunos docentes
demuestran un alto nivel de coordinacion y orientacion en el uso de la tecnologia, otros muestran un menor
grado de participacion. Es importante destacar que la implementacion efectiva de la tecnologia en el aula
requiere un compromiso constante y una atencion continua por parte de los docentes para maximizar su
potencial de aprendizaje.
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Ademas, dentro de las competencias de los docentes es organizar el entorno fisico de tal manera que la
tecnologia pueda adaptarse a cualquier metodologia del proceso de ensefianza y aprendizaje de forma
inclusiva. Los docentes deben ser capaces de asegurar la disponibilidad equitativa de recursos tecnoldgicos,
seleccionar y utilizar adecuadamente las herramientas tecnoldgicas, adaptarlas a las necesidades individuales
de los estudiantes y aprovechar su potencial pedagdgico. Estas competencias contribuiran a crear un entorno
de aprendizaje en el que latecnologia sea un facilitador del desarrollo de habilidades y destrezas, promoviendo
asi una educacion inclusiva y de calidad.

Aspecto 6:
Competencias de los docentes: utilizar las TIC para su propio perfeccionamiento profesional
Tabla 8. Aprendizaje profesional de los docentes.

[Utiliza las TIC para [Examinay [Modeliza [Evalla la
[Utiliza identificar recursos elabora estrategias  practicas adecuacion de
herramient actualizados de apropiadas para  adecuadasa recursos digitales
as digitales] ensefianza y responder al aplicar en de ensefianza y
aprendizaje] ciberacoso] linea] aprendizaje]
F % F % F % F % F %
Siempre [4] 13 33 4 10 6 15 6 15 6 15
Casi Siempre [3] 12 30 18 45 17 43 17 43 14 35
Generalmente [2] 9 23 10 25 9 23 9 23 10 25
Nunca [0] 2 5 2 5 2 5 2 5 1 3
Ocasionalmente 4 10 6 15 6 15 6 15 9 23
[1]
Total 40 100 40 100 40 100 40 100 40 100

Nota: F: Frecuencia; %: Porcentaje

Los resultados reflejan una aceptacion sobre el uso de las TIC para el perfeccionamiento profesional, esto
permite a los docentes ampliar sus conocimientos, mejorar sus habilidades pedagdgicas, explorar nuevas
metodologias de ensefianza y estar al tanto de las Ultimas investigaciones y practicas educativas. Esto
contribuye a enriquecer la experiencia de ensefianza y a ofrecer a los estudiantes una educacién de calidad.

Los resultados sugieren que los estandares de la UNESCO en el uso de las TIC son importantes para mejorar
la calidad de la educacion y el aprendizaje. Sin embargo, se necesita una implementacién efectiva y una
comprension solida de las necesidades y expectativas de los estudiantes y educadores para lograr los mejores
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resultados. Ademas, la accesibilidad es un factor critico que debe abordarse para garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso a los recursos educativos. La implementacion de los estandares de la UNESCO en
el uso de las TIC también requiere una evaluacion continua para garantizar que se cumplan los objetivos a
largo plazo.

Cabe considerar, que en el estudio sobre competencias digitales en docentes de educacion basica regular en
Tacna-Peru los hallazgos evidencia que el 50% de los docentes tiene un alto grado de competencia digital,
mientras que el 12% tiene un nivel béasico, que incluye a los docentes de los niveles de primaria, primaria y
secundaria (De la Cruz et al., 2023).

Asi mismo, en otro estudio sobre competencias digitales de docentes de educacion secundaria en una
provincia del centro del Perd los resultados muestran que el personal docente presenta un nivel de logro
satisfactorio en las competencias digitales de: navegacion, busqueda y filtrado de informacién, datos y
contenidos digitales del 50%, desarrollo de contenidos digitales 43%, integracion curricular 46 y proteccion
de la salud 45% y en las deméas competencias digitales se evidencia un nivel de logro en proceso (Orosco et
al., 2021).

Conclusiones

El marco de Competencias en TIC para Docentes de la UNESCO es una herramienta disefiada para orientar
la formacion inicial y continua de los docentes sobre el uso de las tecnologias digitales en la educacion. El
marco esta organizado en tres etapas sucesivas o niveles de desarrollo de un maestro en el uso pedagdgico de
las TIC: Conocimiento, Aplicacion y Transformacion. EI Marco enfatiza que no es suficiente que los docentes
tengan habilidades TIC y puedan ensefiarselas a sus alumnos.

Los docentes deben ser capaces de ayudar a los estudiantes a convertirse en aprendices colaborativos,
creativos y capaces de resolver problemas mediante el uso de las TIC para que sean ciudadanos efectivos. Por
lo tanto, el Marco aborda todos los aspectos del trabajo de un docente, incluida la comprension de las TIC en
la educacidn, el curriculo y la evaluacion, pedagogia, las TIC, la organizacion y la administracion.
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