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Resumen 

El artículo aborda la relación entre el turismo y el desarrollo local, enfocándose en el proceso de reactivación 

hotelera y turística en el cantón Pedernales, Manabí, Ecuador, después del terremoto ocurrido el 16 de abril 

de 2016. El objetivo central de la investigación es analizar el avance de la reactivación económica y turística 

en Pedernales, evaluando su alineación con los planes de recuperación propuestos tanto a nivel local como 
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nacional. El estudio busca determinar en qué niveles se ha logrado la reactivación económica y turística, 

considerando la implementación del plan de reactivación económica y productiva presentado por la secretaría 

de Reconstrucción y la agenda de reactivación económica propuesta por el gobierno nacional. La 

investigación examina cómo la revitalización del sector turístico puede impulsar el desarrollo local. A través 

de un análisis minucioso de la situación pre y post-terremoto, se busca comprender cómo la recuperación de 

la infraestructura hotelera y las estrategias de promoción turística han influido en la revitalización económica 

de Pedernales. El artículo contribuirá a evaluar la efectividad de las políticas y medidas adoptadas en el 

proceso de reactivación, ofreciendo perspectivas valiosas sobre la relación entre el turismo, el desarrollo local 

y la resiliencia frente a desafíos naturales.  

 

Palabras clave: desarrollo local; reactivación hotelera; turismo; terremoto 16A; Pedernales 

 

Abstract 
The article addresses the relationship between tourism and local development, focusing on the hotel and 

tourism reactivation process in the Pedernales canton, Manabí, Ecuador, after the earthquake that occurred 

on April 16, 2016. The central objective of the research is to analyze the progress of the economic and tourism 

reactivation in Pedernales, evaluating its alignment with the proposed recovery plans both at the local and 

national level. The study seeks to determine at what levels economic and tourism reactivation has been 

achieved, considering the implementation of the economic and productive reactivation plan presented by the 

Reconstruction Secretariat and the economic reactivation agenda proposed by the national government. The 

research examines how the revitalization of the tourism sector can boost local development. Through a 

thorough analysis of the pre- and post-earthquake situation, we seek to understand how the recovery of hotel 

infrastructure and tourism promotion strategies have influenced the economic revitalization of Pedernales. 

The article will contribute to evaluating the effectiveness of the policies and measures adopted in the 

reactivation process, offering valuable perspectives on the relationship between tourism, local development 

and resilience in the face of natural challenges. 
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Introducción   

La presente investigación está orientada en efectuar un análisis del proceso de reactivación hotelera y turística 

pos-terremoto 16A en el cantón Pedernales, Manabí. Considerando como agentes vinculantes a quienes 

desarrollan actividades turísticas y hoteleras en el cantón. 
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Es menester referir que, el 16 de abril del 2016 fue la fecha en la que el Ecuador y el Cantón Pedernales 

convivieron con el evento catastrófico denominado posteriormente: Terremoto 16ª, que en términos concretos 

genero una afectación del 80% en toda la infraestructura turística y hotelera del cantón, y en consecuencia 

provocando grandes pérdidas y problemas para ese sector económico tan importante para el territorio 

(Ecuador 2016). 

Hay que considerar también que, las lógicas de funcionamiento económico del cantón Pedernales giran en 

torno a: la producción camaronera, la pesca, actividades de producción agrícola y a la prestación de productos 

y servicios turísticos. En cuyo caso el turismo y todas las actividades asociadas a este importante sector 

productivo, representan una trascendental importancia para las finanzas y la economía del cantón Pedernales 

y la provincia de Manabí, esto se ve reflejado en el territorio, dado que a medida que han pasado los años la 

infraestructura hotelera y turística del cantón se ha ido ampliando y consolidando, esto lógicamente responde 

a la demanda existente en el mercado, de bienes y servicios turísticos, y por su puesto esto se ha posibilitado 

dada las condiciones de financiamiento otorgadas por la banca pública y la banca privada respectivamente. 

El objetivo de esta investigación se centra en establecer un análisis del proceso de reactivación hotelera y 

turística pos-terremoto 16A en el cantón Pedernales, Manabí. Determinar el progreso existente en dicho 

proceso, en función del propio cumplimiento del plan de reactivación económica y productiva propuesto por 

la Secretaria de Reconstrucción, así como la agenda de reactivación económica post terremoto, propuesta por 

el gobierno nacional en dicho momento, podemos en todo caso determinar determinar nuevos avances en 

cuanto a preparación para lidiar con este tipo de eventualidades mediante planes de contingencia físicos, 

estructurales, financieros y económicos. De manera que, el desarrollo de esta investigación servirá para 

plantear soluciones a las problemáticas de carácter económico en el territorio. 

Materiales y métodos   

Para el desarrollo de la presente investigación se recurrió a la utilización de métodos de investigación mixtos 

de acuerdo a las diferentes etapas de investigación. En primer lugar, se realizó, mediante un enfoque 

cualitativo una investigación de tipo documental, la cual puede definirse como una serie de métodos y técnicas 

de búsqueda, procesamiento y almacenamiento de la información contenida en los documentos, en primera 

instancia, y la presentación sistemática, coherente y suficientemente argumentada de nueva información en 

un documento científico, en segunda instancia (Tancara 1993). 

En segundo lugar, mediante métodos cuantitativos, se llevó a cabo una investigación de campo, entendida 

como aquella que se aplica extrayendo datos e informaciones directamente de la realidad a través del uso de 

técnicas de recolección (como entrevistas o encuestas) con el fin de dar respuesta a alguna situación o 

problema planteado previamente (Arias 2012).  

La población de estudio estuvo conformada por los propietarios de hoteles registrados en el catastro hotelero 

del cantón pedernales 2016 y 2020. Este documento fue facilitado por la Secretaria de Reconstrucción 

posterior al terremoto. Este catastro registra una población total de 66 hoteles que se consideró como la 

población total inicial de estudio.  
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Para la definición de la muestra se siguió un procedimiento no probabilístico, en la cual “la elección de los 

elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las características de la 

investigación” (Hernández Sampieri, Fernández Collado et al. 2014)  

Resultados y discusión   

El vínculo entre el desarrollo local y el turismo 

La relación entre el turismo y el desarrollo local es compleja y multifacética. Por su parte (Ferreira 2009) 

señala que el turismo puede tener un impacto significativo en el desarrollo de una comunidad o región, tanto 

positivo como negativo, dependiendo de cómo se gestione y se aborden sus implicaciones. Aquí hay algunos 

puntos clave a considerar: 

Impactos positivos: 

1. Economía local: El turismo puede inyectar dinero en la economía local a través de la generación de 

empleo en hoteles, restaurantes, tiendas de souvenirs y otras empresas relacionadas con el turismo. 

Esto puede aumentar los ingresos de la comunidad y mejorar la calidad de vida de los residentes 

locales. 

2. Infraestructura: La necesidad de infraestructura turística puede impulsar la inversión en mejoras como 

carreteras, aeropuertos, sistemas de transporte público y servicios públicos en general. Estas mejoras 

también pueden beneficiar a los residentes locales. 

3. Cultural y patrimonio: El turismo puede fomentar la preservación y promoción de la cultura y el 

patrimonio local, ya que los visitantes suelen estar interesados en experiencias auténticas y únicas. 

Esto puede dar lugar a un mayor aprecio por la herencia cultural y al desarrollo de actividades 

culturales. 

Impactos negativos: 

1. Impacto ambiental: El aumento del turismo puede ejercer presión sobre los recursos naturales y el 

medio ambiente local, causando problemas como la contaminación, la erosión y la degradación de 

ecosistemas frágiles. 

2. Cambio en la economía local: En algunas ocasiones, la economía local puede volverse dependiente 

del turismo, lo que podría ser riesgoso si hay una caída repentina en la afluencia de turistas. Esto puede 

llevar a la inestabilidad económica. 

3. Gentrificación: El turismo puede aumentar la demanda de propiedades inmobiliarias, lo que a su vez 

puede aumentar los precios de la vivienda. Esto podría desplazar a los residentes locales de bajos 

ingresos y cambiar la dinámica social de la comunidad. 

4. Pérdida de autenticidad: El turismo mal gestionado puede llevar a la comercialización excesiva y la 

pérdida de autenticidad cultural, ya que las actividades y tradiciones locales podrían modificarse para 

adaptarse a las expectativas de los visitantes. 

En resumen, la relación entre el turismo y el desarrollo local es compleja y depende en gran medida de cómo 

se gestione. Un enfoque sostenible, que tenga en cuenta los impactos económicos, sociales y ambientales, es 

esencial para maximizar los beneficios del turismo mientras se minimizan sus efectos negativos (Gambarota 
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and Lorda 2017). La planificación adecuada, la participación de la comunidad y la atención a la preservación 

de los valores locales son fundamentales para lograr un equilibrio entre el turismo y el desarrollo local. 

Sistematización y discusión de hallazgos mediante la instrumentalización de la encuesta. 

En el presente apartado se presentan resultados, análisis de resultados y discusión a partir de los mismos. Es 

menester señalar que, algunas variables de análisis han sido filtradas con la finalidad de seleccionar la 

información más pertinente e importante para el objetivo de la investigación. 

Pregunta 1: ¿Considera que usted ha sido beneficiado por el Plan de Reactivación Económica en el Cantón 

Pedernales, para retomar sus actividades productivas? 

  
Tabla 1. Resultados tabulados de la Pregunta 1. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido En desacuerdo 12 33,3 33,3 33,3 

Muy en desacuerdo 18 50,0 50,0 83,3 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 16,7 16,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

Figura 1: Resultados de la pregunta 1. 

Análisis de los resultados y discusión: Los resultados que reflejan la figura 1, en el cual se preguntó: 

¿Considera que usted ha sido beneficiado por el Plan de Reactivación Económica en el Cantón Pedernales, 

para retomar sus actividades productivas?, son esclarecedores al momento de constatar la percepción 

generalizada de los hoteleros encuestados sobre los resultados negativos que ellos manifestaron a partir de no 

ser beneficiados del Plan de Reactivación económica. Ninguno de los encuestados considero que se benefició 

del mismo. Seis de ellos se manifestaron en una postura neutral, mientras que el resto se mostró en las dos 
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opciones de respuesta negativa frente a la afirmación planteada. Los resultados de esta pregunta nos dan un 

contexto general y básico sobre el cual se debe considerar el comportamiento económico del sector hotelero, 

en el cual no se manifiestan resultados muy positivos en cuanto a la reactivación ni el desarrollo local de 

Pedernales.  

 

Pregunta 2: Teniendo en cuenta que Pedernales por sus características es un cantón eminentemente turístico, 

¿considera usted que la demanda de bienes y servicios en el sector turístico y hotelero del cantón se ha 

recuperado durante los periodos 2017-2020? 

 
Tabla 2. Resultados tabulados de pregunta 2. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido De acuerdo 7 19,4 19,4 19,4 

En desacuerdo 9 25,0 25,0 44,4 

Muy en desacuerdo 15 41,7 41,7 86,1 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 13,9 13,9 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
 

 

Figura 2: Resultados de pregunta 2. 

Análisis de los resultados y discusión: En similar medida, y en complemento a otros resultados 

anteriormente expuestos, el gráfico 2, correspondiente a la pregunta: Teniendo en cuenta que Pedernales por 

sus características es un cantón eminentemente turístico, ¿considera usted que la demanda de bienes y 

servicios en el sector turístico y hotelero del cantón se ha recuperado durante los periodos 2017-2020? Indica 

que el mayor número de encuestados se manifestó en desacuerdo a la afirmación de que la demanda de bienes 

y servicios del sector turístico y hotelero se ha logrado recuperar, durante los años posteriores al terremoto. 
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Sin embargo, esta pregunta fue la que presento mayor variedad en las respuestas de los encuestados, ya que 

como se puede ver, ninguna de las alternativas presentadas obtuvo la mayoría absoluta de respuesta. 

Pregunta 3: ¿En el periodo post-terremoto (2017-2020) ha podido acceder a líneas de créditos otorgadas 

por el sistema financiero público para reactivar su actividad hotelera? 

Tabla 1. Resultados tabulados de pregunta 3. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 30 83,3 83,3 83,3 

Sí 6 16,7 16,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 
Figura 3: Resultados de pregunta 3. 

Pregunta 4: ¿En el periodo post-terremoto (2017-2020) ha podido acceder a líneas de créditos otorgadas 

por el sistema financiero privado para reactivar su actividad hotelera? 

Tabla 4. Resultados tabulados de pregunta 4. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 14 38,9 38,9 38,9 

Sí 22 61,1 61,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Figura 4: Resultados de pregunta 4. 

Análisis de los resultados y discusión: Si bien, desde el Estado ecuatoriano se propusieron, entre otras 

medidas paliativas, el acceso a créditos financieros por parte de la banca pública, en base a lo mencionado 

por los encuestados, y tal como se puede ver en los gráficos de las preguntas 5 y 6, existe una disparidad entre 

el bajo número de hoteleros que accedieron a líneas de crédito del sistema financiero público, y el alto 

porcentaje en cuanto al sistema privado. Esto también se debe considerar en base al contexto presentado en 

la pregunta anterior, ya que el acceso a diferentes créditos financieros pudo estar delimitado porque aún 

muchos de los hoteleros tenían obligaciones financieras previas.  

 

Pregunta 5: El plan de reconstrucción y reactivación productiva de la Secretaría de Reconstrucción, 

estableció un eje denominado: Reactivación económica del sector hotelero. Su mecanismo establece extender 

líneas de crédito a través de la CFN para reconstrucción y reconstrucción y reforzamiento con valores desde 

$50,000 hasta $2,000,000 con tasas de interés del 8%-10% y con dos años de gracia. ¿Usted se ha beneficiado 

de lo expuesto en este plan? 

Tabla 5. Resultados tabulados de la pregunta 5. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido De acuerdo 2 5,6 5,6 5,6 

En desacuerdo 12 33,3 33,3 38,9 

Muy en desacuerdo 20 55,6 55,6 94,4 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 2 5,6 5,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Figura 5: Resultados de la pregunta 5. 

Análisis de los resultados y discusión: Como complemento a los resultados antes propuestos podemos ver 

lo que quedó de manifiesto en el gráfico 5, en este caso se preguntó a los propietarios hoteleros si habían sido 

beneficiarios de lo que señalaba el: Plan de reconstrucción y reactivación productiva de la Secretaría de 

Reconstrucción, en donde se estableció un eje denominado: Reactivación económica del sector hotelero. Su 

mecanismo establece extender líneas de crédito a través de la CFN para reconstrucción y reconstrucción y 

reforzamiento con valores desde $50,000 hasta $2,000,000 con tasas de interés del 8%-10% y con dos años 

de gracia (Reconstrucción 2016).  

Los datos generados nos reflejan que la gran mayoría de propietarios encuestados no ha sido beneficiada de 

los propósitos de esta línea de acción que procuraba facilitar el acceso a créditos en instituciones como la 

Corporación Financiera Nacional, un 55,6% manifestó estar muy en desacuerdo con el cumplimiento de este 

propósito y otro 33,3% en desacuerdo, dejando de lado a una minoría que opto por no estar ni en acuerdo, ni 

en desacuerdo, así mismo existe un equivalente a 5,6% que representa a dos propietarios hoteleros que 

señalaron si poder acceder a créditos con la CFN, sin embargo estos casos se reconocen como aislados a 

alguna línea de acción operativa en un plan institucional, ya que fueron procesos llevados de forma particular 

y autofinanciado regularmente en todas sus fases. 

Pregunta 6: ¿Cómo califica el aporte brindado por La Secretaría de Reconstrucción, el Ministerio de 

Turismo y el GAD de Pedernales al proceso de reactivación de las actividades hoteleras y turísticas? 
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Tabla 6. Resultados tabulados de la pregunta 6. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido Bueno 1 2,8 2,8 2,8 

Malo 13 36,1 36,1 38,9 

Muy Malo 12 33,3 33,3 72,2 

Regular 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

Figura 6: Resultados de la pregunta 6. 

Análisis de los resultados y discusión: La figura 6, correspondiente a la pregunta: ¿Cómo califica el aporte 

brindado por La Secretaría de Reconstrucción, el Ministerio de Turismo y el GAD de Pedernales al proceso 

de reactivación de las actividades hoteleras y turísticas? Refleja en cuanto a los resultados que la mayoría de 

las respuestas se ubicaron en la opción “Malo”, aunque si sumamos a estas las de la opción “Muy Malo”, 

entre estas dos se ubicarían casi el 70% del total de respuestas. Solo en un caso se evaluó como bueno el 

aporte brindado por las instancias estatales mencionadas en la pregunta. Esto también viene a complementar 

la opinión negativa que parece ser generalizada por parte de los propietarios hoteleros encuestados frente a 

las actividades de reactivación llevadas por parte del Estado Ecuatoriano.  

 

Pregunta 7: El lineamiento 1 para el sector turismo, del Plan de Reconstrucción y Reactivación Productiva 

establece: “Planificación de destinos sostenibles y seguros, que incluyan el incremento de la calidad de sus 

servicios turísticos”. ¿Al respecto, considera usted que Pedernales es un reflejo del cumplimiento de esta 

línea de acción? 
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Tabla 7. Resultados de la pregunta 7. 

 
 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido En desacuerdo 14 38,9 38,9 38,9 

Muy en desacuerdo 12 33,3 33,3 72,2 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

Figura 7: Resultados de la pregunta 7. 

Pregunta 8: El lineamiento 2 para el sector turismo, del Plan de Reconstrucción y Reactivación Productiva 

establece: “Reactivación de la demanda con la promoción turística focalizada a nivel nacional e 

internacional”. ¿Al respecto, considera usted que Pedernales es un reflejo del cumplimiento de esta línea de 

acción? 
Tabla 8. Resultados tabulados de la pregunta 8. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido De acuerdo 3 8,3 8,3 8,3 

En desacuerdo 14 38,9 38,9 47,2 

Muy en desacuerdo 14 38,9 38,9 86,1 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 13,9 13,9 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Figura 8: Resultados de la pregunta 8. 

Pregunta 9: El lineamiento 3 para el sector turismo del Plan de Reconstrucción y Reactivación Productiva 

establece: “Reactivación de la oferta turística, mediante la identificación de la disponibilidad de servicios 

turísticos en las zonas afectadas y apoyo para reanudar las actividades económicas”. ¿Al respecto, considera 

usted que Pedernales es un reflejo del cumplimiento de esta línea de acción? 

Tabla 9. Resultados tabulados de la pregunta 9. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido De acuerdo 2 5,6 5,6 5,6 

En desacuerdo 12 33,3 33,3 38,9 

Muy en desacuerdo 15 41,7 41,7 80,6 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 19,4 19,4 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Pregunta 10: El Objetivo 4 de la agenda de reactivación productiva 2018-2021 plantea: “Impulsar el 

crecimiento de la participación de las actividades relacionadas con el turismo en la economía local de 

Manabí y Esmeraldas, mediante la planificación y promoción de destinos”. ¿Considera usted que se ha 

cumplido con el objetivo? 

Figura 9. Resultados tabulados de la pregunta 10. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido De acuerdo 2 5,6 5,6 5,6 

En desacuerdo 12 33,3 33,3 38,9 

Muy en desacuerdo 14 38,9 38,9 77,8 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 22,2 22,2 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Figura 10: Resultados de la pregunta 10. 

 

Pregunta 11: El Objetivo 5 de la agenda de reactivación productiva 2018-2021 plantea: “Promover el 

financiamiento productivo de la banca pública hacia los negocios de turismo, manufactura, comercio, 

agricultura, ganadería y pesca artesanal en las zonas afectadas, a través de productos crediticios accesibles, 

innovadores y pertinentes”. ¿Considera usted que se ha cumplido con el objetivo? 

Tabla 11. Resultados tabulados de la pregunta 11. 
 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido De acuerdo 3 8,3 8,3 8,3 

En desacuerdo 14 38,9 38,9 47,2 

Muy en desacuerdo 15 41,7 41,7 88,9 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 11,1 11,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Figura 11: Resultados de la pregunta 11. 

Análisis de los resultados 

Todos los lineamientos presentados desde el gráfico de pregunta 7 a la 11 en el cual se establecen preguntas 

sobre los 3 lineamientos para el sector turismo del Plan de Reconstrucción y Reactivación Productiva y los 

Objetivos 4 y 5 de la agenda de reactivación productiva 2018-2021 (ver anexos para más detalle de cada 

pregunta), y buscar determinar si para los encuestados estos se cumplieron o no. Se pudo observar similares 

respuestas para cada uno de los mismos, en las cuales la mayoría de las frecuencias en las opciones se ubicaron 

entre las alternativas con menor calificación: “En desacuerdo” y “Muy en desacuerdo” lo cual, a manera 

general, refleja que en ninguno de los lineamientos antes planteados existieron consideraciones positivas por 

parte de los propietarios hoteleros encuestados, y también en manera general persiste la idea negativa sobre 

el plan fallido de reactivación económica.  

Es importante tomar en cuenta, que, como demuestran los resultados, la mayoría de los encuestados, como 

representantes de los organismos y empresas hoteleras de Pedernales, manifestaron estar de acuerdo con la 

gran importancia que tiene la actividad hotelera y el turismo en el desarrollo económico del cantón. Es 

importante considerar que si bien la actividad turística representa un rubro significativo del PIB anual 

generado a nivel nacional, y de la riqueza económica del cantón, las actividades agrarias constan como las 

fuentes primarias de producción y riqueza a nivel cantonal según el Sistema Nacional de Información (2014) 

(Planificación 2014). Por este motivo, la consideración de la importancia del turismo en la región puede 

mantener un sesgo que es importante advertir.  

De cualquier manera, es irrefutable el hecho de que este sector fue fuertemente golpeado a raíz del terremoto 

ocurrido en abril de 2016. Este terremoto perjudicó severamente no solo a la infraestructura hotelera y turística 

de Pedernales, sino que con ello afectó negativamente las probabilidades de desarrollo y prosperidad del 
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sector y de esa manera, de la economía local en su conjunto (Zambrano, Cusme et al. 2019). Como evento 

que afectó a la economía a nivel local y nacional, el gobierno nacional se posiciona en este caso como el 

principal responsable de proporcionar herramientas y recursos de diverso tipo para agilizar y acelerar la 

recuperación de este sector productivo.  

A pesar de esto, en las diferentes respuestas proporcionadas por los actores encuestados, a las preguntas acerca 

del papel jugado por las instituciones públicas en la reactivación económica, se evidencia que los esfuerzos 

realizados desde estas han sido mínimas y verdaderamente insuficientes para paliar las adversidades y los 

obstáculos que frenan la continuidad del desarrollo turístico y general de la localidad. Una de las medidas que 

llama la atención del plan de reactivación, es que la mayoría de encuestados asegura haber obtenido las 

facilidades para acceder a créditos en instituciones financieras.  

No obstante, se trata en su mayoría de instituciones financieras privadas lo cual da cuenta de la negligencia 

estatal al respecto. Asimismo, la entrega de facilidades para la aprobación de créditos también reviste su 

complejidad puesto que la falta de información y vías de acceso a los mismos, así como una inadecuada 

gestión del proyecto, se manifiestan en hechos tales como que, en lo que refiere al diferimiento de pagos a las 

obligaciones financieras que fue otra de las medidas implementadas por el estado, en este caso las 

asociaciones, el 64% indican que por mora en sus pagos previo al desastre ocurrido el 16 de abril no pudieron 

acogerse a la medida (Martínez, Cusme et al. 2019, Zambrano, Cusme et al. 2019).  

Esto evidencia que el Estado ecuatoriano realizó un plan de reactivación económica que no tuvo en cuenta 

muchas de las necesidades y características específicas de la población del cantón Pedernales. Además, es 

evidente que el plan de reactivación no fue socializado de manera integral. Todo esto se expresa en aquellas 

preguntas que hacen referencia al plan de reactivación, respecto al cual la gran mayoría de encuestados 

manifestó no haber recibido ninguna clase de apoyo o beneficio que le permita reanudar y/o fortalecer la 

actividad turística en la que se emplea.  

Es importante señalar aquí que, a pesar de la insuficiencia de las medidas presentadas por el estado nacional 

para la recuperación de la economía turística y hotelera de Pedernales, la mayoría de los encuestados 

manifestó que desde las organizaciones de hoteleros sí se generaron propuestas para la reactivación 

económica. Esto da cuenta de la importancia de la organización comunitaria y gremial de este sector que, para 

la generación de futuras estrategias turísticas puede valerse del respaldo material, informativo e institucional 

que le pueden aportar los diferentes actores en su interior.  

En resumen, el plan de reactivación económica fue un factor que parece haber contribuido en una pequeña 

proporción a la recuperación del sector turístico en Pedernales, aunque de una manera muy lenta y precaria. 

Es necesario que se pongan de nuevo sobre la mesa las afectaciones que sufrió la costa ecuatoriana en sus 

actividades hoteleras a partir del terremoto y se rescate el rol sumamente importante que juegan las 

instituciones públicas en esta discusión y en la provisión de las condiciones necesarias para que el sector 

turístico pueda considerarse recuperado en un 100% a más de 5 años del desastre.  

Conclusiones   
En resumen, se puede extraer varias conclusiones clave de este análisis. En primer lugar, se observa que el 

sector hotelero en el cantón Pedernales ha experimentado una reactivación económica post terremoto que ha 
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sido lenta y frágil en su desarrollo. Aunque hubo un aumento en los ingresos turísticos en 2018 en 

comparación con 2017, el enfoque estatal en la reactivación económica se centró mayormente en medidas 

financieras y tributarias. A pesar de esto, los actores hoteleros encuestados expresaron insatisfacción con estas 

iniciativas, argumentando que no han experimentado mejoras sustanciales en la situación socioeconómica del 

sector y del cantón en general. Aunque el turismo es reconocido como una actividad relevante para el 

desarrollo local, los resultados sugieren que el progreso real ha sido limitado, indicando una posible falta de 

efectividad en la estrategia de reactivación económica. 

 

Por otra parte, la revisión bibliográfica revela que el turismo puede ser aprovechado como una herramienta 

estratégica para el desarrollo local y regional si se planifica adecuadamente. Esta actividad presenta ventajas 

notables para países de bajos recursos, ya que el consumo turístico ocurre en el lugar de producción, fomenta 

la creación de exportaciones competitivas y aprovecha los recursos locales. Además, el turismo impulsa la 

generación de empleo, lo que puede ser crucial para comunidades en búsqueda de oportunidades económicas. 

Sin embargo, para que el turismo sea una estrategia efectiva de desarrollo, se requiere una planificación 

integral que tenga en cuenta las particularidades de cada región y que fomente la colaboración entre actores 

gubernamentales, empresariales y comunitarios. 

 

En conjunto, estas conclusiones subrayan la importancia de abordar la reactivación económica y turística con 

enfoques más holísticos y adaptados a las circunstancias locales. A pesar de las ventajas inherentes al turismo 

como motor de desarrollo, su éxito depende de la consideración cuidadosa de las necesidades y desafíos 

específicos de cada comunidad, así como de la implementación de políticas y estrategias que abarquen 

aspectos más allá de los incentivos financieros. 
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